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fiecarui auditor imbunatatirii auditori interni §i un 3
intern competentelor supervizor pentru g8
profesionale preluarea sarcinilor E
celuilalt atunci cand se {E
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programului anual
de control
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RA.R.—-R.A,1n -
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o o Desfasurarea . . s . T
e respectarii .o . Disponibilitatea limitata o functie de resurse si
S - actiunilor de control Nerealizarea . e = s >
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« ~ . = o o
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e | o programul anual de de control = = N . — —
4 interne aplicabile control al financiar de conduce la Eld = control in functie de o I
activitatilor . . . reprogramarea nivelul de risc; «® e
§ s Compartimentului gestiune prog 8
O | economico- CEG actiunilor de control. o
financiare, pentru LND urmarirea lunara a
asigurarea gradului de realizare a
integritatii programului anual de
patrimoniului si a control.
utilizarii
conforme a
resurselor.
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: . . < ’ N de formare profesionala si
interna si externd. | documente o
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respectirii materialelor de de instruire SSM, | Planificate; 5 S
= . i ire ci caurmare a = monitorizarea efectudrii N
% programului anual 1nstru1re. catre A L =% monutorizarea electuarti Q
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o e wmgs . (<5}
m cerintelor legale si moni orlga.rea |nstrL.J|r|IE)r“sau a activitati operationale; 2 = mstruwg_ pentru toate c
n procédurale " | desfagurarii neasigurarii g categoriile de personal; e
~ i iri articiparii . &
pentru Tntregul InSt.rUII.’I|.0I’ (?pnform p pe transmiterea cu - . &
periodicititii structurilor P . verificarea modului de
personal RAR ; M intérziere a materialelor . . - o
aprobate; implicate. - - aplicare in practica a
' de instruire. S
procedurilor si
centralizarea si instructiunilor de lucru.
verificarea figelor de
instruire.
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rotectie; Planul de Prevenire si monitorizarea aplicarii
analizarea Protectie; masurilor SSM;
venimentelor i . .
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COH]:pe_tenETlOf_ . necesarulfm.de o | Neast _ S formarii profesionale; 8
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7 pre P are p . Ig decvat d restrangeri bugetare = o . o 3
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30.| .5 | participarii participarii formare S 1] 2 2 S | intemne de formare; =
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7 i i i idi : ! S . s
2 fom'pa}rtlmenttélm compartiment la pe(;soralulw din operationale care pot g S | monitorizarea participarii §
a minimum 1 activitati de instruire cadrul structurii. afecta planificarea si a orelor de formare s
ore de formare planificate, interne activitatilor de formare realizate fan
profesionala anual si/sau externe. R '
profesionald.
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indicatori sa fie lucrarii
calculati la termen
si validati calitativ
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elaborarii
complete, -colectarea datelor din
o | conforme sila toate punctele de
£ | termen atuturor masurare -Erori umane la §
S studiilor si -validarea datelor si Erori in introducerea manuala a 'GE) Verificarea corectitudinii o <
O | rapoartelor eliminarea ; unor categorii de date g @ | introducerii manuale a g S
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S | institutii publice date, prelucrarea cinemometrului 3
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nivel de lucrarii
conformitate de
minimum 98%
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expertiza tehnica.
colectarea si
verificarea datelor
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® . datelor.
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. transmitere.
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privind solicitarile si
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. S - Rezultate eronate din
% expertizelor - elaborarea conditiile in care e =
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@ constatarilor expertizd / constatdri/ | masuritorile la vehicul si/sau la E © o
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@ ; . Finalizarea cu in teren de amplasare a Ei & | conditiilor de w | X
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< ! . o A5 g eqe . . - = _ . . . .o
: : 5 P
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profesional anual profesionald afecta pz;lr:lc.l?area care limiteazi accesul la reduse; o
per.so.n'a'u ulla cursuri de formare -adaptarea p.%I'tICIparl'l
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parcursul anului.
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estionarii prin care au fost intarzieri care pot
gest . transmise conduce la - fluctuatii ale
eficiente si la . - . . T
S - Transmitere | depasirea volumului de petitii; . .
o | termen a petitiilor s . ? . ; o monitorizarea zilnica a
5 . S a zilnica a mesajelor termenului legal 2 . o
S | sireclamatiilor, . - . E € | volumului de petitii;
= indiferent de de atentionare cétre de solutionare a - dependenta de = g ’ 9 Q0
structurile implicate etitiilor, ca informatii transmise de S = Lo Q I
40. g canalul de N . P petifor, S m 1 1 1 S atentiondri automate la N N 1 1
; in solutionarea urmare a unor alte structuri; < = - . Q 3
O | transmitere et - : < S | apropierea termenelor; 8 S
o . o petitiilor, atuncicand | factori 2 S o
S (sistemul ,,Petitii ’ . . . . el c clarificarea termenelor
a . iy se apropie termenul operationali, disfunctionalitati < < e
si Reclamatii”, NN o catre structurile implicate.
. : limita. tehnici sau de temporare ale
email, postd, fax . . : - .
X Transmiterea catre coordonare sistemelor informatice.
sau depunere " :
L petitionar a interdepartamenta
directa) < A <
raspunsurilor in la
termenele prevazute
de lege, prin email sau
telefonic.
Necomunicarea comunicarea permanenta
Imbunatatirea publica la timp Cu mass-media si
eficientei Monitorizarea presei, | util a noutatilor - necesitatea comunicarea eficientd a
© | comunicarii emiterea legislative sau de | obtinerii de clarificari o activitatilor RAR.
8 institutionale prin | comunicatelor si altd naturd care tin | sau aprobari interne; © g o o
S gestionarea la informarilor de presd, | de prestarea - modificiri g N 3 i
41. E | termena actualizarea canalelor | serviciilor RAR, legislative sau m 1 1 1 L S S| 1 1 1
© | solicitdrilor de de comunicare cu posibil impact | operationale aparute = S a S
S | presadsicresterea | publica si derularea asupra capacitatii | ntr-un interval scurt; 5: =
a vizibilitatii campaniilor de clientilor de a coordonare dificila intre
publice a informare. beneficia de canalele de comunicare.
activitatii RAR serviciile
institutiei.
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Imbunatatirea - volum ridicat monitorizare zilnica a
eficientei . S de informatii media; presei;
T Monitorizarea zilnica - a2
) comunicarii . s Nedetectarea in - intarzieriin ®
= e . a presei, furnizata de . - . = . L
38 institutionale prin artenerul contractat timp util a unor furnizarea rapoartelor 2 % verificarea periodica a ©
S | gestionarea la parteneru ' materiale din de monitorizare; 2 N rapoartelor furnizate; N
g si identificarea - . S = P o o Q
42. termen a > - mass-media cu - suprapuneri m 1 2 2 e analiza internd operativia | <
Q e materialelor cu L i < = . . o 2
© | solicitarilor de otential impact potential impact de activitdti in = 5 materialelor identificate. A
& | presdsicresterea potential impac asupra imaginii analizarea materialelor. | 'S =
a R asupra imaginii ORI <
vizibilitatii institutiei institutiei.
publice a o
activitatii RAR.
Actualizarea
fmbunititirea constanta a paginii Perturbarea
eficientei oficiale de Facebook a | activitatilor de schimbari
o RAR cu materiale comunicare o L planificare flexibila a
o | comunicarii . L o .. | neplanificate in ® R .
s N . informative si soft publicd (campanii, e e = activitatilor media;
S institutionale prin ’ - : prioritatile institutiei; [ L ’
= ’ news social media ’ ; 5 < ©
= . ) =g
S | gestionarea la e - reprogramare = N s N
g aparitii TV) ca S = adaptarea rapida a I
43. S | termena - y a sau anularea m 1 2 2 2 . . .
o Derularea campaniilor | urmare a e . © = mesajelor si calendarului; 2
o solicitarilor de . . e o aparitiilor media; = s ’ < ha
o L de informare publica modificarilor ’ - 2 = coordonare permanenta cu
& | presa sicresterea : o N - evenimente c . it
a IR pe parcursul anului neprevazute in o < conducerea si partenerii
vizibilitatii . externe care modifica .
L Generarea aparitiilor agenda s media.
publice a - O agenda publica.
activitatii RAR TV live pentru institutionala sau
’ ’ reprezentantii media.
conducerii RAR
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S RE g2 (valori - 2T g = (valori
S 83 g3 - z 252 5 :
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= ) L = = 2c T = ]
IR s © @ g3 S
Og8E SE = o a
Limitéri in suprapunerea planificarea din timp a
planificarea si activitatilor de formare activitdtilor de formare
accesul la cu activititile curente profesionals;
Cresterea Planificarea si programe de ale departamentulut; . ..
con; ctentelor monitorizarezi formare monitorizarea periodica a
o petent : S profesionala, disponibilitate limitatd a numarului de ore de
5 profesionale prin participarii 2 =z -
2 | asigurarea personalului la generate de programelor de formare | 2 2 | formare realizate de ©
S C constrangeri de relevante; 2 2 | personal; N
£ | participarii programe de formare . S S Q
44, . . N . timp, m 1 2 2 m
8 personalului profesionald, inclusiv @i ibilitate si tra i de timp 7 © c_t; oriti tilizrii 8
~ | departamentului | identificarea nevoilor, | ¢SPORIOUItate st | constrangendetimp in 1 g o | priontizarea utiiizari al
Ty la minimum 18 inscrierea la cursuri si restrangeri planificarea participarii 5: <c( programelor de formare
a ore de formare centralizarea orelor bugetare, care pot | personalului; interne sau cu costuri
rofesionali anual | realizate afecta participarea | restrangeri bugetare reduse;
P ' personalului la care limiteaza accesul la adaptarea participarii
activitatile de cursuri de formare personalului in functie de
formare pe profesionald externe cu disponibilitatea bugetara.
parcursul anului. plata.
Solicitarea punctelor o I
de vedere -primirea cu intarziere a
ersoanelor/ Intarzierea punctelor de vedere de
2 | Asigurarea gtructurilor implicate solutionarii sau la structurile implicate;
s solutiongrii in imediat dup primirea transmiterea unor | -volumul fluctuant de Nu se propun actiuni v
g ’ -Clat dupap raspunsuri petitii si reclamatii; =1 suplimentare n acest <
S | termen legal a petitiilor . A ; g o . N
H - N = o [Te}
= etitiilor Analiza si prelucrarea incomplete/ complexitatea unor B & | moment. Se mentin Q &
Q petit ’. . 1P necorespunzatoare | cazuri care necesitd = = acelasi masuri. Riscul este o I3
45, ®) reclamatiilor si datelor si s e . 51 1 2 2 =) o X . = ~ 1 2 2
2 | sesizirilor documentelor aferente la petitiile, verificari suplimentare 8 = monitorizat continuu prin S —
£ . . - reclamatiile si -suprapunerea cu alte g 2 KPI-ul ,,Procentul = 3
& | repartizate cazurilor repartizate S g . s = . . g
= Departamentului Elaborarea si sesizarile sarcini operative ) petitiilor solutionate in £
§ Conformitate transmiterea repartizate _ priqritare_; N termenul legal”. o
rispunsurilor citre Departamentului indisponibilitatea
etg nti in termenul Conformitate. temporari a
Eagal ’ personalului
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O 8 E S & © a
imposibilitatea
5 efectudrii deplasarilor
o . Planificarea si Nerealizarea conform planificarii; o
& | Realizarea . P . o L Q
= . repartizarea eficienta integrald a suprapunerea = Nu se propun actiuni
S programului anual . . = . o I
E | de control al a personalului pentru programului anual | controalelor cu alte £ g suplimentare Tn acest S o
5 reprezentantelor actiunile de control de control al activitati urgente sau Ds N | moment. Se mentin A %
= - . - . .
46. S teII')itO riale. Efectuarea reprezentantelor neprevazute; 2 1 2 2 £ | acelagi masuri. Riscul este = ~ 1 2 2
y . . . e .. - . . . . c
O conform controalelor conform | teritoriale, disponibilitatea limitata § S | monitorizat continuu prin @ o
R - - . -
g lanificarii programului aprobat. conform a personalului implicat S = KPI-ul ,,Gradul de g e
g g probate Intocmirea i avizarea | planificarii in activitatile de control; | * realizare a programului E
8 rapoartelor de control. | aprobate. modificari neplanificate anual de control”.
a ale prioritatilor
operationale.
Identificarea si lipsa asumarii centralizarea tuturor
5 centralizarea . termenelor de catre o o .
O . Neimplementarea . R masurilor stabilite prin
. neconformitatilor sau structurile verificate; ranoartele de control: ©
§ | Crosterea gradului | constatate. implementarea cu transmiterea cu =1 stzfl)bilirea de termene’clare §
£ | deimplementare a | Monitorizarea mpler intarziere a dovezilorde | 5 S ;
IS N - . < intarziere a : . A si realiste pentru 8
S masurilor stabilite | implementarii D - implementare; L H ) a
2 . S e masurilor stabilite | . " . = g | implementare;
47.| 5 | pentru remedierea | mdsurilor stabilite entru remedierea insuficienta 3 2 |2 4 T | monitorizarea periodica a =
O | neconformitdtilor | prin rapoartele de P S monitorizare a stadiului 8 ~ D perodice 5]
= ~ neconformitatilor o . =) stadiului implementarii c
g constatate in urma | control. constatate in [era masurilor stabilite; s misurilor: g
] ntroalelor rmarirea r arii S rapuner « - ’ . s
£ controalelo Urmrirea respectd actiunilor de suprapu e'eg. . informarea conducerii in &
S termenelor asumate control implementarii masurilor cazul neimplementirii sau
A de structurile ' cu alte activitati cazul newip A
verificate prioritare ’ intarzierilor semnificative.
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Organizarea si -imposibilitatea planificarea instruirilor
desfisurarea efectudrii deplasarilor la anticoruptie cu stabilirea
activititilor de reprezentantele unor perioade alternative
8 instruire anticoruptie teritoriale conform de desfé@urare;
6 Cresterea la nivelul planificarii;
5 capacitatii reprezentantelor Nerealizarea -suprapunerea utilizarea combinata a Q
. . . ’ . - ey . . o . .. - A o . o
IS institutionale de teritoriale. integrald a activitatilor de instruire 'é instruirilor fata in fatd si 3%
‘E | prevenire a programuluianual | cu alte activitdti urgente | = o | online, in functie de 2
S | faptelor de . de instruire au neprevazute; 5 ificul activitatii; o
48.| £ ptelorde Transmiterea ; . sau neprevazure, 3 2 12| 4 g | Spectiicul activitai, -
& | coruptie prin tematicilor de anticoruptie, -disponibilitate redusa a 3 = =
© implementarea . conform personalului din =) monitorizarea periodica a c
= . preventie in format DS s . : @
£ programului anual electronic si online planificarii reprezentantele ) gradului de realizare a £
2 de instruire ’ : aprobate. teritoriale; instruirilor planificate; e
;5;. anticoruptie o -utilizarea
a) Monitorizarea preponderenti a informarea conducerii
realizarii activitatilor instruirilor la distanta in asupra situatiilor de
de |nstrl_J|re conform situatii care ar necesita nerealizare a activitatilor
planului anual. instruire fata in fata. de instruire.
Monitorizarea
ermanenta a nevoilor
P hia a evotic -defectarea sau
de securitate fizica si .
functionarea
contractarea de neco}espunzétoare a
sisteme/servicii de .
- . subsistemelor de
securitate (in vederea L
%) o S securitate;
= Asigurarea realizarii securitatii -neefectuarea la timp a
O o fizice, prin mijloace _ L o
4 | conformitatii clectronice si mecano- Neindeplinirea mentenantelor Q
& | sistemelor de fizice a obiectivelor cerintelor de preventive sau é o | Nuse propun actiuni I
E | securitate fizica L .| securitate fizica corective; A & | suplimentare Tn acest 8 &
2 prin bum_lrllor_§1 v_alonlor stabilite prin -intarzieriin = = moment. Se mentin o &
49, k= ' patrimoniului RAR- . .. 2 1 2 2 2 R > N 1 2 2
8 implementarea RA) rapoartele de interventiile 3 = | acelagi masuri. Riscul este S —
. oge . . - . .. Q . o - -
+— | cerintelor stabilite . evaluare si tratare | prestatorilor de servicii = § monitorizat continuu prin S 3
= ~ > Urmarirea - S o s g
£ | Inrapoartele de imol . ariscurilor la de securitate; ) KPI-ul £
2 | evaluarea Implementarii obiectivele RAR -constrangeri bugetare Gradul de implementare a
& ; - cerintelor din ’ logi 9 9 ” lor d P
< | riscurilor ; sau logistice care pot a cerintelor de securitate
A rapoartele de evaluare g P e
- S afecta fizica
si tratare a riscurilor. imol
Monitorizarea - Implementarea
ST cerintelor stabilite.
respectarii obligatiilor ’
contractuale de catre
prestatorii de servicii
de securitate.

FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024

21




= - Risc inerent Risc rezidual
= § 5 £c (valori - ST 3 £ (valori
5 S o 3 PR numerice) s == o | R | numerice)
.| ®°Z e E L LK &~ . = 559 s > 5
c | 5 % T B e Se 55 Cauze (circumstante < g S = ct = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,E =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
= = =g = (7] ang . g or = © = @
c© = O = o0 = = 9 > =
zZ 5 gﬂ E S G < g- = e aparltla rlSClllul) P(l I(Z E(3 g E e E ﬁ g_ g P | E )
s S2s 23 £ 22¢ Elg
[15] 18] o
85t S g =8 < 8
-sesizdri primite cu date
A Verificarea sesizarilor incomplete sau imagini
% prlmlte privind nec|are;
¢ | Asiqurarea vehiculele cu volum fluctuant de 0
_§ inreg strarii defc?cglun_l n Inregistrarea -sesizari intr-un 'é o» | Nuse propun actiuni <
E Core% o 51 Ia tim trafic.Atribuirea incorecta sau cu interval scurt de timp; = € | suplimentare in acest g &
H A AL . e . o — . o
50 ,g o esizanilor p codurilor intarziere a disponibilitate limitatd a 2 1 2 2 5 moment. Se mentin o NIRRT 2 2
' ] L - corespunzatoare sesizdrilor privind ersonalului implicat n 3 = acelasi masuri. Riscul este 2 S
O | privind vehiculele f . P S 5 I - X 5 e
P I conform RNTR vehiculele prelucrarea datelor; 2 monitorizat continuu prin c s
c identificate cu . o . s = <
IS L identificate cu necesitatea unor ) KPI-ul 1S
ko) defectiuni in trafic RN e . s S
= Validarea calitatii defectiuni in -verificari suplimentare ,,Procentul sesizarilor [
o ; H5ti trafic, in baza de entru Tncadrarea validate si inregistrate
@ datelor si a claritatii 3 g
o imaginilor transmise. date specifica. corecta a sesizarilor. corect in baza de date”.
Identificarea -lipsa unor programe de identificarea necesarului
necesarului de formare profesionala de formare profesionali la
Asigurarea formare profesionald adecvate domeniilor de nivelul de grtamentului'
o | cresterii nivelului | pentru personalul . activitate ale U’ dep S
= > N . Nerealizarea . -planificarea participarii
& | de competenta departamentului. S . departamentului; - @
S rofesionala a Planificarea si nu_m_arulul mediu -suprapunerea =) personalului la programe I
S p - s ’ minim de ore de T g o de formare, conform N
= personalului din participarea la activitatilor de formare S 5 . 8
S formare o : N | Planului anual de a
8 | cadrul programe de formare N Ccu sarcini operative = 5 .
51. . . - profesionala . 3] 1 2 2 8 formare; =
= Departamentului profesionald, conform . urgente; 3 = o . =
. . - stabilit pentru L2 - 51 S | -utilizarea combinata a @
£ | Conformitate, prin | Planului anual de -indisponibilitatea =) S S . S
e - personalul < S formarii interne si e
S | realizarea formare. Denartamentului temporard a 7] externe: <
| programuluianual | Monitorizarea P . personalului (concedii, L . a
e} R < . Conformitate. <. m-onitorizarea periodica a
de formare realizarii numarului delegari); numirului de ore de
profesionala minim de ore de -constrangeri bugetare formare profesionald
formare profesionald sau limitari de ordin nare p -
per angajat logistic realizate per salariat.
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Nr. Crt.

Structura
organizatorica
Obiectiv specific (care
poate fi afectat in cazul
materializarii riscului)

arii

1 materializ
riscului)

Activitate
(care poate fi afectata

in cazu

Denumire risc

Cauze (circumstante
care favorizeaza
aparitia riscului)

RR

Risc inerent

(valori

numerice)

pa

EG

Strategia adoptata

propuse

5

control a riscurilor/
Actiuni noi

Masuri de tinere sub

Termen de
implementare

Data ultimei revizuiri

Risc rezidual
(valori
numerice)

5

Observatii

52.

Asigurarea aparii
juridice a Regiei
Autonome
«Registrul Auto
Romén» in
cauzele aflate pe
rolul instantelor
de judecatd sau al
altor organisme cu
caracter
jurisdictional, prin
formularea si
prezentarea in
termen a
apardrilor,
intampinarilor si
cailor de atac,
astfel incat
minimum 98%
dintre acestea sa
fie depuse in
termen, pe
parcursul anului
2026.

Dep. Juridic

Formularea si
prezentarea n termen
in fata instantelor
judecatoresti, a tuturor
apararilor, a
intampinarilor, a
cdilor de atac, a
concluziilor scrise
pentru litigiile in care
RAR este parte in
dosarele aflate pe
rolul instantelor
judecatoresti pana la
solutionarea definitiva

Pierderea
proceselor

Nedepunerea in
termenul legal sau n cel
acordat de instanta a
tuturor nscrisurilor
utile ori solicitate

Denisa Patricia Popescu Paschia

tratare

Solicitarea din timp de la
structurile implicate a
tuturor documentelor
necesare si transmiterea
acestora catre instanta de
judecata in cel mai scurt
timp posibil

29.11.2026

5.12.2025

53.

Asigurarea
intocmirii si
avizarii actelor
producatoare de
efecte juridice
emise la nivelul
RAR, prin
emiterea avizelor
juridice pozitive
sau negative,
astfel incat
minimum 95%
dintre actele
analizate sa fie
avizate Tn termen,
pe parcursul
anului 2026

Dep. Juridic

Tntocmirea/avizarea
actelor producatoare
de efecte juridice
emise la nivelul RAR

Intocmirea si
avizarea unor acte
producatoare de
efecte juridice
care cuprind
clauze/dispozitii
ce au o baza
legald perimata

Neverificarea
modificarilor intervenite
asupra legislatiei
incidente

Denisa Patricia Popescu Paschia

tratare

Verificarea concordantei
dintre actele producatoare
de efecte juridice cu
prevederile legale in
vigoare la momentul
acordarii vizei de
legalitate

29.11.2026

5.12.2025
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Asigurarea
gestionarii
conforme si la
termen a cauzelor
aflate in sarcina
Departamentului Formularea si
Juridic, prin prezentarea in termen <
intocmirea si in fata instantelor §
depunereain judecatoresti, a tuturor g
. | termena apararilor, a Tntarzierea 3 °
_-g 1r3t.211m%1nar110r s1a nlt.allm%marllor, a a51g_L_1rarIn_ i Inefici ) s 08-9_ o Elaborarea unei proceduri S
54. = catlor de atac cailor ?atac, a sprijinu u.l juriaic ne 1c1enta.0pe.rat10r.13 a g 1 3 3 8 interne de management al :
o | Justificate, astfel concluziilor scrise prompt si corect din cauza lipsei unui < s documentelor —
A | incét procentul pentru litigiile in care | pentru activitatile | sistem centralizat, § 8.’
proceselor RAR este parte in institutiei organizat de stocare g
pierdute din cauze | dosarele aflate pe <
imputabile rolul instantelor s
consilierilor judecitoresti pani la o
juridici sa fie sub | solutionarea definitiva
2% din totalul
proceselor
gestionate, pe
parcursul anului
2026
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Asigurarea
initierii si
derularii in termen
a tuturor
demersurilor Monitorizarea de catre
juridice necesare «© departamentele abilitate a
pentru S incasdrilor pentru
recuperarea s serviciile  prestate de
- S — N
o cr'ea.n',[.elor restante Reallzarez'i Neefectuarea 3 o R.A.R. . R.A.; =
5 | eligibile astfel demersurilor necesare demersurilor legale 4 3 Monitorizarea termenelor =
5 | Incat 100% dintre | pentru recuperarea Nerecuperarea o ‘= | de prescriptie; =
55. = N necesare pentru o 1 2 1 e
o | solicitarile de creantelor restante de | creantelor restante < = Reglementarea clara a IS
S < e recuperarea creantelor 'S S - - o]
recuperare a cétre consilierii = procedurii privind a
a SO restante =] E . .
creantelor juridici S gestionarea §i recuperarea
transmise < creantelor;
Departamentului S Formularea posibilelor
Juridic sa fie o actiuni In instantd in
procesate prin termen util;
actiuni juridice
corespunzatoare,
pe parcursul
anului 2026
Limitari in
lanificarea si - L
gccesucl Iae 3 Suprapunerea Planificarea din timp a
activitatilor curente cu «© activitatilor de formare
. . programe de R = PR
Cresterea Planificarea si formare activitatile de formare S profesionald
competentelor monitorizarea rofesionali profesionald. e Monitorizarea periodica a
o profesionale prin participarii g enerate de ’ Disponibilitate limitatd | 3 2 numarului de ore de
- - S -
S | asigurarea personalului la N - a programelor de 3 @ formare realizate de =
= C constrangeri de =3 5 <
56 5 | participarii programe de formare timp formare relevante. £ 1 2 2 N personal =
. — . . . . . y N . . ~ = .. e o e
. ersonalului rofesionala, inclusiv . o . Constrangeride timpin | S Prioritizarea utilizarii 1S
o - protesy - disponibilitate si o ... | 'S = o
A | departamentului identificarea nevoilor, restrangeri ; planificarea participarii | - S programelor de formare fan
la minimum 18 inscrierea la cursuri gi bugetare, care pot personalului. g S interne sau cu costuri
ore de formare centralizarea orelor afecta pa’rticiparea Restrangeri bugetare 3 reduse
profesionald anual | realizate. ersonalului Ia privind accesul la S Adaptarea participarii
persona’ cursuri de formare o personalului in functie de
activitatile de rofesionald externe disponibilitatea bu étaré
formare pe p ) p & ’
parcursul anului.
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urmarirea periodica a
2 valorilor facturate sia
s cantitétilor livrate, prin
2 . raportare la prevederile
£ - e estimarea .
= Urmarirea derularii necorespunzatoare a contractuale;
k=)
. contractelor -
< | Asigurarea Lo . necesarului de produse; o
] derularii administrative de Depasirea corelarea solicitérilor de
2 contractelor furnizare produse, din | valorilor si/sau variatii neprevizute ale S produse cu stocurile
= administrative de perspectiva valorilor cantitatilor consumul 5 i = o | existente sicu 0 &
=2 . si cantitatilor contractuale Tn ' S & | consumurile istorice; IS &
57.| £ | furnizare produse, | /0 0 derularea S 1|3 3 £ S §| 1|33
S
O Cu respectarea ' livrari car a ° = - L ;
: Valorilpo s contractelor c:ntitétcileecgiﬁ,rscetzcte = verificarea documentelor & 3
8 prevede rilor Verificarea incadrarii | administrative de ’ ’ o de livrare si a facturilor
= facturilor si livrarilor | furnizare produse S Tnainte de aprobarea la
&) | contractuale PR P monitorizarea N p
S in limitele insuficient a plata;
= contractuale stabilite. consumurilor
2 ' informarea conducerii Tn
& cazul aparitiei unor riscuri
2 de depagire a limitelor
af contractuale.
urmarirea periodica a
valorilor facturate n
‘g cadrul contractelor de
£ - . -~ modificarea volumului Servicii;
= Urmarirea derularii .. . -
= . Depasirea serviciilor prestate fata
s Asigurarea contractelor ; S - e
< derularii administrative de valorilor de cel prevazut in verificarea conformitatii
8 > | contractelor servicii. din contractuale sau contract; S facturilor cu prevederile
1 '; ! Py - LO
w S| administrative de perspectiva valorilor nerespectarea . - % o | CONUractuale inainte de S S
S B - prevederilor interpretarea diferita a S S aprobarea la plata; < t\!
58. | 22| servicii,cu contractuale. N 1 3 3 = N 1 3 3
2= contractuale Tn clauzelor contractuale ® = Q —
o £ | respectarea " . = — L . @ o
S = lorilor i Verifi incadrrii derularea de catre prestatori; = monitorizarea duratei si a o S
= < V?e?/rel d(;rrisicl)r Cheg;tj?:ﬁ?grl?:a T contractelor o conditiilor de derulare a
g P L administrative de | monitorizarea contractelor;
g contractuale limitele contractuale servicii insuficients a facturdrii
t g
ilite. - . .
% stabilite serviciilor. informarea conducerii in
=) cazul identificarii unor
riscuri de depasire a
limitelor contractuale.
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= -Emiterea si urmérirea
S comenzilor citre .. .
5 furnizori, in baza -transmiterea cu urmarirea comenzilor
> ' . A o transmise pana la livrarea
o contractelor si intarziere a solicitarilor acestora
g : necesarului transmis de aprovizionare de : o
Asigurarea - - R -verificarea periodica a
= S de structuri. catre structurile interne - - -
& | aproviziondrii Informarea estimarea nivelului stocurilor pentru
§ corespunzatoare - < o materialele utilizate
S | cumateriale i structy r_|I0r L Tntarzieriin necorespunzatoare a = frecvent Te) &
= . > beneficiare privind .. necesarului de materiale 2 ) e N o
59 E | bunurinecesare statusul comenzilor si | 2Provizionareacu | oo e livrare mai < 1] 3 3 & | -corelarea solicitarilor I’ N3] 3
' (&) activititii RAR, in | |.° _". ’ materiale si . R c o primite cu termenele de 8 S
. . livrarilor. s mari decat cele S [ . 8 o
s functie de -Monitorizarea bunuri necesare anticipate bS] livrare contractuale 3
£ | solicitarile disponibilititii desfasurarii —disponibilitatea redusi O -informarea conducerii In
'go departamentelor si s toIc) urilor si ’ activitatii RAR a urf)or roduse pe piati situatia aparitiei unor
— | reprezentantelor ST P pe piat ntarzieri sau blocaje
= ’ identificarea -suprapunerea mai L .
£ s O -initierea In timp util a
g necesitatilor de multor solicitéri intr-un documentatiilor necesare
s aprovizionare. interval scurt de timp S
5 pentru achizitii recurente
g
-lipsa unor programe de s :
fofmare ro%es?onalé -identificarea necesarului
P - de formare profesionald la
adecvate domeniilor de nivelul departamentului;
Planificarea gi li activitate ale . P L
s _ monitorizarea Nerealizarea departamentului; plamﬁcarea_pammparn
% | Asigurarea cicindrii numarului mediu —suprapunerea ' personalului la programe
‘&0 | participarii participant minim de ore de prapu g @ | de formare, conform -
9) . personalului la activitatilor de formare = < L ©
| personalului roarame de formare formare cu sarcini operative 5 N Planului anual de y
= - . o
60. | § | compartimentului Ero?esionalé inclusiy | Profesionald urgente; P O 112 2 S | formare; N
£ | laminimum 18 profesionaa, Meit stabilit pentru IR g S | utilizarea combinati a 3
s identificarea nevoilor, -indisponibilitatea < 2 N . a
% | orede formare inscrierea la cursuri si personalul tempoprara a & = | formarii interne si
j=% : 5 3 i .
rofesionald anual . Departamentului . " externe;
A p centralizarea orelor L ogisti ca personalului (concedii, “monitorizarea periodica a
realizate. ' delegari); o
N numarului T
-constrangeri bugetare arului de ore dev
. . formare profesionald
sau limitari de ordin realizate per salariat
logistic. p :
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-comunicare intirziata
Asigurarea intre structuri -monitorizarea
initierii . s -planificare insuficienta - .
e R . Initierea achizitiilor P - calendarului de expirare a
’S | procedurilor de revizute in PAAP Intarzierea a calendarului de contractelor
R achizitie preva o . o initierii initiere a procedurilor = e -
&n i (paza, curatenie, apa ’ i P [ administrative
3 prevdzute in servic,ii osjté/cﬁrigre;t procedurilor de de achizitie £ ® -initierea din timp a S
61 k= Planul anual de materialI:: c’urétenie) s’i achizitie -initierea tardiva a S 2 2 4 g documentatiilor pentru &
l £ achizitii publice transmiterea lor citre prevdzute in documentatiilor de 3 Ir—’E rocedurile de acphizitie 8
g (PAAP) la nivelul structura responsabild Planul anual de achizitie publica pentru = P revizute in PAAP a
8. | Departamentului cu deru Iareap achizitii publice contractele prevazute in o I-)informarea conducerii in
a Logistica, fn rocedurii (PAAP) PAAP cazul aparitiei riscului de
termenele P ' -suprapunerea mai Tntérziep;e ’
stabilite. multor proceduri intr-un
interval scurt de timp
Monitorizarea termenelor
de revizie in aplicatia Parc
Auto.
i Aparitia o Programarea
ﬁlecgtt;ri?a defectiunilor la ;xgg'cgq'i;;ea autovehiculelor la service
= : A
T . I vehicul . rizat Tnain
8 | reviziilor tehnice Monitorizarea ?:rtr?aree acu €ca termenelor de revizie. = autorizat inainte de
1%2] . PR . A A . - =
S | pentru toate periodica a termenelor neefectudri Actualizarea intarziatia | 5 3 tern_]e_n' o o
~ | autovehiculele din | de revizie si reviziilor tehnice datelor in aplicatia Parc g L; L Verificarea documentelor o S
62.| S | parculautoin programarea i termenele Auto. Z g 1|3 3 © | remise de service. ‘3 (: 113 ] 3
% termenele autovehiculelor pentru recomandate. cu Programarea tarzie la 2 )g = Actualizarea imediati a 3 §
IS L , .
£ | recomandate de efectuarea reviziilor la posibilitatea service. g 2 datelor dupa efectuarea
S | producator, service-uri autorizate. pierderii Date incomplete sau = reviziei
raportat la timp si .. . incorecte despre . .
- - ’ arantiilor oferite . :
kilometri. garantiior kilometraj. EVl.de“nga Centrahzata. a
de producator reviziilor efectuate si
raportare trimestriala.
Corelarea kilometrajului
cu foile de parcurs.
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Verificarea lunara a
termenelor de expirare Tn
aplicatia Parc Auto;
Monitorizarea Actualizarea
© termenelor de Aplicarea de documentelor imediat
§ Reinnoirea [a ti expirare si efectuarea saFrjlc tiuni si o dupa reinnoire;
efnnoirea la tim : fluni § o o
g iniatai P demersumoj necesare imposibilitatea o 2 Evidenta centralizata o o
= a Rovinietei, pentru reinnoirea Ry Monitorizare 3 o L N q
= .. utilizarii . . = = pentru RCA, Rovinieta si < I
63. = RCA-ului si ITP- documentelor . insuficienta a =4 = . . .11 3 13
2 i S autovehiculelor ca . S £ ITP; S >
ului pentru toate (Rovinietd, RCA, .. .. | termenelor de expirare. o 1 313 [ L ) ot <}
£ . - ITP) Tnainte de urmare a expuarii e raportari trimestriale o z
< autovehiculele din ! s Rovinietei. RCA- o A
oy xpirare, utilizand : i . privind situatia
A | parcul auto RAR. expirare, utiliz: ului sau ITP-ului. P
evidentele din refnnoirilor;
aplicatia Parc Auto. Colaborare cu
reprezentantele pentru
transmiterea
documentelor.
-lipsa unor programe de -identificarea necesaru va
formare profesionald d? formare profesmnala_ la
Nerealizarea adecvate domeniilor de nivelul departamentului;
Planificarea si numarului mediu activitate ale planificarea participarii
5 Asigurarea monitorizarea i d d departamentului; personalului la programe
=3 participarii participarii minim de ore de | _syprapunerea 5 ., | deformare, conform - ©
8 . i formare ivititi 778 = Planului anual de o
= personalului personalului la . § aC'[lVlta'tll.OI‘ de fo.rmare 3 S ¢ ' I
= : programe de formare profesionald cu sarcini operative = ‘= ormare, @
64.| £ | departamentului R - Z 112 2 £ | utilizarea combinata a S
5} .. profesionala, inclusiv stabilit pentru urgente; S =
£ laminimum 18 | i e ; P R 3 S | formarii interne si &
IS identificarea nevoilor, -indisponibilitatea ) o erme § 8
£ personalul S 8
S ore de formare inscrierea la cursuri i Departamentului temporara a o exterr)e, ) o [a)
A | profesionald anual | centralizarea orelor Logistica personalului (concedii, -monitorizarea periodica a
realizate. 9 ' delegiri); numarului de ore de
-constrangeri bugetare formare profesionald
sau limitari de ordin realizate per salariat.
logistic.
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Implementarea
etapelor prevazute in
i i - lanificarea etapelor SMC
((iiontlrl]l{arga' glanullmultlfanual de volum ridicat de (F:]u o p
daezvo tanl?lﬂ dezvo tare s1 Tntarzierea activitati curente in . .
implementirii implementare a ) . aralel ¢ intermediare;
- : - - implementarii p u o
Sistemului de Sistemului de imol . ©
etapelor implementarea SMC; < .o Lo
Management al Management al e < monitorizarea periodica a ©
Calitatii al Calitatii conform SR planificate ale . s ST = S progresului; S
65. > R ; Sistemului de disponibilitate limitata a S 2 2 4 = N
DGOTCP, in EN ISO/CEI 17065, | b ° orental | personalului implicat; 3 = 3
conformitate cu inclusiv elaborarea, B 2 prioritizarea activitatilor o
. . . Calitatii conform 2 itice SMC:
cerintele actualizarea §i SR EN ISO/CEI . N S critice ;
& | standardului SR aplicarea 17065 necesnatezzrevuwru .
£ . repetate a documentatiel - - -
5 | ENISOICEI documentatiei SMC, SI\I;IC ; instruirea personalului
D) 17065 instruirea personalului : implicat.
a . o p
si monitorizarea
progresului.
dependentd de alte stabilirea clard a etapelor
. Implementarea Neimplementarea structuri implicate Tn < si responsabilitatilor;
Continuarea szute © dezvoltarea IT; 2
dezvoltrii si etapelor prevazute in latermen a ; js o oo ©
o] i planul multianual de etapelor o s @ | monitorizarea periodicd a g
66. }mlf; emen taT] dezvoltare si planificate privind | prioritizarea altor s | 2] 2 4 £ | stadiului implementarii; N
instrumentelor ; ? b o . 3 N
informatice ale implementare a instrumentele proiecte informatice; D = ]
DGOTCP !nstrume_ntelor informatice ale 2 colaborarea permanenta
informatice DGOTCP. resurse tehnice i umane | © cu structurile IT
limitate. implicate.
Asigurarea Gestionarea
desfasurarii solicitarilor de
activitatilor de omologare de tip, cresterea temporars a o
omologare de tip, | inregistrare nationali | Depasirea volumului depsolicitéri' - monitorizarea termenelor ©
acordare a de tip si eliberare termenelor ’ T procedurale; S
o numerelor CIV, inclusiv analiza | procedurale de . £ 2
: ! L . complexitatea ® P N ]
67 £ | nationale de documentatiei, solutionare a dosaFr)eIor‘ E 2 | 2 4 g | Pproritizarea dosarelor in a
|8 | registru (NNR)si | evaluarea solicitarilor de completii succesive ale | B S functie de complexitate; £
O | eliberare aClV, conformitatii si omologare de tip, P L 2 =
. Jare NNR si documentatiei; 2 o 5 e
Cu respectarea emiterea acordare si S redistribuirea temporari a £
cerintelor legale, documentelor eliberare CIV. L sarcinilor a
’ . . - resurse umane limitate. :
procedurale sia aferente, 1n conditiile
termenelor procedurilor
stabilite. aplicabile.
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Asigurarea Analiza
desfasurarii documentatiilor de
activitatilor de certificare a
ifi .. verificarea preliminara a
ceLt.lflcare c’: | pro?uselg[[,t gvaluarea documentatii o 1etériipdosarelor'
8(_: Ipamentelor, conformitatu a_cest_ora, incomplete transmise de p > ©
pieselor de efectuarea auditurilor Tntarzierea solicitanti: K] N
schimb si si inspectiilor fectuiril i & monitorizarea efectudrii S
materialelor de prevazute in clectuaru 5 s o | activititilor de 3
- activitatilor de dependenta de 3
68. exploatare pentru | proceduri, colaborarea sunraveahere rezultatele incercirilor 3 2 2 4 = | supraveghere programate =
. —_ ~ 1 c
vehicule, cu cu laboratoarele de pravegnere . 2 — | Tntermenul stabilit; <
N JIa e programate Tn de laborator; 2 c
respectarea Incercari $1 emiterea o 2 g
ntel d telor d termenul stabilit. S . S
cerintelor ocumentelor de di bilitate limitat comunicare permanenta &
reglementirilor certificare, in 1spomibiiitate imitatd a cu solicitantii si
aplicabile §1 a COl’ldl!lele stab_ilite personaluIUI. laboratoarele.
termenelor prin procedurile
procedurale Directiei Certificare
stabilite. Produse.
Cresterca Planificarea i planificarea instruirilor in
competentelor monitorizarea . suprapunerea - o ©
s . o7 Nerealizarea . - . < perioade cu incarcare IN
profesionale prin | participarii inteerali a instruirilor cu activitati T o | redusi: <
asigurarea personalului la plangur \ui anual de operationale; = S ’ 8
articiparii programe de formare = = i ; - o
69. p ) me de T i form o . S | utilizarea instruirilor
personalului profesionali, inclusiv ormare indisponibilitatea 3 12 2 =2 ; 2
: Co : profesionala al furnizori . 2 S | Interne; <
departamentului identificarea nevoilor, ersonalului urnizorilor de formare; 2 2 =
la minimum 18 inscrierea la cursuri i FI)DGOTCP 5 .. L £
ore de formare centralizarea orelor ' limitari bugetare. monitorizarea realizarii &
profesionala anual | realizate. planului de formare.
Asigurarea
initierii Initierea achizitiilor
procedurilor de ¢ ofonte s IZ>AAP modificari neprevazute o planificarea din timp a 9
achizitie prevazuie I FAAY | Tntarzierea ale necesarului; < necesarului de achizitii; S
URANN (paza, curdtenie, apa, o < ) I3
G | prevazutein servicii postd/curierat, | "HC = N g
70 £ | Planul anual de materi lp riteni > | procedurilor de ntarzieri in avizarea = 1 ) ) 'S | urmdrirea stadiului o
‘ 8 achizitii publice atena’e cura,en{e) 1| achizitie documentatiilor; 3 £ | avizirilor; 2
: . transmiterea lor catre IR D 5 o
O | (PAAP) lanivelul structura responsabila prevazute in 2 S s
Dep_art_arpeAntulm cu derularea PAAP. dependenta de alte IS comunicare constanta cu %
Logistica, in procedurii structuri implicate. structurile implicate. o
termenele '
stabilite.
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planificarea flexibila a
. .. . actiunilor de control, cu
Asigurarea aparitia unor actiuni de T ’
S ’ posibilitatea
realizarii control neplanificate DR
. reprogramarii justificate;
programului anual Afectarea ©
de supraveghere si | Planificarea si desfasurarii suprapunerea actiunilor ° .o <
¥ . . L, i = monitorizarea lunara a
control al realizarea actiunilor actiunilor de de control cu alte 3 stadiului realizrii -
. e e c
operatorilor de control la control la activitati; < o . ]
S - - - ’ & | controalelor; S
71. economici din operatorii economici operatorii ) 2 2 4 B g
domeniile prevazuti in economici disponibilitate limitatd a a [ Hioritizarea actiunilor de 8’—_,
reglementate, Tn programul anual de conform planului resurselor umane; 8 Igontrolin functie de
vederea verificdrii | masuri. anual de & - -
. . . O nivelul de risc;
respectarii supraveghere redistribuirea temporara
cerintelor legale a personalului catre alte o <
Lo R redistribuirea temporara a
aplicabile. activitati PO
o ’ resurselor, in limita
8 competentelor.
a indisponibilitatea planificarea si
. temporara a monitorizarea periodica a
Asigurarea : S s <
realizarii echipamentelor sau programului de incercari;
. capacitatilor tehnice;
programului anual pacitat ’ £ . .
A < - = asigurarea mentenantei
de incercari o . Nerealizarea A S .
. - Planificarea si N - intarzieriin < preventive a -
obligatorii pentru P incercarilor I3 . A c
: : efectuarea incercarilor - - programarea < @ | echipamentelor utilizate; <
vehicule, sisteme, ; . y obligatorii . < S S
72. . obligatorii prevazute . incercarilor; Q 2 2 4 = g
componente §i - conform planului s S . . . S
e . in programul anual de N - A [ identificarea din timp a o
unitati tehnice . anual de incercari < 7 N . o
N supraveghere a pietei. dependente fata de ) dependentelor fata de terti
separate, i ’ aprobat A = - L ; o
. furnizori/structuri R si stabilirea de alternative;
conformitate cu O >
< . externe;
reglementarile S
L reprogramarea justificata
aplicabile. A S N PR -
constrangeri logistice a incercarilor, in functie
sau administrative. de disponibilitati.
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amanarea sau planificarea orientativa a
Asigurarea e campaniilor pe parcursul
o . replanificarea "
desfasurarii unui o .. anului;
< desfasurarii unor
numar de 4 Initierea, organizarea campanii de
campanii de si ciesfzis’urafea su rzve here a pietei; g stabilirea
supraveghere a ’ Nerealizarea sau praveg pieiet, S responsabilitatilor si
Y campaniilor de . . < . Y -
o | pietei privind supraveshere a pictei realizarea partiald utilizarea ineficient a I3 o | rolurilor pentru fiecare <
o | vehiculele, Supraveg A PICIEL | 3 numarului de L < g | campanie; =
3.1 O . in functie de riscurile - resurselor alocate initial ) 2 2 4 = g
a sistemele, . P . campanii de o S E 1S
. identificate si campaniilor; A ~ L. e >
componentele si obligatiile d’e spuraveghere a T monitorizarea periodica a [
produsele sal pietei - - = stadiului de pregatire si
. cooperare diminuarea capacitatii RS ’
destinate acestora, | . . .. . ; Q desfasurare;
- . institutionala. DGSP de a derula ’
in conformitate cu ’ -
atributiile legale campaniile de adaptarea calendarului
’ supraveghere conform R .
ale DGSP. calendarului estimat campaniilor in functie de
' resursele disponibile.
monitorizarea periodica a
principalelor platforme
dinamica si online relevante;
Asigurarea diversificarea constanta
g " Afectarea SN e © ; R
supravegherii s a mediului online; i actualizarea continud a
S . o activitdtii de = .
pietei auto online Monitorizarea monitorizare si s metodelor si
o n vederea platformelor online si raportare a ; modificarea frecventa a 3 o | instrumentelor de g
o | identificarii si raportarea ofertelor de platformelor sia < < monitorizare; S
4.0 O S . o ofertelor de - . o 2 2 4 = g
a raportarii ofertelor | produse si servicii roduse si servicii modului de publicare a < = £
de produse si neconforme sau p > ofertelor; Q prioritizarea ofertelor in &
L ; - - - neconforme sau s : : Lo
servicii ilegale identificate. - - : =1 functie de tipul sinivelul
ilegale din mediul ] o ;
neconforme sau . volum mare de O de risc;
: online . .
ilegale. informatii raportat la
resursele disponibile instruirea personalului
implicat In activitatea de
supraveghere online.
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Limitari in
planificarea si
Asigurarea accesul la
articiparii . rograme de identificarea anuala a
participartt Identificarea prog i
personalului : formare A . . « necesarului de formare
. ..... | necesaruluide . constrangeri bugetare; = .
DGSP la activitati f fesionals profesionala, b= profesionala;
de formare s(i)g;ﬁlgi il;;?'ezswna ) generate de disponibilitate redusa a g S 1]
a | profesionald ; - constrangeri de P Py N prioritizarea tematicilor <
%) personalului DGSP la . programelor de = =
75. 0] relevante pentru e timp, . ) 1 2 2 S de formare relevante g
a - activitdti de formare . s . formare; < = - . £
domeniul S N disponibilitate si A S pentru activitatea DGSP; ol
" profesionald interna N - > 0 = a
supravegherii . o restrangeri < Q.
ISR si/sau externa, suprapunerea formarii = . . L
pietei, in limita conform olanurilor bugetare, care pot eu activitatile curente & utilizarea instruirii interne
programelor si aprobate P afecta participarea ’ ) © si a formelor de instruire
resurselor ' personalului la online.
aprobate. activitatile de
formare pe
parcursul anului.
Intarzieri in Procedurile pot fi Respectarea procedurilor
. derularea contestate sau reluate; legale, transparenta,
Fundamentarea si - - A
prioritizarea procedurilor de Timpul de evaluare formarea personalului
. : . achizitii, care pot | poate depasi perioada implicat Tn procesul de
Asigurarea investitiilor propuse. ; e o o S .
J O L duce la planificata B achizitie $i 0 monitorizare
utilizarii eficiente | Monitorizarea . . o . T .
: - . . neutilizarea la Completare incorecta S riguroasa a intregului
2 a bugetului de executiei bugetului de timp a fondurilor documentatie de 2 S roces 9
. ISR - [T [ .
76.| = | investitii, in investitii. P s M 3 3 9 = P S
= 7 . o alocate. achizitie; < = Y
a | conformitate cu Analiza periodica a L . o [ - -
- . 9 Lipsa ofertanti, oferte 8 O planificare corecta si o
planificarea abaterilor fata de i a ] .
o ’ . neconforme, erori in 4 evaluare detaliati a
aprobata. bugetul aprobat si !
ropunerea de masuri documentatia de ofertelor.
propun atribuire;
corrective. . <
Evaluarea incorecta a
ofertelor.
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Elaborarea graficelor - Verificarea riguroas a
Asigurarea ag Probleme in derularea documentatiei tehnice
. de executie pentru PPN . o o
realizarii la A Intarzieri in procedurilor de inainte de Tnceperea
obiectivele de . . <
termen a . ... executia achizitie; lucrarilor;
. mvestitil. <
proiectelor de ’ lucrarilor.
investitii si < S Modificari frecvente ce 2 Planificare realista si
o Urmarirea stadiului o e >,
G modernizare a fizic al lucrari . pot aparea pe parcursul = o | detaliatd a graficului de
.| sediilor RAR izic al lucrérilor si executiei; 2 g | executie Q
7. 2 participarea la fazele T M 3 3 9 B ’ S
a determinante - S (= . N
o Conditiile meteo £ Inspectii regulate la fata
. nefavorabile pot afecta Zz locului;
Receptionarea o
o . desfasurarea lucririlor;
lucrarilor si P ’ . .
intocmirea Intérzieri in avizarea si Comunicarea constanti cu
. aprobarea unor etape executantii/prestatorii
documentatiilor de - sk
finalizare importante. pentru confirmarea
' termenelor.
Asigurarea Inregistrarea, analiza Defectiuni Intretinerea preventiva Stabilirea unui calendar
functionarii si prioritizarea tehnice sau insuficientd; anual de lucrari de
continue a solicitarilor de neprevazute Resurse financiare si intretinere si inspectii
infrastructurii mentenanti ale umane insuficiente periodice pentru toate
RAR prin preventiva si infrastructurii. pentru mentenanta; imobilele
gestionarea corectiva pentru Echipamente si
eficienta a cladiri, anexe si instalatii uzate sau Prioritizarea lucrarilor pe
activitatilor de instalatii aferente depasite tehnologic; baza starii tehnice si
mentenanta si (electrice, sanitare, Interventii intarziate sau importantei
reparatii ale termice, HVAC, alte necorespunzatoare la o infrastructurii;
cladirilor si instalatii tehnologice). semnalarea defectelor. S
O | instalatiilor Transmiterea )§ 2 Alocarea si asigurarea ©
78. = aferente solicitarilor catre m 3 3 9 = resurselor necesare pentru | &
— . . S -
) executanti s1 %« = mentenanta o
urmdrirea realizarii §
lucrarilor de reparatii Evaluarea periodica a
curente si intretinere. necesitatii modernizarii
Verificarea lucrarilor echipamentelor si
executate si instalatiilor
confirmarea
solutionarii
solicitarilor, in
conformitate cu
cerintele tehnice si
contractuale.
FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024 35




_ Risc inerent Risc rezidual
[ xR = - — 8
SN E S T (valori 2T 9 5 (valori
S = S Hx . 2= 2o 3 5 .
] L o3 S N numerice) s e © | B numerice)
.| ®°Z e E L 3“3.5,-\ . = 559 s > 5
c | 5 % T B e Se 55 Cauze (circumstante < g S = ct = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,E =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
= = =g = (7] ang . g or = © = @
< = o = aparitia riscului g0 -— = 2
b4 7 g‘) E = 3 < g-.; s parit ) p@e | @ EG % E S g ﬁ g_ g P | E S
S e S : £ |3
28w g 2 ©n = 8 < 8
O o E ~ (E o)
Cresterea Limitari in -suprapunerea -monitorizarea periodica a
competentelor planificarea si activitatilor de formare numarului de ore de
profesionale prin accesul la d cu activitatile curente formare  realizate  de
asigurarea ifi i rograme de -
parq[icipérii Planificarea si ?orr%are ale departamentului; personal;
monitorizarea ; e L - PP
personalului participdrii profesional, -disponibilitate limitata = -prioritizarea utilizarii
.| departamentului | personalului la generate de constrar| @ ~ programelor  de | S g | programelor de formare
; la minimum 18 programe de formare | fimp, formare relevante; g £ | interne sau cu costuri | o
. o oeqe N . R N o
N 2 |ore de formare profesional, inclusiy | disponibilitate -constrangeri de timp Tn ‘:Cg" 12 2 £ | reduse; S
O | profesionald anual | jdentificarea nevoilor, | restrangeri planificarea participarii | < S | -adaptarea participdrii
inscrierea la cursuri si bugtet?re',[ care personalului; Z personalului in functie de
i ot afecta A . i ibili 5
centralizarea orelor partici res persgl "estrangeri bugetare disponibilitatea bugetara.
realizate 12 activri)tétile dFe) care limiteaza accesul la -planificarea din timp a
formare pe cursuri de formare act1v1te.1§110rvde formare
b . profesionali externe cu profesionald
parcursul anului. <
plata.
Solicitarea - .
. . . Stabilirea unui termen-
Asigurarea necesarului de Transmiterea cu L
AR A n A o limita clar pentru
planificarii achizitii de la . . intarziere a solicitarilor . sl
. - Neintocmirea la o - transmiterea solicitarilor
corecte si structurile RAR . de achizitii de catre NG
’ .| timp sau - de achizitii si informarea
complete a conform calendarului | . < structurile RAR. I
achizitiilor pentru | anual incompletd a Transmiterea _Structurllo_r asupra
< ’ - Programului . < impactului intarzierilor
a anul de plan, prin . ... | incompleta sau 5
O . . Anual de Achizitii < e asupra PAAP
& centralizarea Centralizarea Publice. ca nefundamentata a = ® 2 9
) solicitarilor solicitarilor primite, ' solicitdrilor de achizitii. < S o . I N
80. | Z - . S urmare a . s ; - 2 3 6 < | Monitorizarea respectarii ! o 3 6
o structurilor RAR, | analizarea si validarea . Lipsa respectarii = 2 - ] o
) ; . - transmiterii cu - & | termenelor de transmitere & 3]
_ analiza acestora si | propunerilor intarziere sau calendarului intern = a solicitarilor de citre a a
< | elaborarea rioritizare, CPV . rivind planificarea ~ :
a . (P Lol ' incomplete a privind p structurile RAR
Programului fonduri, tip N achizitiilor.
Anual de Achizitii | procedura) solicitarilor de Necesitatea
; ; achizitii de catre N Informarea conducerii
Publice (PAAP) structurile RAR retransmiterii asupra situatiilor de
n termenul Elaborarea proiectului solicitarilor pentru asupra g f
stabilit PAAP si transmiterea completari si clarificari intarziere care pot afecta
2 ; ’ elaborarea PAAP
acestuia spre aprobare
L Tncadrarea ¢ <
= Verificarea . o Incadrarea eronata pe ‘B Continuarea verificirilor
O . mcorectd a - = L =
T documentatiilor o . coduri CPV a S S iodi ivind c Q0
S aferente achizitiilor achizitiilor directe achizitiilor directe é = periodice privin = S
81. 2 Asigurarea directe si stabilirea pe coduri CPV, cu ’ ’ - 1 2 2 £ | cumularea valorilor pe g ﬁ 1 2 2
a .. S - . = c N =
realizarii - depasirea s @
@) L CPV-ului corect pasit Cumularea s s | CPVinSEAP & a)
<« | achizitiilor directe pragurilor legale necorespunzitoare a ~ =
O | cuincadrare sau a bugetelor P
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corectd pe Realizarea cercetarii alocate in PAAP, valorilor achizitiilor pe Analizarea periodica a
codurile CPV, cu | de piatd pentru caurmare a acelasi CPV. incadrarii achizitiilor
respectarea identificarea cumularii directe Tn bugetele alocate
pragurilor legale ofertantilor necorespunzatoare | Modificarea prin PAAP
si a bugetelor a valorilor pe necesarului de achizitii
alocate In PAAP Transmiterea CPV. fata de estimarile
comenzilor in SEAP initiale din PAAP.
sau offline, cu
verificarea incadrarii
valorice si legale pe
CPV
Asiqurarea Analizarea Intocmirea cu Verificarea imediata a
in togcmirii la tim documentatiilor ntarziere sau Transmiterea cu completitudinii
si corecte a P primite si incadrarea incompleta a intarziere a documentatiilor primite
étrategiilor de procedurii conform strategiilor de documentatiilor de pentru Thtocmirea
< contractare pentru PAAP (CPV, valoare, | contractare, ca achizitie de catre ) strategiilor de contractare.
) rocedurile E):e tip procedura). urmare a entitatile beneficiare. g - o
T . .. .. - [
o Ermeazé afi transmiterii <$:: o Solicitarea prompta a o S
a . . - . [ - . .
82. 2 derulate prin Intocmirea si tardive sau Documentatii - 2 3 6 < | completérilor si g ‘;‘ 2 3 6
- - - — fo.
a licitatie. cu transmiterea incomplete a incomplete sau & | respectarea termenelor 3 3
< | res e}:térea strategiilor de documentatiilor neconforme cu cerintele = prevazute in PAAP
o incz driirii lecale si contractare n de achizitie, cu legale.
valorice si ag " | termenul prevazut de impact asupra Informarea conducerii in
cerintelor de procedura initierii Modificarea frecventa a cazurile in care
documentare procedurilor de necesarului de achizitii. ntarzierile pot afecta
atribuire. initierea procedurilor.
. Tn registrarea :rraAnsmlterea cu Evidenta centralizata si
Asigurarea N Nerespectarea intarziere a contractelor .
S contractelor in . actualizata a termenelor
urmaririi registrul de evidentd termenelor si documentelor tractual
contractelor pana °8 - ’ procedurale in justificative de catre ] contractuale.
o L - si transmiterea lor o . =
S | lafinalizare, prin . o procesul de entitatile beneficiare. 3
O . < < catre entitatile o ’ = .. C -
& evidenta corectd, beneficiare’ urmarire a z ° Solicitarea anticipata a = 0
g3 | 2 emiterea contractelor Lipsa informatiilor la § 5 | 3 6 & | documentelor justificative S & 213 6
"I < | documentelor Solicitarea si (inregistrare timp privind stadiul < E de la entititile S g
O | constatatoare in e ; .. contracte, emitere | deruldrii contractelor. < o & e}
: . verificarea garantiilor © beneficiare.
< | termen si " S documente =
a L de buna executie PPN &
gestionarea ’ constatatoare, Intarzieri in Qa o Lo
garantiilor de Emiterea si gestionare garantii | transmiterea Momtonzlarea_ perloldlca a
buna executie. P de buna executie). | documentelor de catre contractelor ajunse la
’ transmiterea ’ . termen.
contractantl.
documentelor ;
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constatatoare
(primar/final) si
incdrcarea lor in
SEAP.
Suprapunerea Planificarea din timp a
VIS u u e
Limitari in p FE ) activitatilor de formare
planificarea si activitatilor curente cu profesionala
accesul la activitatile de formare
rograme de profesionala. o odi
Cresterea e . P 3
con’ipeten telor Identificarea nevoilor | formare 5 Mon}torlmg(riea peré()dlca a
L . de formare profesionala . gy L = numaruful de ore de
rofesionale prin . .. > Disponibilitate limitata = .
Q gsi urarea P profesionala si generate de a r% ramelor de £ o formare realizate de -
. IRIRT A - o
?( argtici arii asigurarea participarii | constrangeri de fp 9 | < h personal &
84.| & gersonl?allului personalului din timp, ormare relevante. g 1|2 2 I g
[ 1 ihili 1 < . e1s w s =
<D( departamentului (I:Da:prgrltamentului la ;i;ﬁgﬁgﬁtate ! Constrangeri de timp in % s Prioritizarea utlizarii &
la minimum 18 cursuri de formare bugetare, care pot lanifi iciparii g programelor de formare
ore de formare e getare, care p planificarea participarit | interne sau cu costuri
- profesionala afecta participarea | personalului
profesionala anual ersonalului la P o reduse
P divitatile d Restrangeri bugetare
activitahic de privind accesul la L
formare pe ) cursuri de formare Adaptarea participarii
parcursul anului. profesionali externe personalului in functie de
disponibilitatea bugetara.
Intocmirea
Intocmirea documentatiilor de
documentatiilor atribuire pe baza
de atribuire intr- documentelor puse la Comunicare si verificare
un termen ce nu dispozitie de catre Tntarzierea Elaborarea de ¥
va depasi 10 zile Entitatea Beneficiara - L documente cu 3 .
S . . intocmirii . . 3 o Colaborare continua - o
<« | lucratoare de la (Caiet de sarcini, draft documentatiilor interpretarea gresita a b S e N
x| g o - { N = N
ata primirii de contract cuprinzand L legislatiei in vigoare de s . I c 3
8s.| @ - P pr de atribuire peste gislatie & 1S 1 2 2 8 Urmarirea activitatilor g - | 1 2 2
< | catre clauze specifice LA catre entitatea = = S o
a P termenul limita - a S | desfasurate & a
Departamentul achizitiei, fisd de stabilit beneficiara sau de catre p= s fan >
Proceduri calcul valoare alte entitati din amonte 2 Conform actiunilor
Achizitii a estimatd) si de catre DPA. descris e in LOAARC
Strategiilor de DA-Departamentul
contractare Plan Achizitii si
aferente. Urmarire Contracte
(Strategie).
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Asigurarea
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o [P ETRPRE! o e L) . H H ) - —
trasabilitatii achizitie publica prin dosarelor responsabilului de = = . o c
8. | 2 " achiziiie b pr e ponsab E | 1|1 1 S | Urmarirea activitatilor g - - -
< procedurilor de intocmirea completa, achizitiilor procedura pe parcursul > = IS
o o e SR c o . o S | desfasurate 5]
achizitie publica corectd si la timp a publice. (derulate | derularii unei proceduri c s o
dosarelor achizitiilor si finalizate) 2
publice.
RN Suprapunerea ifi in ti
Limitari in IO IO ' Plaplflcgrea dintimp a
planificarea si activitatilor de formare activitatilor de formare
accesul la cu activitatile curente profesionala
Asigurarea programe de ale departament. Monitorizarea periodica a
mentinerii si Cresterea formare 3 numdrului de ore de
dezvoltirii compe_ten;elor . profesionala, Disponibilitate limitata S formare realizate de
profesionale prin generate de 2 o ) -
<« | competentelor ) S S a programelor de 3 & | personal; £
a IR asigurarea participaril constrangeri de . = N Q
& | profesionale ale - - formare relevante; i= S 3
87. 1 ersonalului DPA personalului timp, A ; U S 1 1 1 = .. e o I - - -
< | Pel ult ' | departamentului la disponibilitate si | Constrangeri de timp n a € | Prioritizarea utilizarii 5
a rin participarea P ; . P S a
fa actpivitatip de minimum 18 ore de restrangeri planificarea participarii s S programelor de formare
formare ’ formare profesionald bugetare, care pot | personalului; interne sau cu costuri
profesionala anual afecta partmparea restrangeri bugetare reduse:
pers.onfj"lﬂlu' la | care limiteaza accesul la
a(;tlwtaple de cursuri de formare Adaptarea participarii
ormalre pel .| profesionald externe cu personalului in functie de
parcursut anulul. plata. disponibilitatea bugetara.
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Verificarea completd a
o Documentatie documentatiei
) Cresterea incompleta transmisa justificative Thainte de
& | niveluluide spre verificare (lipsa acordarea vizei CFPP.
£ | conformitate a DAPSL, avize, note Solicitarea de clarificari si
£ | operatiunilor Verificarea legalitatii, justificative) % documente suplimentare
S | supuse CFPP la regularitatii i Acordarea vizei Presiunea termenelor de 3 ori de cate ori este ©
O | cel putin 98% prin | incadrarii in bugetul procesare a S necesar. S
= s oL CFPP pentru | . Lo N
S verificarea de venituri si operatiuni documentelor sau p o Actualizarea periodicd a ®
- T e . . _ < . h —
88. E | complets, cheltuieli (BVC) a ngcor{forme din solicitari urgente din s 2 3 6 < | procedurilor interne CFPP S
+— . . . . S ~ . . o .
< | documentata si operatiunilor supuse partea structurilor = ~ in functie de modificarile g
o - > ’ . punct de vedere t S L 3
3 legala a tuturor CFPP, precum si leal sau bugetar initiatoare. - legislative. 2
& | operatiunilor emiterea vizei CFPP 9 g Modificari frecvente ale é Instruirea periodica a
2 | Tnainte de (ACORD / REFUZ). legislatiei aplicabile > personalului din cadrul
o acordarea vizei, fara actualizarea structurii CFPP.
-‘D= pana la sfarsitul corespunzatoare a Monitorizarea si
| anului. procedurilor interne raportarea periodica a
al CFPP. neconformitatilor
identificate.
< Verificarea si aplicarea
5 . Aplicarea incorectd a corectd a nomenclatorului
= Asigurarea - P -
S arhivirii corecte a nomenclatorului arhivistic pentru fiecare
=y e arhivistic. document gestionat.
8 minim 95% dintre =
x Volum mare de Incadrarea documentelor
‘ documentele . . . N A
= - . Verificarea si . documente gestionate < in clasa si termenul de
£ gestionate, prin . S Arhivarea N . o y > y
= aplicarea corecta a . < intr-un interval scurt de < pastrare corespunzatoare,
o respectarea - mcorecta a - ° PN ©
5 . nomenclatorului timp. o conform legislatiei in Q
= nomenclatorului P documentelor . . . 5] . ; S
S arhivistic si arhivistic, incadrarea gestionate la Lipsa sau insuficienta A o | Vigoare. N
- . ’ documentelor n clasa - verificarilor periodice = G | Organizarea dosarelor si 2
89.| ¢ verificarea - nivelul L 2 2 4 = - N 5
@ Lo si termenul de - . | asupra documentelor = £ | documentelor in ordinea c
S periodica a T Compartimentului : = [ e . S
8 . . pastrare . < arhivate. S stabilitd prin procedurile 8
= incadrarii o Registratura — S > - ot
g corespunzatoare, . Erori de incadrare a 2@ interne. a
) documentelor, . , Arhiva N @ ; <
a A s . precum si actualizarea documentelor in < Actualizarea permanenta
0 pana la sfarsitul . . e . > . . .
- . ’ registrului de arhiva termenele de pastrare aregistrului de arhiva sia
> anului pentru a N ) .
S N Som corespunzatoare. evidentelor electronice.
m imbunatati . . . T P
. oo Actualizarea incompleta Realizarea unor verificari
= | acuratetea arhivei PO L
oS> regiei sau cu intarziere a periodice (lunare) pentru
IJD'J -<EE ' registrului de arhiva. identificarea si corectarea
erorilor.
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Volum mare de Organizarea zilnica a
u AT documentelor primite Tn
documente primite ntr- . -
ks un interval scurt de functie de urgenta si
= . - termenul de solutionare.
g | Asigurarea timp- Transmiterea
o o - .
i aplicarea <
& | termen aminim neuniformia documentelor cire
> o A . e NI structurile organizatorice
£ 95% dintre Organizarea zﬂn_lca_ a prioritizarii . o responsabile in maximum
S | documentele documentelor primite, documentelor in functie 8 24 de ore de la primire
S - - - - -~ A~ - - . .
£ | primite, prin transmiterea acestora | Intarzierea de urgenta si termen. o L o 9
S i at rtimentele rocesarii Tntarzieri in S Monitorizarea zilnicd a <
© orga}nlz?reg eatre compartime p . é @ | documentelor aflate in S
) e | eficientd si responsabile in documentelor transmiterea = 2 2 4 S | Jueru si urmarirea 2
. [} . . . .. . -
€ | monitorizarea termen de maximum | primite la nivelul | documentelor citre & S espectirii termenelor- £
% zilnica a fluxului 24 de ore si Compartimentului | compartimentele S limita §
2 | delucru, actiune monitorizarea Secretariat responsabile. 2 | dentiﬁcarea a
Q ce va firealizatd respectarii termenelor Comunicarea deficitara 3 d tel
@ ani la sfarsitul de soluti cu compartimentele > ocumentelor care se
g, panala s arsltu € solutionare. C ; P i apropie de termen si
i implicate Tn L ’
@ anul.m pentru a pr prioritizarea acestora.
= sustine eficienta solutionarea Comunicarea prompta cu
A b 2 C
" generald a regiei. (iqcumentglor. —_— compartimentele
a ziIIIr)1 Siie?ﬁt:ﬁr?t% I:rlzan responsabile pentru
fluxului documentelor obtinerea informatiilor
' necesare.
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Lipsa unor programe de Identificarea necesarului
Identificarea formare profesionala de formare profesionald la
o) . adecvate domeniilor de nivelul departamentului;
k= necesarului de g
< Asigurarea formare profesionald activitate ale
8 g . departamentului; Planificarea participarii
© | cresterii nivelului pentru personalul . - f
S ; < - Nerealizarea P personalului la programe
O | decompetenta departamentului. o . S
bt rofesionald a Planificarea si numarului mediu Suprapunerea 3 de formare, conform ©
s |P ta - ’ minim de orede | activititilor de formare 5 @ | Planului anual de N
IS personalului din participarea la . - 4 IS . N
& formare cu sarcini operative p N | formare; Py
£ | cadrul programe de formare N = = 2
91 < . S profesionala urgente; s 1 2 2 8 & - - - -
o Departamentului profesionald, conform o = = . . <
] . . . stabilit pentru = S | Utilizarea combinata a S
> Controlling, prin Planului anual de . - S D . 3
= - personalul Indisponibilitatea - = formarii interne si ot
g, | realizarea formare. . - 2 . [a
S . - Departamentului temporari a @ externe;
@ | programuluianual Monitorizarea - . . 3
1 RO <. . | Controlling. personalului (concedii, >
= de formare realizarii numarului delegari); Monitorizarea periodica a
Q | profesionald minim de ore de gan); numzrului de oI;e de
L L
formare profesionald A . . <
a per gngajat Constrangeri bugetare formare profesionalda
' sau limitari de ordin realizate per salariat.
logistic.
- Asigurarea
= gestionirii corecte
m si eficiente a
2 resurselor -modificari legislative
8 financiare ale frecvente; -monitorizarea
g g| reglel, prin . —Vplym ridicat de modificérilor legislative; Y Y
£ 2| mentinerea unui Depungrea . activitate la termenele - ) i int el ’ S S
£ 5| grad de declaratiilor fiscale in N . fiscal =3 8 |- e_rrtnente In ern(le e lucru Py DX
. erespectarea . y a £ | Tnaintea termenelor 2 2
92. | & £ conformitate termenele legale. P — lipsa temporara de < 1 2 2 ] . S S 1 2 2
QB termenelor legale c = | legale; c c
 g| fiscalde personal P 2 | —asigurarea back-up-ului 8 8
S @| minimum 98% si — Tntarzieri in furnizarea S o ]
8 = de personal; a a
g O] efectuarea documentelor necesare - T
< - . - . — solicitarea ant1c1pata a
£ raportarilor fiscal de catre alte structuri documentelor necesare:
B~ in termenele o I
.5 legale, pe tot — verificarea functionarii
; ' . sistemelor informatice;
g parcursul anului
2026
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S gestionarii corecte
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& 5| financiare ale
g N i pri . .
g ‘g| regel prin -Asigurarea unui stoc de 9 0
Q 7| mentinerea unul rezerva pentru aparatele S S S N
N i i Conlucrare cu specialistii
& | grad de Emiterea facturilor Imposibilitatea o IS B p S @ @
93. | - | conformitate fiscale in termenele emri]teriifacturilor de marcat fiscale; . < 1 2 2 £ | informaticieni S s |1 2 2
g 2| fiscal de legale -Adaptarea permanenta 2 S | Instruire / motivarea g &
£ ©| minimum 98% si a programului 2 | personal implicat g g
= 2| efectuarea informatic.
LDI-J o raportarilor fiscal
a in termenele
legale, pe tot
parcursul anului
2026
Limitari in
= planificarea si
g accesul la — volum ridicat de
85 Activitatile programe de activitate si termene
s = . L . formare operationale stranse; — planificarea anuala a
© £| Asigurarea unor operationale si R ’ o .
ol competente procedurale din cadrul profesionala, — suprapunerea formarii profesionale; o
Lo ; : enerate de instruirilor cu @ | — prioritizarea instruirilor I S
'S ‘3| adecvate pentru Departamentului g A . - A e S & pr ) < Q
= personalul Casa_Banca constrangeri de perioadele de varf; S N | critice; 2 Py
94.| £ @ . i timp, — constrangeri bugetare; < 1 2 2 2 | — utilizarea instruirilor = a1 2 2
& 5| Departamentului | Furnizori-Clienti, IS, . Lo AR c = . S S =
iZ g Casa Banca care necesita ; disponibilitate si — disponibilitate limitata = S interne si online; 8 5
B Q Clienti Eurnizori competente restrangeri a programelor de < = — programarea etapizatd a a g
E & actu: lizate si instruire bugetare, care pot | formare relevante; participarii;
as eriodici > afecta participarea | —Tntarzieri in aprobarea — monitorizarea bugetului
S p ’ personalului la sau achizitia serviciilor de formare;
activitatile de de formare — diseminarea interna a
formare pe cunostintelor dobandite
parcursul anului.
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Calcularea, plata oo ..
salariiilor si a altor “Intarzierea predarii
[} . ..
P drepturi de natura pontajelor la Serviciul
= Calcularea, plata pruriden Financiar - Solicitarea pontajului de
S - . salariald, evidenta . . e
= salariilor si a altor e N -Pontajul certificat nu la ntitatile care au
wn : contabili a acestora in e A A
pt drepturi de natura A corespunde realitatii intarziat
c - conturile sintetice si . s
g salariala catre analitice ’ -Prelucrarea eronata a - Solicitare corectare o
5 personalul angajat L pontajului = <y pontaj ronat; S 0
= L Calcularea si virarea . 2 < Lo IV N
g al regiei cu la bugetul aeneral Neblata la timp a Functionarea = XN - Constientizarea ™ Q
%.| 8 urmarirea consglidatgl statului salgriilor P defectuoasa a [a] 1 2 2 =} persoanelor care calculeaz 5 ~ 1 2 2
T . . , .. . = - . —
s incadrarii in a contributiilor programului informatic 3 S drepturile salariale; = K
ks fondul de salarii aferente salariilor si specific & = - Colaborare cu g e
Q e o, . .
= prognozat drepturilor de naturd -Dificultati de acces personaluL de la Directia
.E conform B.V.C. salz?riali' catre banca pentru I.T.
= aprobat Urmariréa incadrarii curierul RAR - Dialog permanent cu
[ . i -Incompatibilitate reprezentantii bancii;
"u in fondul de salarii informatica intre RAR ,
a prognozat conform  banca
B.V.C. aprobat 3
Calcularea, plata
) salariiilor si a altor
S drepturi de natura
= Calcularea, plata pruriden
] . : salariald, evidenta
3 salariilor si a altor contabilid a acestbra in
’m" drepturi de natura conturile sintetice si
c .
o salariala catre o ; e o
g ersonalul ancaiat analitice. Nedepunerea in - Modificari legislative < ® N
£ persona gy Calcularea si virarea p in privinta raportarilor 2 3 Q &
g | alregieicu la bugetul general mod complet, financiare & = o &
%. | § urmarirea consglidatgl statului corect si la termen Intarzierea actualizarii [a)] 1 2 2 o -Colaborare constanta cu 5 ~ 1 2 2
T . . , .. - = s —
s incadrarii in N a declaratiilor ST EN ) 3 S | dezvoltatorul aplicatie de = O
s i a contributiilor . aplicatiilor informatice ] s o 3
R fondul de salarii L . fiscale - . 7] = salarii in scopul )
3] aferente salariilor si folosite pentru raportari - . a
= prognozat drepturilor de naturd actualizarii acesteia la
.8 conform B.V.C. pturt cerintele legislatiei.
e aprobat salariala;
E Urmarirea incadrarii
Ul in fondul de salarii
a prognozat conform
B.V.C. aprobat
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Limitari in - Planificarea din timp a
® . . - Suprapunerea R
5 planificarea si S activitdtilor de formare
S ’ activitatilor de formare .
= accesul la N profesionals;
< cu activitatile curente
5 programe de ale departamentului;
2 formare Disponibilitate ’ - Monitorizarea periodica
[} . rofesionald e a numarului T
% Asigurarea unor p e(r)]ei;t(; de ? limitata a programelor < @ forlr;arenrle:Iiith gede &
5 competente Pregatirea gonstrangeri de de formare relevante; = g personal; & §
97 & adecvate pentru rofesionala a tim - Constrangeri de timp 8 1 2 2 s ' 2 N 2 2
| & | personalul personalului disponibilaesi | I PlANificarea 3 € | - Prioritizarea utilizarii E |2
E Departamentului P res{,rén eri participarii 2 § rogramelor de formare § 3
'S Salarizare g personalului; » prog N o
g bugetare, care pot | Restrangeri bugetare interne sau cu costuri
.8 afecta participarea RO reduse;
2 ersonFa)lIqui ?a care limiteaza accesul la ’
S gctivitétile de cursuri de formare - Adaptarea participarii
wl ; profesionald externe cu P E pa
a formare pe lata personalului in functie de
parcursul anului. platd. disponibilitatea bugetara.
Asigurarea
= echilibrului
2 (5) bugetar intre Realizarea lunara a Dezechilibru ® 9
0 27 | sursele financiare | executiei BVC si bugetar generat de o - S Realizarea lunara a I
3 . L . . Variatii neprevazute ale N - :
&,.. | decare dlspune monitorizarea acestela | variatii . . = executiei BVC si Q2
9. | 3% : Y N T veniturilor si 1|2 2 IS L - s 112 2
m 8| Regia, veniturile in vederea neprevazute ale cheltuielilor = | monitorizarea acesteia in 2
-5 8| incasate si identificarii abaterilor | veniturilor si § vederea identificarii 8
o & | gestionarea semnificative cheltuielilor abaterilor semnificative 3
a eficienta a
cheltuielilor
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Asigurarea
desfasurarii
activitatii regiei
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bugetului de o y o
g. . Monitorizarea lunara Depasirea ©
venituri 1 s S 9
cheltuieli pentru a cheltuielilor, astfel plafonului lunar S
anul curent prin incat acestea sa nu legal de 1/12, Monitorizare deficitara o | Monitorizarea lunara a ©
efectuarea depaseasca plafonul cauzata de o a cheltuielilor, E cheltuielilor, astfel Tncat s
99 cheltuielilor totale de 1/12 din monitorizare informarea incompleta a 1] 2 2 'S | acestea sd nu depdseascd g 112102
' lunare in limita cheltuielile totale deficitara a structurilor interne ‘£ | plafonul de 1/12 din §
legali de 1/12 din aprobate n bugetul cheltuielilor, risc privind restrictiile § cheltuielile totale aprobate
chgeltuielile totale anului anterior, ce ar putea genera | legale n bugetul anului anterior,
anrobate in stabilit conform neconformitate stabilit conform
P . Ordonantei 26/2013 | legala Ordonantei 26/2013
bugetul anului ’ ’
anterior, stabilita
conform
Ordonantei
26/2013
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= - Risc inerent Risc rezidual
= § 5 £c (valori - ST 3 £ (valori
5, & 83 S N numerice) s = » | N | numerice)
;| S% 2EE 8% E o = £5¢ 25| 3 1
c | 5 g R e Se 55 Cauze (circumstante < g S = = § = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
= | - = D ogs o . o (<5} = @
Z| 5 5 2 &= 2 2 =< aparitia riscului) pa | 12 | EG & =3 = 33 | 2 P | E| 3
= el = g = 55 3 FeE |3
= 2283 ' g 2 = En = o
238w g 2 @n S g < <
o8& = E a
¢ | Asigurarea
< incadrarii
% cheltuielilor
Z | lunare in limita de
S | maximum 90% Depisirea
= | din plafonul legal pasirea
< | de 1/12 din plafonului redus
N c la 90% din 1/12 ©
= | cheltuielile totale - N
= aprobate in BVC cheltwell_totale Q
Z | anterior Monitorizarea lunard | aprobate in BVC Cheltuieli necorelate cu =
<_ aplicabila a cheltuielilor, astfel an anterior ca limitarile impuse g .E:
g Tr?cepénd cu luna incat acestea sd nu urmare a unor angajarea chgltuiélilor = 3
100 m Urmatoare depiseasca limita de angajamente de fira verificarea 1 2 2 2 | Monitorizarea lunara a 3z 1 2 2
= dendsirii 90 % din plafonul de cheltuieli incadrarii in plafonul de S cheltuielilor, astfel Thcat
£ ter?nénului de 45 1/12 stabilit conform | necorelate cu 90% p = | acestea sd nu depiseascd
8 - legislatiei limitarile impuse, limita de 90 % din
< | dezilepentru ’ - .
@ risc ce poate plafonul de 1/12 stabilit
= | aprobarea BVC an AR
© A genera conform legislatiei
© | curent, astfel incat . ’
5 g i~ neconformitate
M | activitatea regiei lecal
Z | sasedesfasoare in &
o c9n(j|t|| optime
= pana la aprobarea
E bugetului pentru
=) anul in curs
. Colectarea datelor de
o Asigurarea la toate structurile Nerespectarea Colectarea datelor de la
2 raportarii corecte, responsabile cerintelor de Probleme legate de . toate N
@ .+ | complete siin PO : raportare cauzata . g a structurileresponsabile, I\
B S| termen atuturor verificarea si de ntarzierea calitatea datelor , = verificarea si validarea 2
101 25| . .. validarea acestora - transmiterea de date 1 2 2 8 o S 1 2 2
@ g| informatiilor inainte de incircarca transmiterii incomplete sau = acestora Tnainte de E
-5 o | obligatorii pe in platforma. printr-un informatiilor incorecte § incarcarea in platforma, 5]
o platforma corI:troI in ter;l%e ti necesare de catre printr-un control intern de ©
O | AMEPIP HINEM G D1 trcturile interne tip ,,dubli verificare”
,,dubla verificare
FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024 47




= - Risc inerent Risc rezidual
S RE g2 (valori , 2T g = (valori
S © 5 &3 ; S 2o 35 5 ;
] o3 S N numerice) s e © | B numerice)
;| €% gCE gFEc : = £5$ 35 |3 z
c | 5 g T B e Se 55 Cauze (circumstante < g S = ct = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
= C= d = n oge . . a9 = @ = 73
zZ 5= > © = © S = C aparitia riscului o0 —— = = F= =
B 5 2 <8+ parit ) PO |G| EC | 2 £s E F2|S|P|1|E|D
= 2283 ' g 2 = 'En = o
238w g 2 @n S g < <
o8& = E a
Actualizarea
statusului fiecarei
,"2 masuri dispuse prin
= 8 hotararile CA cu . .
S 3 o Actualizarea statusului
= termen de finalizare, e e
8 k& . . . . . fiecarei masuri dispuse
& S| Monitorizarea si pe baza informatiilor Raportare eronata . oA ©
T raportarea transmise de catre sau incompleta a o | Prin hotardrile CA cu S
85 L o I Deficiente in fluxul < | termen de finalizare, pe <
S | stadiului responsabilii stadiului . : N . " P °
S E| - .. . o informational, = baza informatiilor 2
102) @ 2| implementarii desemnati si implementarii L 1 2 2 e . . 5 1 2 2
- 3 L > . g nerealizarea la termen a ‘= | transmise de citre =
@© deciziilor cu elaborarea raportului deciziilor cu - S .. 5
O - L - Lo deciziilor CA S | responsabilii desemnati si by
- [<F)
@ 5| termen stabilite de monitorizare in termen stabilit in elaborarea ranortului de 2
= E | prin hotarérile CA | vederea informarii hotararile CA - P
5 E - monitorizare Tn vederea
25 conducerii, care informrii conducerii
A= include deciziile
38 implementate, Tn curs
de implementare si
intarziate
%gﬂizfenozoi}gz?gig; de -identificarea necesarului
adecvatepdomeniilor de de formare profesionald la
Planificarea si activitate ale nivelul departamentulu;
N Nerealizarea . planificarea participarii
@ monitorizarea numarului mediu departamentului; ersonalului la programe
% Asigurarea participarii minim de ore de ~suprapunerea e Ee formare conﬁ)‘or?n -
M | participarii personalului la formare activitatilor de formare 3 Planului an,ual de Q9
& | personalului la programe de formare N Ccu sarcini operative B S
103] © e . s . profesionald . 1 2 2 e formare;
2] minimum 18 ore profesionald, inclusiv . urgente; = . . >
= . . . stabilit pentru P - S | utilizarea combinatd a =
A de formare identificarea nevoilor, ul -indisponibilitatea S . . c
Ll profesionald anual | inscrierea la cursuri si personau . temporara a formarii interne si
o centralizarea orelor Departamentului personalului (concedii externe;
realizate Logistica. delegari); ' -monitorizarea periodica a
' A numarului de ore de
-constrangeri bugetare formare profesionali
sau limitdri de ordin realiza’rep er salariat
logistic. p .
| Organizarea i - Intregistrarea
£| conducerea cronologicd a Functionarea g o 8
=| evidentei operatiunilor P S < | Conlucrarea cu specialistii < &
\ 3| financiar- atrimont I Inregistrarea Unor defectuioasa a 7 £ | informaticieni P P §
104 W contabile cu patrimoniale documente cu programului informatic 5112 2 S | \nstruirea. motivarea 5 S| 122
Q informatii eronate specific. 3 £ LTV £ S
g respectar'ea . - intocmirea evidentei p 5 S personalului implicat 2 I
Q| prevederilor si contabile analitice si z
termenelor legale | sintetice la termen
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= - Risc inerent Risc rezidual
S RE g2 (valori - 2T g = (valori
S 'E 3 I - = a o g =} &
5 o3 o N numerice) k] sI= 2 o | N numerice)
;| £ 2 &g 25 Eo g 53¢ e |3 g
c | 5 g R e Sm 55 Cauze (circumstante § g S = = § = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
© = ) = aparitia riscului &0 - — ol =
2| 85 233 23~ parit ) pa e | ge | 2 £35S Ee|E|r|1|E|B
= § 3 "5' L g = )g c =15 = S
0T & g © @7 S < ©
Og8E SE = o a
Rezultate neconforme o . .
o] =
< . L . - S Instruirea, motivarea, 2 o
£| Sciderea gradului | Actiuni de verificare a din programul N . . . 56 | &
= - Rapoarte cu - - . S | verificarea prin sondaj a e & !
105, O| de expunere la documentelor : - informatic specific, 1 2 2 2 S ; So | 241 2 2
A S informatii eronate fs . = activitatii personalului 2 i
.’Dz risc inregistrate datorita introducerii S implicat S S
unor documente eronate = P
-organizarea
= operatiunilor specifice
= - -
= Respectarea de inventariere a
£ termenelor de patrimoniului regiei
S ; 5
O transmitere cta}re R Thregist Preluarea eronati a g o 1
g ._| managementu consgmnarea |.n o nreglsv rarea documentelor primare; ‘§ § Acuratete in privinta I Q
Q g| regieia totalitate a activuluisi | eronataa P £ : - . © o
=1 .. : ) .. 5 inventarierii anuale; 2 3
106, < %| informatiilor ivului i istrel informatiilor 3 1 2 2 2 S — 1 2 2
s g o pasivului in registrele rormat N 3 S 5
= & privind ) . privind Neconsemnarea in 2 S £ e
£ | gestionarea de inventariere patrimoniul regiei | totalitate a activului si 5 S | Instruire personal 2 <
§ patrimoniuluisia |, . ) pasivului regiei implicat. z
S| mulor | I
[a) financiare
0 rezultatelor
a inventarierii
patrimoniului
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Nr. Crt.

Structura
organizatorica

Obiectiv specific (care
poate fi afectat in cazul
materializarii riscului)

arii

1 materializ
riscului)

Activitate
(care poate fi afectata

in cazu

Denumire risc

Cauze (circumstante
care favorizeaza
aparitia riscului)

RR

Risc inerent

(valori

numerice)

pa

EG

Strategia adoptata

propuse

5

control a riscurilor/
Actiuni noi

Masuri de tinere sub

Termen de
implementare

Data ultimei revizuiri

Risc rezidual
(valori
numerice)

5

Observatii

107/

DE-Dir.Contabilitate-Dep Contabilitate Reprezentante

Asigurarea unei
evidente
financiar-
contabile
complete, corecte
si conforme
legislatiei in
vigoare, prin
nregistrarea
cronologica si
sistematica a
tuturor
operatiunilor
contabile,
depunerea in
termen a
declaratiilor
fiscale si
mentinerea unui
nivel de acuratete
a inregistrarilor de
minimum 98% in
anul 2026

Tnregistrarea
cronologica si
sistematica a
operatiunilor
financiar-contabile
conform
reglementérilor
aplicabile.

Tnregistrarea unor
documente cu
informatii eronate

Functionarea
defectuoasa a
programului informatic
specific.

Tudorache Liliana

Monitorizare

Conlucrarea cu specialistii
informaticieni

Instruirea, motivarea
personalului implicat

Decembrie 2026

21.11.2025
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o= - Risc inerent Risc rezidual
= § 5 = (valori - ST g £ (valori
5 E8E S N numerice) = = o | N numerice)
;| S% 2EE 8% E o = £5¢ 25| 3 1
c | 5 g R e Se 55 Cauze (circumstante < g S = = § = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § 2 ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
c = & fu aparitia ris cului o0 == = =
Z| 25 283 8=+ parit ) pa | @ | EG 3 £S5 E ﬁg— =P |1 |E| D
2 T b > 8 s Z2 5 & £ | s
o o288 e =] < € S =
238w g 2 @n S g < <
o8& = E al
Asigurarea unei
evidente
2 | financiar-
= contabile
g complete, corecte
o .
g si conforme
~ legislatiei in
& vigoare, prin
= inregistrarea . <
Z | cronolosica si Depunerea Functionarea s © N
9 . gica s declaratiilor fiscale in = bt < )
S | sistematicd a termenele previzute | Nerespectarea defectuoasa a - N P S
.. . [«}) = —
. . . - o I H
108, ([:,)_ tuturor de legislatia fiscala. termenelor de programului informatic S 1] 2 2 £ | Conlucrarea cu specialistii g < 1122
@ operatiunilor raportare specific. S S . o S N
[a) . S S informaticieni I N
) contabile, S g
= depunereain ~ . .
= t erFr)n ena Instruirea, motivarea
2 .. personalului implicat
£ declaratiilor
8 fiscale si
= mentinerea unui
Q nivel de acuratete
L AR
a a inregistrarilor de
minimum 98% in
anul 2026
Limitari in N . L
. ; suprapunerea -planificarea din timp a
] planificarea i activitatilor de formare
E accesul la y "t“t'l . activitatilor de formare
= programe de C:l ZC I ?’1 © cilrlen_ ¢ profesionald;
[ . . . -
1= formare adef epa}{)i.men ;J u! -monitorizarea periodica a
S . - - 3 < .
S | Cresterea o profesionald, 1sponibilitate limitata g numirului  de ore de <
o ’ Activitatea de formare | generate de a programelor de £ e - o 0o
@ &I competentelor ) . . = S formare realizate  de Q 9
Q £ profesionéle prin si dezvoltare constrangeri de formare relevante: | N ersonal ® S
) . < . ! @ ; = |
109, & g asigurarea profesionald a timp, . ~constrangeri de timp Tn < 1] 2 2 2 P > - S = 1122
= & participarii personalului din disponibilitate si | 1. \ificarea participarii | 5 § | priortwarea uwilzAmi| & )
8 personglului departament restrangeri P il partieip = = | programelor de formare | g |
S gepartamentului bugetare, care pot | Personaiuiut [ interne sau cu costuri
Q la mini 18 afecta participarea | -Testrangeri bugetare reduse;
5 aminimum personalului la care limiteaza accesul la o
g ore de formare e i de f -adaptarea participarii
W activititile de cursuri de formare . .
a rofesionald anual ; . < personalului in functie de
p formare pe profesionald externe cu . . o
. lati disponibilitatea bugetara.
parcursul anului. plata.
FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024 51




= - Risc inerent Risc rezidual
S RE g2 (valori - 2T g = (valori
S 5 8o ; S 2o % = :
] o3 S X numerice) s e © | B numerice)
;| €% gCE gFEc : = £5$ 35 |3 z
c | 5 g T B e Se 55 Cauze (circumstante < g S = ct = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
c = & fu aparitia ris cului o0 == = =
<135 2o = sS4 parif ) pu |1 | go | £35S Ee|S|r|1|e| 8
e 8 =] "a E g S » ‘E = = S
IR s © @ g3 S
Og8E SE = o a
Asigurarea unei
8 comunicéri proactive catre
3 S .
- . . L lienti privind n i
= Cresterea Optimizarea fluxurilor Timpul variabil necesar ‘? client Hp_,v dd ,ecis,tateé
’g veniturilor anuale | operationale pentru Intarzieri in clientilor pentru analiza | 2 acceptf‘r_l} cvizuiut st 9
S | ale Directiei cresterea capacititii acceptarea si aprobarea devizelor Z o efectudrii  platii  pentru S
110 = Incercari cu de lucru si devizelor si/sau ’ . S 2 2 4 = continuarea etapelor o
i) g X Py e precum $1 pentru = = . —
£ | minimum 5% diversificarea efectuarea platilor ; > o z = procedurale, concomitent i
£ | pandladatade portofoliului de de catre clienti electuarea plat | o CU monitorizarea interni a ®
a A 3r facturilor aferente < .
31.12.2026 ineercan < statusului acestora de catre
= Secretariatul Tehnic al
Directiei incerciri
Imbunatatirea . Stabilirea si mentinerea
L - Nerealizarea ’ ;
continuia SMC | Revizuirea X Suprapunerea £5 unei  evidente interne ©
-8 F| prin revizuirea procedurilor existente procentului perioadelor de | 52 o ; i ; S
58 - ; . planificat de . £S5 5 centralizate a procedurilor &
111) o &| procedurilor si elaborarea de noi roceduri revizuire/elaborare cu | @ - 2 3 6 T | care necesiti revizuire sau o~
B . . . — i
[a) 2| existente si/sau proceduri necesare P R alte activitati < S = . -
= 4 X smbundtitirii SMC revizuite si/sau . . ; o < elaborare, cu actualizare ™
apdaugarea unor | 1mbunatatirii elaborate operationale prioritare £< . .
noi proceduri trimestriala
Monitorizarea $i
mentinerea unui Rata scazuta de s
N nivel ridicat de raspuns la g Revizuirea mesajului
'S | satisfactie al chestionarele de ' ) - transmis clientilor pentru ©
§ beneficiarilor Centralizarea si satisfactie, ceca ce | Lipsa unei comunicari | 5 s L a evidentia importanta §
112) <2 serviciilor oferite, | analiza chestionarelor | poate conduce la clare privind importanta g g 3 3 9 8 raspunsului, pana la o
‘S| prin centralizarea | de feedback rezultate feedback-ului X0 = | 31.12.2026 o
£ | sianaliza nereprezentative < ®
A periodica a privind satisfactia ?
chestionarelor de clientilor =
feedback
Mentinerea s
L. Asteptari necorelate ale . . .
= reclamatiilor .. .. Mentinerea unei evidente
& . t'f" te | clientilor privind durata, | 2 g T I
g | nejustificate la . _ Cresterea utul o= centralizate a reclamatiilor Q
8 | nivel zero, prin Centralizarea si U contmutu sau | S @ o . < 1 o
= L . L numarului de o X N S s1 a raspunsurilor I3
1134 <= monitorizarea analiza reclamatiilor " rezultatele activitatilor | @ x| 2 3 6 = . e o~
.8 < L ’ reclamatii N . <9 < | transmise, cu verificare —
5 | permanentd a primite s e de Tncercare, comparativ e = oo . o
3 . .. nejustificate ! o € periodicd a modului de ™
£ | sesizarilor primite cu cadrul procedural | £ < A
2 | sianaliza aplicabil solutionare.
acestora.
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o=~ — Risc inerent Risc rezidual
= § 5 = (valori - ST 3 £ (valori
g e 5 33 numerice) s == o | R | numerice)
= »n =} -
o | 8% s <5 o . 5 53 £ 38 | 8 =
| 5 g S S = S 55 Cauze (circumstante S e & c € = 2
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = 2 s 2 g E g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
c© = O = o0 = = 9 > =
<1855 Z e 8 <23~ aparitia riscului) P | 1 | EG 3 £S5 E e |5 |P | E| O
= S = o N g zE = E g
o o288 e =] < € S =
o © < [77) E S < ©
O g8 & S E © &
Disponibilitate . .
. . P 5 Reamintirea calendarului
.= | Asigurarea unui fluctuanta a| o _ | de instrui it
3 H . . = anua € msStruire¢ catre
S | volumde Organizarea si Realizarea personalului, precum si | © & N Q9
8 | minimum 18 ore o ; partiali a trAneri ¢ se o | personal la inceputul | g
= . A part|c|parea la 7 R constrangeri externe X N < . . . 3\
114 <= | deinstruire : S programului anual L L. 2 2 4 + | fiecarui trimestru, pentru ~
8 < . instruiri interne/ ; - privind alocarea | ¢ '© = . L =
5 | anuala/angajat hni de instruire al . . TS = mentinerea  vizibilitatii —
3 A o tehnice ; fondurilor destinate | © ¢ - ™
= | pandla personalului . £< asupra sesiunilor
A 31.12.2026 finantarii programelor planificate
de instruire
Asigurarea
realizarii si -
- . 3+ -
::rrlnsggllgern n = Introducerea unei
T a - s IR . .
'S | documentatiilor Intarzierea P verificari  intermediare
N 3 PRI ) . . o
g necesare deruldrii | Elaborarea si elabora_rn 31 Lipsa unui calendar 5 (check-point) la jumatatea &
8 1. - LY transmiterii p = L | Ui t o
£ | investitiilor transmiterea .. : < S ermenulul pentru N
115 = .y .. documentatiilor intern agreat cu toate = 2 | 3 6 =R ~N
.8 | planificate pentru | documentatiilor necesare derulirii artile implicat = = identificarea eventualelor —
§ anul 2026, cuun necesare achizigiilor investitiilor partie plicate % blocaje si realocarea 8
B ; ! b .. ’ <
A [uvel d_e _ planificate Z sarcinilor ~ dacd  este
indeplinire de < necesar
minimum 90%, 2 '
pani la data de -
31.12.2026
Participarea la cel
putin o L
= | sesiune/grup de Nefinscrierea sau £ Stabilirea unui flux intern
8 lucru nqgional sau Anglizg} ' neparticiparea la . o < prin care decizia de ©
§ international invitatiilor/temelor si | nicio sesiune/grup | Notificarea tarzie sau | S = € | participare (DA/NU) este 3
116 = privind participarea la de lucru privind lipsa invitatillor din | B F| 2 2 4 = < a . N
8 = . - . . . . « = = confirmatd 1in scris 1In —
4 | reglementdrile din | sesiunea sau grupul de | reglementarile din | partea organizatorilor x9 — q 5 zile de | o
£ | domeniul lucru selectat domeniul < termendemax. Sziledela | -
8 | sigurantei rutiere sigurantei rutiere S primirea mvitagiel.
pana la =
31.12.2026
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o= — Risc inerent Risc rezidual
ERNE = (valori = 2= g = (valori
- = -
5 8’2 § s N numerice) s 2= 2 ® | B numerice)
; | BE gEE gSia : B E5¢ $5 |3 )
£l 5 g S S = S 55 Cauze (circumstante S e & c c = g
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § 2 ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = 3 - S g E 2 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
c = g = aparitia ris cului o0 == = =
<\ 5& Z 8 <23~ pari} ) PG| 1@ | EC | 2 £E5 § F2|S|P|1|E|D
g 8 =] "a E g S » ‘E = = S
ST & g © 7 E S < ©
O 8 E S E © a
Finalizarea Volum  ridicat  de
procedurii de Tntarzierea documente ce necesita § .
g= hiziti Analiza d iei | finalizirii . .| B Implementarea unui
s achizitie pentru naliza documentatiel nalizaru corelare si verificari é sistem de mirire ©
e : L ) : u
§ cont_ractgrea tehnice, Tntocmirea documentatiei | succesive precum si| 5 @ e ° S
£ | studiului de documentelor necesare semnarii . 5.8 T | sdptamanala a progresului ~
117) = - . . factori externi | 25| 2 3 6 = o L ~
.8 | fezabilitate (SF) necesare si contractului Ssuti S & = | si informare operativd =
8 | cuelemente DALI | transmiterea lor cétre | pentru studiulde | MCPTEVAZURL (ex. 2 citre conducerea DI in caz | o
A pentru dezvoltarea | structurile implicate fezabilitate (SF) sesizari/reclamatii ~ sau . de blocaje
CT Merisani pana cu elemente DALI | solicitari suplimentare) | £
la 31.12.2026 care pot genera intarzieri
Asigurarea exploatarii defectiuni hardware sau monitorizarea permanenta
si functiondrii software neprevazute; a serviciilor IT si de
infrastructurii IT si de o comunicatie;
Asigurarea comunicatii (servere, suprasolicitarea . .
functionarii retele, echipamente, infrastructurii IT; aplicarea procedurilor de ©
continue si fiabile servicii IT) lanivel | Indisponibilitatea o ?ntejavenglle $1 remediere a §
a serviciilor IT si central si territorial | serviciilor IT si de |nC|QenF§ de g incidentelor; o
— de comunicatie comunicatie com}mlqatn (retea, % o fect ) 3
118; = | aleRAR.—RA, | Monitorizarea necesare legaturi de date); = 2 3] 6 £ | elecuarea mentenantet 2
Tn vederea serviciilor IT si de desfasurarii ~ . . 2 [ _prfeventlve a__ T S
sustinerii comunicatii si activitatilor Intrerupert in furnlzf’irea > Infrastructuni IT; é
activitatilor gestionarea operationale utilitatilor (energie b furnizorii | 3
operationale ale incidentelor clectrica); cola orarea} ‘(':u Um'ZO”! o
institutiei operationale care o . de  servicii IT i
afecteaza intarzieri n remedierea comunicatii pentru
disponibilitatea incidentelor cauzate de remedierea  rapidi  a
acestora dependente externe. inci
P ! incidentelor.
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mecanisme insuficiente monitorizarea continua a
sau neactualizate de infrastructurii IT si a
monitorizare si alertare sistemelor informatice;
o aincidentelor de
Cresterea Monitorizarea securitate; aplicarea procedurilor de
nivelului de infrastructurii IT in complexitatea gestionare a incidentelor
securitate a vederea detectarii R infrastructurii IT si a de securitate; g
sistemelor incidentelor de Nedetectarea in sistemelor informatice S
informatice ale securitate timp util sau gestionate; g testarea periodica a o
~ | RAR.-RA. . ' gestionarea lipsa unor proceduri = £ | mecanismelor de p]
190 5 | prin detectarea Gestionarea si ineficienta a detaliate sau actualizate | = 213 |6 © | detectare si raspuns la =
timpurie i _ren]ed ierea mmdgntelor de P“‘_’md raspunsul la B [ incidente: 3
gestionarea incidentelor de securitate incidente; > g
eficient a securitate identificate, | informatica deficit temporar de instruirea personalului IT 5
incidentelor de in vederea limitarii personal specializat in in domeniul securitétii &
securitate impactului asupra securitate informatici; informatice;
activitatilor institutiei dependenta de furnizori
externi pentru anumite colaborarea cu furnizorii
solutii sau servicii de de solutii si servicii de
securitate IT. securitate IT.
-intérzieri in aprobarea
AS'QU[ar_?a IPr:ir;:::i:lﬁ?SZLa; -planificarea detaliatd a
fiemar.a{u bugetului aferent: investitiilor IT si
investitiilor IT Igetulur aterent, prioritizarea acestora;
aprobate prin ~dificultifi in definirea -elaborarea din timp a
Planul Anual al Elaborarea cerintelor tehnice sau in documentatiilor tehnice ©
Investitiilor, prin documentatiilor elaborarea . pentru achizitii; I
elaborarea tehnice si initicrea Nedemararea la doc_um_e“‘tatlﬂor de g -monitorizarea periodica a N
— documentatiilor procedurilor de timp a investitiilor aChlzl.Uei ) % 2 stadiului demararii 3
120, 5 tehnice si initierea | achizitie pentru IT prevazute in -mo 1ﬁcar1. ale . T 2 3 6 ol investitiilor IT; =
procedurilor de investi;iile IT Planul Anual al I’ICCCISE.J.I'U.IUI IT .fggav.de B = -colaborarea permanentﬁ é
achizitie, in aprobate Tn PAI, Investitiilor planificarea initiala; > cu structurile implicate in g
vederea conform termenelor -dependenta Ide alte procesul de achizitie; £
modernizarii stabilite structurlll(;np "}316_“?{'”. -alocarea o
infrastructurii IT ?rocesu ¢ achiziie; responsabilitatilor ~ clare
si a sistemelor resurse umane g
 formatice ale insuficiente pentru pentru fiecare investitie
R.AR.—-R.A. gestionarea simultand a IT.
mai multor investitii IT.
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neidentificarea la timp a planificarea anuali a
n rului de formar Ravarn
. ecesarulu ,de ormare activitatilor de formare
Asigurarea profesionald; rofesionali bentru
dezvoltarii lipsa sau insuficienta P ersonalul ITI')
competentelor fondurilor alocate P rioritizarea’ articipirii 9
profesionale ale Planificarea si : formarii profesionale; P ap P o
- . . Neasigurarea N e ' personalului la programe N
personalului realizarea activitatilor . L incarcarea ridicatd a <= X N
Lo . ’ nivelului minim . 2 de formare relevante; —
Directiei IT, prin de formare personalului IT cu S o o~ - o
= . . - de formare e . o < -utilizarea formarii ™
121] : realizarea profesionald pentru . < activitati operationale; T 2 2 4 = - =
[a) e T profesionald a ; ; = Y interne, acolo unde este =
activitatilor de personalul Directiei . = = I S
X . personalului e en = posibil; c
formare IT (formare interna . dificultati in accesarea > L . <
. N . < Directiei IT ’ -monitorizarea periodica a IS
profesionald, in si/sau externa) ’ programelor de formare realizirii orelor de S
vederea sustinerii adecvate domeniului IT; formare profesional: o
iectivelor A
9b ectivelo . -corelarea planului de
institutiei. fluctuatia de personal formare cu obiectivele
sau lipsa personalului Directiei IT
specializat. ; :
Insuficienta resurselor Planificarea anuali a
umane raportat la A -
volumul é)e cereri sesiunilor de atestare in
Asigurarea primite. fun_cpe de volurr_ml
desfasurdrii S estimat de cereri.
continue si _ o Imposflbllltat.ea Fie Fluctuatii neprevazute O Monitori dului d
eficiente a Organizarea sesiunilor | a sustine sesiunile | aje numarului de cereri D vionitorizarea gradului de
> | procesuluide de atestare, reatestare | de atestare, de g Incarcare a personalului o o
£ | atestare, reatestare | si extindere pentru reatestare $i atestare/reatestarefextin | & o | implicatn evaluare. 8 |
- n - . - [
122, <>( si extindere a personalul din cadrul | extindere care si | gare < 2|3 6 b . o 3 S 2] 3|6
S | competentelor ATLV, conform acopere 2 = | Instruirea P‘?“Odlca a A a
O | personaluluicare | cererilor primite si solicitarile pe Disponibilitatea limitata 8 persqnalglm DMAVTLV
efectueaza prevederilor RNTR-8 | parcursul a personalului implicat 5 implicat in procesul de
. ) A ; b A = atestare.
inspectia intregului an. in sesiunile de evaluare. | <
tahografelor, pe distrib
; . . . Redistribuirea temporara a
parcursul anului. Necesitatea  instruirii RO po
. . sarcinilor in functie de
continue a personalului volumul de activitate
nou sau existent. '
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_ Organizarea si Interpretare neunitard a Instruiri periodice privind
Amgura}rgta desf§.§urarea__ _ cerintelor legale si cerintele legale si
rispgctzni ] sup:aveghir_u tehnice Nerespectarea procec_iurz_;lle ap_li_cabile. 8 prc_>c_edurale ap_llcablle:
standardelor de pentru Ye{rl icarea standardelor de Instruire insuficienta @ Utilizarea unui checklist
> Cal!ta_te in r@spectam l_eglslaglel calitate, a sau neactualizati a o standard pentru
|:| activitatea de si procqurllor de cerintelor legale si personalului implicat. m o | Intocmirea rapoartelor. S
4 > . . . = s : o
123 S supraveghere lucru privind durale 1 Presiune de timp si o 2 | 3 6 8 | Verificarea prin N
1 < | tehnicia activitatile de procedurale in | 3 £ i 8
& L - <
g el . flede . intocmirea voI_ur_n ridicat de 2 | esantionare a rapoartelor g
Ia) ate lerefor mspectie, instalare 1 rapoartelor de activitate. 8 inainte de raportare.
au}:orlzafte pentru reEararefal ) supraveghere - - - s Analiza cauzelor
'Iffi (')tgia € §1d 'If? (')tg;a © Olr §1d tehnica Lipsa unui mecanism Z neconformititilor si
Imitatoare de Imitatoarefor de formal de verificare a aplicarea de masuri
viteza viteza, la nivelul lititii rtel .
ATLV autorizate calitatii rapoartelor. corective.
_ ) Insuﬁmeln'ga resurselor Planificarea anuald a
Asigurarea unui um_ar?eia_loca(}e reinspectiilor ITLV, cu
nlvetl a:jec_vat de Oren . ac.t1V1ta§1t.0r e S prioritizare pe criterii de
control prin rganizarea si reinspectie. ) risc.
. (5] . . - P
efectuarea realizarea ) Imposibilitatea Suprapunerea W Monitorizarea periodicd a
> reinspectiilor reinspectiilor de catre <. reinspectiilor cu alte diului d li
| ’ : efectuarii R onal 5 stadiului de realizare a o ™
£ | asupra DMAVTLYV pentru . il activitafl operationale a S | reinspectiilor planificate. S S
124 > | activitatilor de un esantion de 1% din | Smspectitior prioritare. < 2 2 4 g Ai a planului d N N2 2 | 4
< | ; itatea d ITLV conform p dificils T = Justarea planului de 2 3
g inspectiea fo\ctlwta'tea e planului anual r'ogramquea 11 11 ala E reinspectii in functie de a a
t:ah(.)grafelor si inspectie ITLV aprobat remspectiilor la nive Qa evolutia volumului de
limitatoarelor de efectuata la nivel ' national. S activitate
o . Wi H c A -
viteza desfasurate | national Volum d? aCt'V'taFe mal < Redistribuirea temporara a
de ATLV mare decét cel estimat resurselor, in functie de
autorizate. n etapa de planificare. S ;
necesitati.
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Stabilirea unui mecanism
. Lipsa unui calendar de ﬂ?f‘é”“are prealabila
Cresterea gradului Limitiri in unitar si predictibil al ELIr\QSr"grrgamzarea
de control asupra - ; ; :
o p capacitatea de cursurilor organizate. 5
]E) Organizarea si planificare si .Transmlt.e':rea ta?d'lva a 8 Corelarea planificarii
ormare desfisurarea coordonare a informatiilor privind u PR
rofesionala in \ . e organizarea cursurilor T activititilor de
3 g iul supravegherii activitatilor de 9 dHiofL. o o | supraveghere cu Q9
E omeniu ilor de i i h Resurse umane limitate a = . S
g |. .. cursurilor de inspectie | supraveghere a : el & | calendarul cursurilor S
125/ g | inspectiei a tahografelor cursurilor de disponibile pentru s 123 6 o ' Q
tahografelor, prin : . . ivititi = [ o
g suprgveghereg organizate de o Inspectic a :ﬁtl;gsgl f?(jre 3 Prioritizarea activitatilor e
i operatorii economici tahografelor pravegnere. a de supraveghere in functie
cursuriior aoreati organizate de Suprapunerea activitatii 8 ; S ;
organizate de greait " g de importanta si risc.
operatorii operatorii de supraveghere a <
cconomici agreati. economici agreati. Cur_surllor cu alte Monitorizarea periodica a
activitati prioritare. gradului de realizare a
supravegherilor.
Disponibilitate limitata . -
a personalului pentru Planificarea anuala a
e e activitatilor de formare
i participarea la activitati rofesionala, corelati cu
Asigurarea - de formare. protesionad, o«
dezvoltarii Planificarea, nevoile identificate.
competentelor organizarea si Oferta insuficientd sau 8 o |
i itori N Prioritizarea programelor
profesionale ale monitorizarea Neasigurarea calendar necorelat al A aprograr
> | personaluluidin | activititilor de : R rogramelor de formare | & de formare in functie de
] drul p - profesionala nivelului minim prog 5 ° impactul asupra 9
126 S gierVTLV i | it ot oxtoma | de formare relevante. S 1212 4 S | activitatilor DMAVTLV Q
| , prin | interna si externa . < < = ! .
< I » prin . ul di profesionald a T f_aE 2
S | realizarea formarii | pentru personalul din personalului Suprapunerea = Monitor odica 8
@] profesionale cadrul DMAVTLYV, in . activititilor de formare 8 onitorizarea periodica a
continue, Tn functie de necesitatile departamentului i < realizarii orelor de
i identifi P cu activitati = formare per angajat
cofomisocy | et opetone e | % ot
ului 10util .
imini ’ - . Utilizarea formarii
de administrare. Resurse financiare sau nterme. acolo Unde este
logistice limitate pentru o
< posibil.
formarea externa.
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Transpunerea
revederilor o
prevederilo Intrarea in vigoare
legislative a unor prevederi i islati :
specifice aparute | Identificare prevederi | | islatFi)ve fir3 ca Prevederile legislative P Persoana dedicata
n anul curent in legislative specifice & ren 53 £ nu au fost identificate in ] © | urmaririi aparitiilor g 0
& | instructiunilede | DOIIT; e timp util; e S | legislative; s | S
127) 3 | lucru aplicabile Transpunere prevederi | % Lo o Angajatii RAR nu au oo 1] 2] 2 £ | Urmarire actualizare S N | 1|22
QO | activitatilor legislative in cafe Je etucnri primit procedurile 5 S | proceduri; s |z
efectuate de proceduri si activitati DOIIT operatonale si =} = | Instruire periodica = e
reprezentantele instructiuni de lucru n repre,zentan tele | instructiunile de lucru. = personal.
RAR, pana la data L ;
S N teritoriale.
mtrarii acestora n
vigoare
Solutionarea in Verificarea lunard a
cel mult 15 zile a - - -
dentei timpului mediu de ) )
corespondentel raspuns la . Numir insuficient 2
< i o -
DOIIT care are ca corespondenta DOIIT | DeP3sirea | persoane responsabile s 5 g 10
5 .- . - =
= benef|C|_ar_ care are ca beneficiar terrqenulm stabilit | oy activitatea: S N | gemnalare automati 5 S
128) @ | structuridin Lo de raspuns la Superiorul ierarhi D 12 2 2 s o |1 2] 2
- structuri din cadrul uperiorul 1erarnic nu a . ‘E | depasire termen. 2 —
O | cadrul Ministerul Ministerul Afacerilor corespondenta urmirit stadiul S S ; 2 o
Afacerilor Interne, S DONT o . Q > = ©
Ministerul Public Interne, Ministerul efectudrii raspunsului. i
L Public si Ministerul
si Ministerul .3
. Justitie1
Justitiei ’
lutionarea in . < < N < .
(?(;)I lrlﬁlj)lt 4§ de ore Verificarea lunari a Réspuns intarziat | Numarul de cereri este ® -
- a solicitarilor de timpului mediu de la solicitarile de mai mare fata de cel .3 S B §
o e e H Q — -
129 = enerare a raspuns la solicitarile | generare a preconizat. S S|4 2 2 S | Semnalare automata g R 2 2
] 8 gumeremr de generare a numerelor Defectiuni ale E £ £ | depasire termen. s o
. . ! L . T
nationale de numerelor nationale nationale de sistemului informatic. %) § £ 8
s de registru (NNR registru (NNR Personal insuficient.
registru (NNR) 9 ( ) 9 ( )
Solutionarea in . - - N
cel mult 48 de ore Verificarea lunara a Réspuns intarziat 5
a solicitirilor de timpului mediu de la solicitirile de Numarul de cereri este 5 ® -
— | determinare a raspuns la solicitarile | de determinare a mai mare fata de cel > S S &
- - H — x o
130/ = | anuluide de determinare a anului de preconizat. «E/% 1|2 ’ S | Semnalare automata g S0,
1 Q N anului de fabricatie si | fabricatie si de Defectiuni ale = = | depdsire termen. 2 S
a fabricatie si de - v o3 . . A : S S ’ =% ;
stabilire a normei de stabilire a normei stabilire a normei | sistemului informatic. 3 § E 3
de poluare ale de poluare ale de poluare ale Personal insuficient. 2
. . vehiculelor rutier vehiculelor rutier
vehiculelor rutiere | Vehiculelor rutiere ehiculelor rutiere
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Asigurarea
utilizarii eficiente | Monitorizarea lunara Initierea procedurilor de =
i ifi i utili i . = licitatie in avans cu =
si planificate a a bugetului utjllzat din | \eefectuare Expirarea contractelor S o p {1e in = -
- bugetului aferent | valoarea totald a luerri de de service: > g | suficient timp, pentru a se g Q
T T y — o
= | serviciilor de serviciilor de y S B S | putea respecta toate = «
131 N . mentenantd a Procedura de licitatie » | 1] 2] 2 2 lei d £ || 1] 2]2
A mentenanta a mentenanta a . i s, o = etapele iImpuse de g B
- ; . ; echipamentelor nefinalizata; =) S | lecislatia in vi . ia b
echipamentelor echipamentelor CAVR Cauze neprevizute 3 2 egislatia in vigoare; = x
CAVR din cadrul | CAVR din cadrul ’ 2 Asigurarea necesarului de I3
reprezentantelor reprezentantelor RAR piese de schimb. A~
RAR
Mentinerea Repunerea fara g ; ; =
echipamentelorin | - opunerea Lucrari de o _ 3 & | Asigurarea necesarului de s |98
- intarziere in stare de - Defecte neprevazute; 5°C N iese de schimb: =5 |
132] = stare de functi ) mentenanta Lips piese de schimb: =1 ’ ’ S piese de schimb; = < 8| 5 5
1 Q | functionare la nejonarela - efectuate cu PSa pIese de S¢ ’ 8 < = | Cresterea numarului de e | g
{ < c
e arametrii parametril proiectafia | ga-igre Personal insuficient. 7 2 ersonal "8l
parametrt echipamentelor s |P : E | o
pr(necta;l
. Initierea procedurilor de
Monitorizarea 2 lticitatié3 in avans cu g
. trimestriala a Expirarea contractelor & L S 5
Realizarea - S . Neefectuare pirar . S < suficient timp, pentru a se £ &
= PP indeplinirii planului o . de service; = N 3] o
= reviziilor in e o lucrari de service s < = putea respecta toate - N
133 © de revizii planificate . - Procedura de licitatie n 1] 2 2 2 h g ~ | 1] 22
a termenul . - si de revizii o w = etapele impuse de g =
. la echipamentele si o nefinalizata, S S I = 0
planificat . .. periodice < ° s legislatia in vigoare; = )
instalatiile Cauze neprevazute. 2 . : £
tehnologice 2 A5|gurarea neces_arulm de g
piese de schimb.
Asigurarea - Identificarea si instruirea
dezvoltarii InStr.u.l rile unor angajati DOIIT —
. planificate ale = ’ g
continue a L 5 ® pentru efectuarea =
. . .. . | angajatilor RAR @ 2 P, S g o
competentelor Organizarea periodica N =) < cursurilor; S I
= - . - care efectueaza Afluxul mare de c N : : : =5 | o
134) = | 2ngajatilorprin | aunor serii de activitati DOIT | activitati nu a permis B 111 1 S Asigurarea timpului Se Q111
1 arantarea unui instruiri (online si/sau | - ; flnuapern h = necesar pentru efectuarea §2 | S
(&) c
. . ; in cadrul efectuarea instruirilor. S S S g2 | »
minim de 18 ore onsite) reprezentantelor g s activitatilor; = S
de formare prezer ani 2 Identificarea unor &
S teritoriale nu au e £
profesionala per fost realizate modalitati de efectuare =
angajat anual ' instruiri online;
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Monitorizarea si
raportarea
realizdrii Centralizarea datelor - - )
pres'tagi.ilor si - privind volumul formate diferite de 3 — utilizarea unui format
veniturilor regiei, | prestatiilor realizate raportare % standard de raportare;
8 prin centralizarea | de reprezentante. Raportari privind P = g — verificare Incrucisata a -
T - . > .. . <
O lunara a datelor si prestatiile si I . . ~ N datelor; )
. > L L ipsa unei surse unice de < = e L S
135 = informarea . . veniturile regiei P . g 112 2 e — notificari periodice; o
=) - Centralizarea valorii : date validate ) = o S
o | conducerii P nerealizate la < 5 — stabilirea unor termene o
o : veniturilor aferente n S . o
a executive, astfel restatiilor termen linsa respectirii = ferme;
incat 100% dintre | P T teprmenelr;r i; — informarea conducerii
raportarile S n caz de nerespectare.
planificate sa fie
realizate la termen
in anul 2026.
- necunoasterea
cerintelor de
.. . completare;
Solicitarea si —CorTF: letare
Asigurarea centralizarea fiselor supergcialé
desfasurarii de evaluare si ) . .
3o ; -suprapunerea perioadei . .
procesului de autoevaluare. de svarljuare ou glte § — instructiuni clare
evaluare a Verificarea activititi operationale g transmise evaluatorilor;
8 performantelor completitudinii si H operat = o — verificare preliminard; -
T .o PO Evaluare ale structurilor; I IS c
O profesionale conformitatii . o . < ~ N — returnarea documentelor [}
136/ = | pentru angajatii documentelor primite profesionald a ~ Incarcarea temporara g 1 2 2 S neconforme. — calendar 5
1 2 s - ; " | salariatilor RAR a evaluatorilor cu = = e S
o eligibili, la nivelul Centralizarea incompletd atributii curente = s anual al evaludrii; S
8 regiei, in rezultatelor P ior | fare' = = — notificari succesive;
conditiile stabilite | evaluarilor la nivel de E planifi c'a rea ;g — raportare citre DG a
prin regie. insuficient a s ntérzierilor.
reglementdrile Raportarea stadiului calendarului de evaluare
interne. evaludrilor catre la nivel de structura:
Directorul General. . ) o
ectorul Genera - llpsa unel monitorizari
intermediare a stadiului
completarii fiselor
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Asigurarea Intocmirea si
gestionarii actualizarea
corecte, complete | contractelor .
. ' P R o -fluctuatii frecvente ale
si conforme a individuale de munca cadrului legislativ in
dosarelor de si a actelor aditionale. Il legistat
5 . . . domeniul relatiilor de _
z personal sia Emiterea si <. ] N
@) documentelor de gestionarea deciziilor Existenta unor . = prioritizarea 1=
7 . ) ’ — necesitatea < @ | documentelor critice; [
O] resurse umane, si adeverintelor de dosare de personal A s I . . =
137) = PN > ’ . actualizarii simultane a p 1 2 2 = — actualizare permanenta e
5 astfel Tncat personal. incomplete sau unui numér mare de oo = | amodelelor: £
X | minimum 98% Completarea si neactualizate. & N &
o . P’ ’ documente de personal; = — verificare interna inainte
a dintre dosarele actualizarea dosarelor S -
o e - resurse umane limitate de aprobare.
verificate sa fie de personal. raportat la volumul de
conforme cu Arhivarea si pastrarea .
. A 1P documente gestionate;
cerintele legale si | in sigurantd a
procedurale in documentelor de
anul 2026. personal.
Asigurarea — verificarea datelor
transmiterii introduse Tnainte de
corecte si la transmiterea Tn REGES;
termen a — volum ridicat de — instruirea periodica a
informatiilor operatiuni de personalului de resurse
privind relatiile de inregistrare i umane privind utilizarea
> | muncdin REGES Inregistriri si actualizare a datelor _ aplicatiei si modificarile
5 si catre institutiile | Transmiterea ra o%téri in intr-un interval scurt; ! legislative; -
O competente, astfel | contractelor RIIE)G ES transmise | ~ introducerea manuald < @ | —corectarea operativa a E
N A . . .. - . . A [ . - e
138) = incat min 85% individuale de munca a informatiilor in = 1 3 3 + | erorilor identificate. g
5 - . e o neconforme .o . s = =
z dintre si a modificarilor aplicatie, cu risc crescut s — s
8 inregistrarile i acestora in REGES de eroare umana; — 5
raportarile modificari legislative
obligatorii sa fie frecvente care afecteaza
transmise campurile si regulile de
conform completare In REGES;
legislatiei in
vigoare, in anul
2026.
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Asigurarea
elaborarii .
NI -Elaborarea si
actualizarii si . P
. R actualizarea fiselor de
evidentei figselor ’
2 | de post cadru si post cadru. =
o - > -Actualizarea figelor . w o o e
O nominale, astfel cu ca e 0 Existenta unor - = < Verificari periodice 1]
T N A o de post nominale in ’ Volum ridicat de < N - . @
Q incat 100% dintre . fise de post cadru/ e n S S | privind concordanta dintre =
139, = - . functie de > modificari intr-un 1 2 2 8 PR g
) posturile existente e nominale - < £ | fisele de post si evidenta IS
. e 8 modificarile interval scurt. S 5 N 5
o si modificate sa L neconforme = S modificarilor aprobate. [
o ;. . organizationale. =
A | fie acoperite de L |
-Arhivarea figelor de
fise de post ost cadru si
conforme in anul Eominale ;
2026. '
volum ridicat de cereri monitorizarea periodica a
raportat la resursele termenelor de solutionare
disponibile; a cererilor;
. Gestionarea, . . - N S
Asigurarea o . repartizarea neuniforma prioritizarea cererilor in
5 L monitorizarea si A _ .
7 | solutionarii solutionarea cererilor a cererilor n cadrul o o | functie de termenul legal
(@) cererilor adresate ’ Nesolutionarea in | compartimentului; = g | aplicabil; 1=
o CRU, cu adresate CRU, termenul stabilit a <§t = 2
140, = ' nregistrate prin - . . o p 1 2 2 2 . . g
5 respectarea . o cererilor adresate | lipsa unei monitorizari o "= | repartizarea echilibratd a £
registrele de intrari- . S S A 5
o termenelor legale | .72 """ CRU operative a termenelor = S | cererilor intre personalul o
o - iesiri si/sau . = .
a si interne S . de solutionare; - desemnat;
éplicabile platformele interne ’
' utilizate. - "
suprapunerea informarea conducerii
solicitarilor cu alte structurii In cazul aparitiei
activitati curente ale intarzierilor semnificative.
personalului.
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Asigurarea
elaborarii, Intarzieriin
aprobarii, intocmirea §i
O | monitorizarii si transmiterea =
= | transmiterii Elaborarea. documentelor Transmiterea cu 2 L - S - & Q
3) o - I < < Solicitarea Tn timp util a o o
S documentelor Monitorizarea, aferente SCIM in intarziere a 3 N documentelor necesare 39 N
141] = | SCIM, astfelincat | transmiterea termenele documentelor SCIM de < 1] 2 2 2 intocmirii situatiilor % % 112 2
a 100% dintre ele sa | raportarilor aferente prevazute de cétre structurile = S aferente SCIM 2 3
o) fie transmise, documentelor SCIM legislatia in organizatorice = = K =
e monitorizate, domeniu sau in a
elaborate conform procedurile de
termenelor legale, lucru
in anul 2026
Monitorizarea
actualizarii
procedurilor Actualizarea
documentate registrului de evidenta
elaborate la a procedurilor Slaba constientizare fata
nivelul . de importanta .
O . documentate. Existenta la mportania = Cresterea gradului de
S structurilor nivelul procedurarii activitatilor = constientizarea a ©
O | RAR, caurmare . 5 . si a existentei unor g S - = S
S a modificarilor Solicitarea catre structurilor proceduri de lucru 3 2 personalului angajat in o Y
142, = S structuri a actualizarii | organizatorice a . : < 3 1 3 < ceea ce priveste g 212 |1 2
2 legislative sau a rocedurilor, dupa unor proceduri concrete si actualizate < = importanta desfasurarii o S
o fluxurilor de p - aup in permanentd conform 2 portanta destas & =
o L . caz. documentate R I activitatilor din cadrul s
A activitate, prin . prevederilor legislative < o - N
actiuni neactualizate dar si a fluxurilor de a structurii organizatorice in
documentatede | Verificarea " activitati Cg”ff)l”g'tate cu
solicitare conformititii procedurile documentate
verificare si procedurilor transmise
raportare, in anul
2026.
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Limitari in
: ; -suprapunerea
planificarea si P . L
accesul la activitatilor de formare 'plan_'quarea din timp a
c programe de cu activitatile curente aCtllet?;llO;’ de formare
resterea P . i rofesionald;
con; etentelor Identificarea nevoilor | formare ale departamentulut; pmonitorizar’ea eriodica a
profgsionéle prin de formare profesionalg, -disponibilitate limitata -g numarului de ofe de S
- rofesionald si enerate de a programelor de = L : S
Q | asigurarea prt | generate e prog 8 & | formare realizate de &
= C asigurarea participarii | constrangeri de formare relevante; 3 N I ®
143/ > | participarn ersonalului din tim anaeri de timp 1 < 1| 2 2 g | personal, 5
1 % personalului P drul me. . 'Con_s't.range” e.tI.mp n < ‘£ | -prioritizarea utilizarii €
A | departamentului cadru ) disponibilitate si planificarea participarii 2 2 | programelor de formare 3
o Departamentului la restrangeri ersonalului: = = | - )
la minimum 18 cursuri de formare bucetare. care pot p ul, 8 interne sau cu costuri o
ore de formare fesionala afegcta alrtici aFl)rea restrangeri bugetare reduse;
profesionala anual | Protesionaia ersonFa)lIqui ?a care limiteaza accesul la -adaptarea participarii
gctivitétile de cursuri de formare personalului in functie de
; profesionald externe cu disponibilitatea bugetara.
formare pe plata
parcursul anului.
Asigurarea
suportului tehnic
n elaborarea
actelor normative
nationale, UE si o Angajarea unui nou
CEE-ONU . Personal insuficient (ca = inginer in cadrul © o
o e Neasigurarea L 8 Q 9
144 < specifice i ) . urmare a pensionari = o DRRIAP-CRRI. o o
= . Elaborare proiecte suportului tehnic . - 2 < . 39 I3
o domeniului de - unui angajat DRRIAP S 2 |3 6 < | Transferul partial al o~ -
[4 L acte normative conform Lo, . < S ’ 9 — =
a activitate al solicitrilor cu atributii in activitatea =R = activitatilor de natura o o
Registrului Auto : de reglementare) =) tehnica catre alte entitati © ™
Roman, prin al RAR RA.
imbunatatirea
colabordrii intre
entitatile
implicate
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Imbunatatir restert X i
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S - legislatia aplicabila sau la
accesibilitatii reclamatii = > © e
o e o N P R=] orice modificare a ~ IS\
145) < | activitatii de Atestarea personalului | justificate cu Nerespectarea £ 2 | |ecislatici Q S
o atestare/reatestare | (inspectori ITP si privire la s 5 1 3 3 = gisaneL. . N —
o - - o - procedurilor Tn vigoare. < | Verificare trimestriald — =
a a inspectorilor conducatori service) activitatea de s [ rin esantionare a 5 <
tehnici sia atestare a - prin €3 3 «® N
i - - dosarelor depuse pe baza
conducatorilor de inspectorilor de metodologic interna
ateliere auto tehnici.
DRRIAP
Angajarea unui nou
imbunititirea inginer in cadrul CASAA.
e o Cresterea Organizarea unor instruiri
calitatii si numarului de semestriale privind
accesibilitatii reclamatii Personal insuficient (ca g legislatia a ?icabilé sau la & &
< | activitatii de Atestarea personalului | .=~ urmare a pensionarii = ) gisiatia ap S S
146, = ’ . : ) justificate cu A 2 g | orice modificare a N N
o atestare/reatestare | (inspectori ITP si - unui inginer CASAA). 5 1 3 3 = T ~ -
& | ainspectorilor conducatori service) privire la Nerespectarea ) = legislatiei. 3 o
o e activitatea de P = Verificare lunara prin - 9
tehnici sia g procedurilor in vigoare. .
S atestare a sefilor esantionare a dosarelor
conducatorilor de N ’ ~
. de ateliere auto. depuse pe bazi de
ateliere auto o <
metodologie internd
DRRIAP
. Neactualizarea
a Asigurarea unor competentelor g = Q &
< | competente Pregitirea peteniclo Imposibilitatea g N | Efectuarea de instruiri cu S S
147, = ’ . < necesare unei o .. .2 = . . Y Y
o adecvate pentru profesionald a activitati efectudrii instruirilor o) 1 2 2 2 resurse interne, atunci N -
- . = A . - -
% personalul personalului propriu . externe RAR RA. s, S | cand este posibil. o ©
DRRIAP corespunzatoare. =) s ™ ~
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Monitorizarea zilnica
a programarilor
pentru toate
activitatile DOIIT si Numarul de programari Stabilirea optimi a
Optimizarea identificarea stabilit nu este Tn pumarului (?e rogramari
capacitatii de supraincarcarilor. concordanta cu cererile pentru fiecare% ct%vitate in
programare pentru | Analiza lunara a Intervalul mediu clientilor si cu 8 functie de solicitirile ©
activitdtile DOIIT, | gradului de incarcare de programare capacitatea s o . . . S
= - ’ . RS . P T clientilor si de capacitatea N
148, in vederea pe reprezentante si pentru activitatile | reprezentantei. 2 2 4 = T ~
[a) . .. . . . > <4 = reprezentanter; —
mentinerii unor propunerea de masuri | DOIIT depaseste Capacitatea R = & O s -
L L . > . o Imbunatatirea capacitatii ™
timpi rezonabili corective. rezultatul asteptat. | reprezentantei nu este @] reprezen tém tei pentru a’
de planificare Redistribuirea dimensionata pentru preze rerp
S - S acoperi cererea de
pentru clienti programarilor acolo afluxul de activitati activititi specifice
unde este posibil, in solicitate. HSp ’
colaborare cu Call-
Center si
reprezentantele.
Monitorizarea
Eficientizarea desfasurarii
. activitatilor DOIIT Tn
fluxului :
. . reprezentante. < «
operational din o Numarul de programari
Identificarea . . g N = :
< [{e]
reprezentante reprezentantelor cu Timpul mediude | zilnice nu e§te in g Corelarea persc_)n_alulun 9
pentru reducerea N ’ procesare a concordantd cu = @ | prezent laserviciu cu o
= - . timpi de procesare - ’ A IS 8 - N
149, timpului de la S o vehiculelor personalul DOIIT 2 2 4 < | numadrul pe programari; o~
[a) ridicati si stabilirea de - .. ] c a . . —
preluarea L . depéseste prezent la serviciu. S F | Imbunatatirea fluxului de o
. A masuri de echilibrare > o . - P>
vehiculului pana sau optimizare rezultatul asteptat. | Nu este respectat modul A lucru din reprezentanta.
la eliberarea Im Ieﬁnentarea. unor de lucru procedurat.
documentelor 1plen L
masuri de fluidizare a
RAR Y
fluxului, In colaborare
cu personalul tehnic.
FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024 67




_ Risc inerent Risc rezidual
[CI= ) o = : . = :
S NZE S E (valori = = s 2 = (valori
s S o3 SN numerice) s 2= 2 o | R numerice)
g 2EE 82 i . 5 §3 2 88 | B £
c | 5 g T B e Se 55 Cauze (circumstante < g S = ct = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 § S ,§ =) ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi % = P = 2 g E g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
© = 2 — T aparitia ris cului o0 == = =
b4 mgb %u:s <2-=L parit ) p@e | @ EG % Eeg ﬁg_ g P | E S
s 233 e 3 £ z2E % £ | s
oc = g < Z = 5 z b
Og8E SE = o a
Monitorizarea
aplicarii procedurilor
si instructiunilor de
lucru pentru toate
Mentinerea activitatile care
alitatii serviciilor resupun verificare Numarul de activitati .
cajitatil servicitior | presup! umdrul de activitt o Corelarea personalului
prin respectarea tehnica. Ponderea zilnice este s prezent la serviciu cu ©
standardelor Analiza cauzelor respingerilor la supradimensionat fata s o - - S
150, k& L . . . . . L . P S numarul pe programari; N
GD: tehnice sia respingerilor sia verificarea tehnica | de angajatii RAR aflati D 2 4 = Aplicarea corects a ’ N
. e, . . — i
procedurilor neconformitatilor este sub nivelul la serviciu. ,‘g [ mIc)Jdqui de lucru. inclusiv 5
DOIITin constatate. asteptat Nu este respectat modul A rin instruiri un;:tuale @
activitatile de Sprijinirea de lucru procedurat. P P '
verificare tehnicd | reprezentantelor in
aplicarea corecta a
procedurilor, inclusiv
prin instruiri
punctuale.
Dezvoltarea Asigurarea Organizarea activitatii
planificarii, < - Afluxul mare de g @ | reprezentantelor prin
competentelor articiparii si Numarul minim activitati ale 5 S | reducerea la minimum a
151, E profesionale ale participarii s de ore de formare ’ e = S S 31.12.
o - evidentierii orelor de . _ reprezentantelor nu 1 1 o timpilor neproductivi;
a personalului din ’ L profesionald nu - ; 2 b= i 2026
reprezentantele formare profesionala este atins permite efectuarea S 5 Identificarea unor
tefitoriale ’ pentru personalul din ' instruirilor. a = | modalititi de efectuare
reprezentante instruiri online.
Efectuarea controlului
tehnic in trafic -
3 <ixis N < - ) Demararea actiunilor
Imbunatatirea impreuna cu echipaje 2 referitoare la elaborarea
starii tehnice a de Politie Rutiera, . = ..
. e o ) programarii pentru luna
vehiculelor aflate | pentru vehiculele : = 2 T - _
> in circulatie pe aflate in circulatie pe Nerealizarea % 2 ulterioard cu minim 3 zile
Z t t . .. o oA © 7o)
& | drumurile publice | drumurile publice din programului lunar N 8 g & | inaintea sfaritului miifn | & S
1520 2 | 4in Romania prin | Romania. in caurmare a Indisponibilitatea 5 |1 3 2G| curs S N
= - - P N imposibilitatii reprezentantului PR g £ £ Solicitarea conducerii PR S 3
= intensificarea conformitate cu oL : 8 - 5 -
o C L contactarii reprez. & > de desemnare a unui b= N
3 | controalelor legislatia aplicabila PR A 2 inlocuitor pentru
tehnice (RNTR 11) cu - 5 P
R N o © g reprezentantul
desfasurate in indeplinirea 100% a ur s TN
Tas 5 nominalizat in vederea
trafic (CTT) programelor lunare de s roeramirii lunare
control tehnic n trafic progr
la nivel national
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153 % Roménia prin drumurile publice din actiunii de control I § = | nominaliza un echipaj de S 3
] PP _ = N
o - o Roménia, in ’ L Alte sarcini urgente i 113 3 B rezerva pentru N - |1 3 3
= intensificarea . ca urmare a lipsei = S 2 - N = —
= conformitate cu L = < Q participarea laCTT, in - -
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trafic (CTT programelor lunare de s
S - <
control tehnic in trafic =
la nivel national

FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024

70




= - Risc inerent Risc rezidual
= § 5 £c (valori - ST 3 £ (valori
5, & 83 S N numerice) s = » | N | numerice)
£ 2<E 25 Eo g 53¢ e |3 g
c | 5 g R e Sm 55 Cauze (circumstante § g S = = § = S
) - — =] - - a ~ o L e Ty
8 S 8 23 ’§ S ‘é 3 Denumire risc care favorizeazi e a 2 = ge | g 5
- = = = n oge . g ot = @ = 7
© = ) = aparitia riscului &0 - — ol =
Sl ) Z s S <& *F pari} ) Pa 1@ | EG | & £ E ee | 5S|P|I1|E|D
5 8e 5 o 8 = ZEE E | g
s5%s g o Z 252 &
O 8 E S E © a
Imbunatitirea Supravegherea
starii tehnice a tehnica a statiilor de
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domeniu si prin inclusivp rin mi'lz)ace e 2 inregistrate si a amplorii
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activitatii statiilor erri)o dice folosind prin aplicatia mobila / e-
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o comuni%aré i a statiilor de inspectie | stabilit = < | structuri judetene si
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metode statistice angajati
Autovehiculele vor fi
supuse unui program de
intretinere /reparatie
corespunzator

FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024

72




= - Risc inerent Risc rezidual
S RE g2 (valori - 2T g = (valori
S ® 5 R 2 = 2o 3 S .
] o3 2 N numerice) s e © | B numerice)
;| €% gCE gFEc : = £5$ 35 |3 z
RS % B e Sc 55 Cauze (circumstante ” e = 2 = cS | = g
= = = = - - q « o o
8 S N § 2 ,§ S e E 3 Denumire risc care favorizeazi @ s < = e g = g )
y— - oge . . S <) = @
Z % Eo > c= 2 §-_ 2 aparitia riscului) pa | @ EG éﬁ - S5 | E P I E 8
= kst = 5 < 2 5 = FE >
° £2¢ S g & o =l s
8lcie 8 2 ‘ =3 < al
o o E ~ =
Imbunatatirea Supravegherea
starii tehnice a tehnica a statiilor de
parcului national msp ec?lev te':hmca' o
de vehicule si periodica, inclusiv 2
cresterea calitatii prin mijloace g 3 Achizitionarea de catre
inspectilor informatice, prin & 3 SITP a unor generatoare
tehlrj\icé periodice analiza rezultatelor ) S | independente de curent
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formare pe plata disponibilitatea bugetara.
parcursul anului.

(WP- probabilitate

@]- impact

GE- expunere

RR- responsabil cu riscurile

Note:

Coloana I: se completeazi cu denumirea (acronimul) structurii organizatorice RAR/ reprezentanta RAR
Coloanele 2 si 3: se completeazii prin preluarea informatiei din Lista obiectivelor specifice, activititilor si indicatorilor de performantd de la nivelul fiecirei structuri organizatorice (FPS-103-

SCIM-05/01)
Coloanele 4-6: se completeaza prin preluarea informatiei din FAR, FPS-A103-SCIM-08/01

Coloanele 7-12: se completeazi prin preluarea informatiei din FAR, FPS-A103-SCIM-08/01 (in cazul riscurilor nou apirute) sau prin preluarea informatiei din FUR, FPS-A103-SCIM-08/04

precedent (in cazul riscurilor deja existente)
Coloanele 13-16: se completeazi prin preluarea informatici din FUR, FPS-A103-SCIM-08/04

Elaborat
Secretariat tehnic al Comisiei de monitorizare
Iri

Daniela Alexandru

FPS-A103-SCIM-08/02 - rev.0/2024




	726e8c93612e7cc7c125d9e94e4797b71e1462de39e13a1aa85a168958ee6fd0.pdf
	726e8c93612e7cc7c125d9e94e4797b71e1462de39e13a1aa85a168958ee6fd0.pdf
	726e8c93612e7cc7c125d9e94e4797b71e1462de39e13a1aa85a168958ee6fd0.pdf



