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Regia Autonoma - Registrul Auto Roman este organizata si functioneaza
in conformitate cu prevederile H.G. nr. 768/1991, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Registrul Auto Roman functioneaza sub autoritatea Ministerului
Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor  fiind organismul tehnic de
specialitate pentru activititile de registru auto, in domeniul sigurantei
circulatiei rutiere, protectiei mediului inconjurator si asigurarii calitatii.

Prin acest organism, Ministerul Transporturilor  Infrastructurii i
Comunicatiilor Tsi exercitd autoritatea de registru si transpune n practica atributiile
ce-i revin in calitate de autoritate de stat in domeniul transporturilor rutiere, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Registrul Auto Romén si-a desfagurat activitatea la sediul central din
Bucuresti - reprezentanta RAR GRIVITA, la sediul din comuna Voluntari -
reprezentanfa RAR Voluntari si la cele 41 de reprezentante judetene, avand ca
obiectiv principal realizarea, in conditii cat mai bune, a atributiilor nominalizate in
obiectul de activitate aprobat prin hotararea de guvern de infiintare si a sarcinilor
trasate de Ministerul Transporturilor Infrastructurii si Comunicatiilor.

Prezentul Raport, elaborat in temeiul art. 9 alin. 2 it g) si art. 55 alin. 1 din
Ordonanta de Urgenta nr.109/2011, privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobats si modificata prin Legea nr.111/2016, prezinta
sintetic rezultatele activitatilor desfasurate in semestrul | 2020.



I. SINTEZA ACTIVITATILOR DESFASURATE
IN SEMESTRUL | 2020

Au fost luate méasurile corespunzatoare realizarii programului propus pentru
acest an, urmarindu-se cu precadere, atingerea urmatoarelor obiective:

= dezvoltarea si diversificarea activitatilor specifice in scopul asigurarii
realizarii atributiilor conform obiectului de activitate si a sarcinilor trasate
de Ministerul Transporturilor Infrastructurii si Comunicatiilor care este
organul de specialitate al administratiei publice centrale si indeplineste
rolul de autoritate de stat in domeniul transporturilor:

* indeplinirea Tn conditii optime a raspunderilor ce revin RAR cu privire la
imbunatétirea sigurantei rutiere si a protectiei mediului;

= ndeplinirea Tn conditii optime a obligatiilor de reprezentare in domeniul
de activitate al RAR a pozitiei MTIC pe plan national, comunitar sau
international;

* Timbunatatirea bazei tehnico-materiale prin noi achizitii de aparatura de
diagnosticare si lucrari de investitii;

* Tmbunatatirea calitatii transportului rutier prin aplicarea in mod eficient a
reglementarilor Tn vigoare si printr-un control riguros;

* asigurarea unor servicii competente, prompte si accesibile pentru clientii
RAR.

Subliniem c&, realizarea acestor obiective face obiectul unor actiuni
permanente ale RAR, desfagurate in conformitate cu Planul de administrare al
regiei pentru anii 2017 - 2021.

Registrul Auto Roman — R.A. a desfasurat in aceasta perioada urmatoarele
activitati principale:

a) Activitati de omologari individuale vehicule rutiere, verificiri identitate
vehicule, certificari autenticitate, eliberari CIV, completari CIV ulterior
omologarii nationale, completari CIV ulterior omologarii comunitare,
verificari tehnice, inspectii tehnice la vehicule speciale si inspectii
tehnice internationale, incercari vehicule rutiere, teste poluare,
omologari de tip vehicule rutiere, clasificari pe stele si verificiri anuale
autocare, incercari si alte prestatii specifice de registru:

Activitatea Departamentului Omologari Individuale si Inspectii Tehnice
a avut urmatoarele coordonate:

- ca urmare a modificarilor legislative, a analizei interactiunii clientilor cu
reprezentantele RAR, precum si ulterior participarii la 8 reuniuni nationale in
domeniul auto, in perioada de raportare au fost elaborate 12 instructiune de lucru;

- au fost procesate 886 adrese si petitii (fatd de 1.046 in trim | 2020 cu o
medie remarcabila a timpului de raspuns de 4 zile, iar raspunsurile telefonice si prin
email la solicitarile personalului RAR si clientilor institutiei aproximativ 5.530
raspunsuri) au fost efectuate continuu, fara sincope;

- cererile de consultanta (nr. registru, avizare variante, poluare, an fabricatie)
au fost analizate si s-au oferit raspunsuri intr-un interval de timp mai mic de o zi
fiind Tndeplinit obiectivul propus pentru aceasts activitate;

]



- au fost monitorizate 8.487 activitati efectuate la reprezentantele teritoriale;
Evidenta cantitativa a activitatilor efectiv prestate este ilustrata in tabelul de
mai jos:

Nr. Tip activitate Numar prestatii
1 | Elaborare/participare proiecte acte reglementare 1

2 | Participare reuniuni, grupuri de lucru 8

3 | Elaborare/revizuiri proceduri 1

4 | Elaborare instructiuni 12

5 | Proiecte dezvoltare activitate 2

6 | Monitorizare legislatie 12

7 | Raspunsuri adrese/petitii 1.932
8 | Cereri nr. registru 27.986
9 | Avizari variante 2.288
10 | Cereri poluare 5.887
11 | Inlocuire caroserie/sasiu 36
12 | Stabilire ani fabricatie 3.045
13 | Identificare motoare 2.867
14 | Consultari tehnice+atestate tehnice 240
15 | Completare baza de date motoare 799
16 | Consultanta email 3.610
17 | Consultanta telefonica 8.120
18 | Pregétire/Scolarizare personal reprezentante 96
19 | Monitorizare activitate reprezentante 8.487
20 | Raportare activitate reprezentante 128
21 | Supraveghere vehicule 20.447
22 | Campanii rechemare vehicule 83
23 | Sfarsit de serie 94
24 | Activitati DOIIT efectuate la reprezentante 366.190
25 | Numar personal operativ departament 83
26 | Numar zile lucratoare perioada raportare 122
27 | Total activitate departament 86.134
28 | Procent incidenta activitate din total 27/24*100 23,74
29 | Nivel mediu zilnic activitate angajat 27/25/26 21,95

- reprezentantele teritoriale au efectuat un numar de 366.190 activitati
specifice DOIIT si au fost eliberate 236.483 carti de identitate pentru vehicule noi
sau utilizate, cifrele reprezentand o scadere cu aproximativ 40%, cauzata de
pandemie;



Activitatea desfaguratd de Departamentul Omologari de Tip, prin
Compartimentul Omologéri se prezinta astfel:
Volumul de activitate si al incasarilor face ca semestrul | al anului 2020 s3
fie per global mai slab atat fata de semestrul | 2019 cat si fata semestrul Il 2019.
in comparatie cu sem. | 2019 se constati urmatoarele:
- 27,0% mai putine numere de registru;
- 57,9% mai multe certificate de omologare CEE-ONU / CE / UE;
- Incasari cu 20,6% mai mici pentru numerele de registru emise;
- incaséri mai mari cu 61,2% la omologarile CEE-ONU / CE / UE.
In comparatie cu sem. Il 2019 se constati urmatoarele:
- 25,9% mai putine numere de registru;
- 39,0% mai multe certificate de omologare CEE-ONU / CE / UE (crestere
importantd la omologari WVTA / nationale de serie mica: de la 2 bucati in
2019 la 10 bucéti in 2020);
- incasari cu 34,7% mai mici pentru numerele de registru emise;
- incasari mai mici cu 6,0% la omologarile CEE-ONU / CE / UE.

Per global activitate, din punct de vedere al incasarilor semestrul | 2020 este
mai mic cu 14,2% fata de semestrul | 2019, respectiv mai mic cu 31,7% fata de
semestrul 11 2019.

Remarca: daca piata de vehicule noi nu ar fi suferit ciderea bruscd din
ultimele 4 luni probabil ca situatia activitatii din primul semestru al anului curent ar
fi aratat mult mai bine.

Cn Inregistrari Omologari CE + Omologari CEE-
Astivitats na;iongle de tip | WVTA (inclusiv C?NU
KS /NKS)
Semestrul | 1.539 16+3 62
2019
Semestrul | 1.128 48+2 91
2020
Semestrul I 1.515 19+10 81
2019
Comisia clasificri stele autocare
Clasificari | Verificari anuale Total unitati
initiale
Semestrul | 2019 25 61 86
Semestrul | 2020 8 43 51
Semestrul Il 2019 18 19 37

in domeniul incercarilor de vehicule, activitatile Compartimentului incercari
in semestrul | 2020, se prezinta astfel:

a) numarul variantelor constructive avizate pentru vehiculele rutiere
modificate/ completate: 198;



b) numarul de incercari efectuate in vederea emiterii certificatelor de
omologare CE/CEE sau ECE-ONU:
- numarul de incercari pentru omologérile CEE/ECE-ONU a noilor game de modele
ale Automobile Dacia S.A./ Renault; 84;
- numarul de incercari efectuate in vederea emiterii certificatelor de omologare CE
sau CEE: 81;

c) numarul de incercari efectuate in vederea omologarii individuale (czi
DOIIT): 193;

d) numarul de fncercari efectuate pentru determinarea consumului de
combustibil: 60;

e) numarul de incercari pentru stabilirea nivelului emisiilor poluante chimice
din gazele de evacuare, dupa o pornire la rece (incercarea de tip 1): 127:
Rezulta un numar total de incercari pentru vehicule rutiere de 743.

Alte activitati.

Au fost elaborate si supuse aprobarii urmatoarele proceduri:

- procedura operationald ,Selectia cazului cel mai defavorabil pentru vehiculul,
sistemul, componenta sau unitatea tehnica separata supus (a) incercarii in vederea
omologarii de tip”, cod: PO - E200 - SCIM - 08, editia: a I-a, revizia: 0;

- procedura specifica “Incercarea centurilor de siguranta, a sistemelor de retinere
pentru ocupantii vehiculelor’, cod: PS-E300-31, editia 1, revizia 0.

O delegatie a departamentului a participat la reuniunea de lucru a grupului de
experti de la Comisia Europeana privind dezvoltarea legislatiei referitoare la
standardele post EURO 6/VI ale emisiilor poluante provenite de la vehiculele rutiere
(AGVEC) din 04.02.2020, de la Bruxelles.

Participarea unui delegat DOT la WP29 - Sesiunea Forumului Mondial pentru
Armonizarea Regulamentelor Vehiculelor (WP.29) din cadrul Comitetului de
Transporturi Interioare al Comisiei Economice pentru Europa a ONU:

In perioada 13-14-15 maj a avut loc analiza documentatiei sistemului de
management al calitatji existent in cadrul Compartimentului Incercari, de catre firma
SGS Romania, in vederea evaluirii si actualizarii in raport cu cerintele noului
standard SR EN ISO/CEI 17025:2018.

in data de 17 iunie a avut loc prezentarea de cétre firma SGS Romaénia a principiilor
managementului riscului in vederea realizarii procedurii Managementul riscului si
documentarea Registrului de riscuri conform noilor cerinte ale SR EN ISO/CEI
17025:2018 (8.5 Actiuni pentru tratarea riscurilor $i oportunitatilor)



Situatia indicatorilor fizici estimati si realizati la principalele prestatii

din activitatea de baza in perioada 01.01.2020 - 30.06.2020

PRINCIPALELE PRESTATI! U.Mm. ESTIMAT | REALIZAT %
crt. DIN ACTIVITATEA DE BAZA 2020 sem.l. 2020
0 1 2 3 4 5=4/3*1
1 | Omologari individuale vehicule rutiere Nr. omologari 85.000 38.997 45,87
2 | Eliberari CIV (verificari identitate,
completari CIV, verificari in baza de date, |\ - prestatii | 1.750.000 | 712.843 | 4073
cerificari autenticitate vehicule rutiere,
atribuire numér de registru)
3 | Modificari in CIV Nr. CIV 52.000 18.667 35,89
4 | Completari CIV ulterior omologarii
P Nr. CIV 185.000 66.015 35,68
5 | Verificari tehnice, inspectii tehnice la
vehicule speciale si inspectii tehnice Nr. prestatii 722.900 311.413 43,07
internationale
6 | Incercéri vehicule rutiere (autovehicule + :
vehicule tractate) si teste poluare Nr. vehicule 1500 i 92,62
7 | Omologari de tip vehicule rutiere, .
inregistrari nationale si omologéri CE Nr. vehicule 3.200 1254 29,50
8 | Clasificari pe stele si verificari anuale N ‘atitocate 200 92 46,00
autocare
9 | Alte prestatii (eliberari certificate agreere
taxi/scoald, note de constatare, certificari
autenticitate documente, poansonari serii -
caroserie/motor, efc.) si alte activitati Nr. prestatii £50.000 e 6e,e
(determinare dimensiuni/mase placute,
.| verificare documentatie OTC, etc.);

b) Activitati de supraveghere a sta
de controale tehnice in trafic

in aceasts perioada:

* S-au autorizat un numar de inca 155 sta

Cu care au fost incheiate contracte de franciza;

§-au reautorizat un numar de 350 statii de inspectie tehnica periodics (cu
autorizatii eliberate in anul 2018) si prelungirea contractelor de franciza
Incheiate prin acte aditionale);

s-au incheiat un numar de 19 acte aditionale cu agenti economici ce si-au
autorizat/reautorizat inca un punct de lucru in vederea efectuarii activitatii de
LT.P.

au fost reziliate un numar de 25 contracte de franciza cu acordul pariilor;
au fost avertizati un numar de 182 inspectori tehnici atestati ITP, in urma
rapoartelor de monitorizare, din care pentru 13 inspectori au fost anulate
certificatele de atestare;

in vederea realizarii componentei activitatii de supraveghere a statiilor de
SITP, a fost controlat modul de executare al ITP, prin reverificarea unui
numar de 52.071 vehicule, care fusesers inspectate anterior in aceste statii;

tiillor de inspectie tehnici autorizate si

i de inspectie tehnica periodica




lunar a fost suspendata temporar activitatea statiilor de ITP care nu au
respectat termenul de achitare a redeventei prevazut in contractul de
franciza, a celor a céror aparaturd nu a mai corespuns cerintelor impuse de
reglementarile legale in vigoare, a celor unde au fost constatate
neconformitati in ceea ce priveste respectarea cerintelor din RNTR 1 sau a
celor din Contractul de Franciza:

pe parcursul acestui semestru a fost mentinut sistemul de supraveghere a
statiilor ITP cu delegarea inspectorilor SPNV dintr-un centru zonal in altul, si
in paralel a fost mentinut sistemul de supraveghere cu delegarea
inspectorilor SPNV in cadrul aceluiasi centru zonal, dintr-un judet in altul,
observandu-se in acest sens imbunatatiri ale rezultatelor activitati de
supraveghere, cu precadere in cazul verificarii si rezolvarii sesizarilor primite
la institutia noastra:

au fost prelucrate figierele transmise de catre Inspectoratul de Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier (ISCTR) conform prevederilor art. 12, alin. (4)
si (5) din HG nr. 69/2012, cu modificarile $i completarile ulterioare, cu
vehiculele comerciale la care s-a aplicat masura anularii ITP ca urmare a
defectiunilor constatate in urma controalelor tehnice in trafic desfagurate de
inspectorii acestei institutii, la solicitarea acestora procedandu-se la
anularea informaticad a valabilitatii ITP pentru aceste vehicule si in baza
nationala de date cu evidenta ITP gestionatd de RAR-RA;

avand in vedere indicele de inflatie de 105,35% comunicat de Institutul
National de StatisticA corespunzator perioadei mai 2018-ianuarie2020,
atunci in conformitate cu prevederile Contractului de Franciza incheiat intre
RAR-RA si detinatorii de statii ITP s-a luat masura indexarii corespunzatoare
a valorilor recomandate ale tarifelor de ITP si reveniri cuprinse in Anexa 2 la
contract si a valorilor redeventelor aferente prestatiilor ITP si reveniri
cuprinse in Anexa 4. Aceste modificari ce au fost aplicate incepand cu data
de 02.03.2020 au fost comunicate la beneficiari prin adresa RAR cu
nr.2490/14.02.2020;

au fost elaborate doua instructiuni de lucru specifice, una cuprinzand
aspecte referitoare la publicarea in Monitorul Oficial al Romaniei a
modoficarilor si completarilor aduse la Reglementdrile RNTR 1/2005,
aprobate prin OMTIC nr.77/2020 (publicat in MOR, partea |,
nr.41/21.01.2020) si una referitoare la transmiterea electronica a facturilor
de francizd catre agentii economici si institutile detinatoare de statii ITP,
instructiunile emise fiind difuzate si prelucrate cu personalul implicat n
activitate si cu inspectorii tehnici din statiile de ITP;

in luna februarie sa demarat colaborarea cu reprezentantii DTIC si cu cei de
la Directia Economica in vederea dezvoltirii unei eplicatii suplimentare de
legatura cu aplicatia informatic on-line SIRAR de evidenta ITP, destinata
transmiterii electronice catre francizati a facturilor in format pdf cu sumele de
franciza aferente prestatiilor efectuate in cadrul statiilor ITP. Aceasta actiune
a continuat cu facturile emise la inceputul lunii aprilie, facturi ce au fost
distribuite la statiile ITP atat faptic de catre inspectorii SPNV, cat si
electronic, totodata fiind verificats $i confirmatd sau preluatad in vederea
rezolvarii receptionarea electronica corectd a acestora. Astfel s-a urmarit
rezolvarea cazurilor individuale referitoare la statiile ITP si societatile sau
institutiile detinatoare care nu au receptionat corect facturile aferente,
verificarea furnizarii de catre acestia a adreselor de email dedicate



individualizate pentru primirea acestor facturi si reimplementarea acestora

in aplicatie, inclusiv introducerea adreselor aferente noilor statii ITP recent
infiintate. Scopul acestei actiuni a fost acela ca pe viitor transmiterea
electronica a facturilor sa ramana unica modalitate de distribuire;

* a fost demarata colaborarea cu reprezentantii DTIC in vederea elaborarii
unei aplicatii informatice distincte care va fi utilizatd pentru evidenta
prestatiilor de ITP ce vor efectua vehiculelor inregistrate prevdzute la art. 5
alin. (3) lit.c) pet. iii) (respectiv masinile si utilajele autopropulsate pentru
lucrari, cu exceptia masinilor $i utilajelor autopropulsate pentru lucrari cu o
viteza maxima constructiva care nu depaseste 25km/h) care detin atestat
tehnic (nu numai la cele care detin CIV), prestatii ce vor putea fi in viitor
realizate si in cadrul statiilor de ITP care vor detine Autorizatie tehnica
valabila si pentru categoriile respective de vehicule, in conformitate cu
prevederile OMTIC nr.77 din 16.01.2020 privind modificarea si completarea
OMTIC nr.2133/2005:

* au fost prelucrate Anexele 3 Ia Contractele de Franciza incheiate cu
societatile si institutiile detinatoare de statii de ITP autorizate cu tarifele de
ITP si reveniri practicate de acestea, receptionate in aceasts perioada,
tarifele fiind centralizate pe judete si categorii de vehicule:

* a fost mentinuta legatura cu statile de ITP in ceea ce priveste situatia
speciald referitoare la evolutia pandemiei de Covid 19 si la necesitatea
continuarii desfasurarii activitdtii de inspectii tehnice periodice pentru
vehiculele inmatriculate In Romania a caror valabilitate ITP expira in aceasts
perioada, in contextul actual referitor Ia modificarea restrictiilor de circulatie
si trecerea de la starea de urgenta la starea de alerts, in conditiile stabilite
de autoritatile care gestioneaza starea de alerta instituita, statiile fiind
indrumate si continue respectarea cu strictete a recomandarilor si a
indicatiilor autoritatilor astfel incat s fie evitat, pe cat posibil, contactul direct
intre persoane si s3 se asigure conditiile optime de protectie sanitara.

Activitatea de control tehnic in trafic s-a desfasurat pe baza programarilor
lunare Tntocmite la nivelul fiecirei reprezentante RAR de catre seful reprezentantei
$i reprezentantul Politiei Rutiere.

Urmare a masurilor luate de catre autoritatile statului din cauza pandemiei
Covid 19, incepand cu data de 16.03.2020 activitatea de CTT desfasurata la nivel
national a fost restransa treptat si complet oprita din data de 27.03.2020.

Din data de 11.05.2020 activitatea a fost reluatd treptat la nivelul a 88%
dintre judete si integral din data de 18.05.2020.

in data de 18.06.2020 s-au desfasurat la nivel national, in baza ,Planului de
actiune privind controlul strii tehnice al autovehiculelor” cu nr. 12177/ 16.06.2020,
actiuni de control tehnic in trafic in care au fost verificate un numar de 636 vehicule.

In perioada 24.06 + 25.06.2020 s-au desfasurat la nivel national, in baza
-Planului de actiune privind controlul stirii tehnice al autovehiculelor inmatriculate
in alte state” cu nr. 12671 / 23.06.2020, actiuni de control tehnic in trafic in care au
fost verificate un numar de 1094 vehicule.

La nivelul mai multor reprezentante s-au organizat si desfasurat actiuni de
CTT pe perioada nocturna, avand ca tematica speciala verificarea autovehiculelor
care prezinta modificari neomologate ale sistemului de reducere a zgomotului si ale
sistemului de iluminare dupa cum urmeaza:



In zona Garii de Nord s-au desfasurat 10 actiuni de control tehnic in trafic cu
tematica speciala: verificarea tehnica a autovehiculelor care efectueaza transport
de persoane in regim de taxi.

Au fost elaborate raspunsuri la diverse adrese $i petitii ce aveau ca tematica
controlul tehnic in trafic.

Au fost prelucrate rapoartele de control tehnic in trafic primite de la
autoritatile competente din statele membre UE, aferente vehiculelor inmatriculate
in Romania verificate tehnic in trafic pe teritoriul acestor state, concretizate prin
comunicarea transmisa detinatorilor vehiculelor cu privire la obligativitatea
prezentarii acestor vehicule la RAR pentru verificarea sistemelor la care au fost
constatate neconformitati tehnice. Pe perioada starii de urgenta a fost amanata
transmiterea unor noi scrisori cu privire la obligativitatea prezentarii vehiculelor la
RAR, de asemenea, a fost amanata s$i masura de anulare a ITP pentru vehiculele
care nu au fost prezentate la RAR. Dupa incetarea starii de urgenta s-au reluat
lucrarile amanate.

In conformitate cu masurile inscrise in Planul de actiune si calendarul privind
implementarea recomandarilor formulate in cadrul misiunii de audit intern, s-a
elaborat o noua editie a procedurii operationale ,CONTROLUL TEHNIC IN TRAFIC
AL VEHICULELOR RUTIERE’, cod PO-K000-SCIM-02. Activitatea de control
tehnic in trafic s-a desfasurat pe baza programarilor lunare, cu cele 44 de
autolaboratoare, fiind verificate din punct de vedere tehnic, prin sondaj, un numar
de 26.613 vehicule, situatia acestora fiind prezentata in Anexa 1.

c) Activitatea de cercetare — dezvoltare in domeniul poluérii mediului de
catre autovehiculele rutiere

- In urma deciziei Conducerii MTI de a implica RAR in colectarea Si
analizarea datelor privind indicatorii de performanta ai sigurantei rutiere la nivel
judetean si national, in conformitate cu metodologia Consiliului European pentru
Siguranta Transporturilor (ETSC) - si In contextul pandemiei Covid -19, in sem.
172020 a avut loc pregatirea formularelor si selectarea locatiilor pentru demararaea
actiunii privind determinarea indicatorilor de performanta ai sigurantei rutiere pentru
anul 2020.

- In conformitate cu Legea nr. 104/2011 privind calitatea aerului inconjurator,
care ftranspune in siguranta nationald procedurile Directivei 2008/50/CE 2
Parlamentului European si a Consiliului din 21 mai 2008 privind calitatea aerului
inconjurator si un aer mai curat pentru Europa, au fost continuate lucrarile Ia studiul
.Determinarea vitezei medii a traficului rutier prin conducerea unui
autovehicul-martor participant Ia trafic’, avand ca obiectiv determinarea
vitezelor medii de tranzitare a oragelor mari (resedintsd de judet): viteze medii
urbane; vitezelor medii de rulare intre oragele mari; vitezelor medii rurale: vitezelor
medii de rulare pe autostrada: monitorizarilor de trafic pe arterele de tranzitare a
oraselor mari in zona centrala, necesari intocmirii inventarelor de emisie in format
compatibil cu modelul COPERT 4 care implementeaza metodologia de calcul,
precum si factorii de emisie aferenti celui mai recent ghid pentru estimarea emisiilor
de poluanti atmosferici — ,EMEP/EEA Air Pollutant Emission Inventory Guidebook
2013" al Agentiei Europene de Mediu (EEA).

- A avut loc pregétirea formularelor si stabilirea pozitionarii locatiilor pentru
demararea masuratorilor pentru anul 2020 privind determinarea vitezei medii.



- Ca raspuns la adresa MTI, Directia Generala Transport si Infrastructurs —
Directia Rutiera nr. 50636/16.11.2012 (nr. RAR 10036/19.11.2012), cu trimitere |a
adresa MTI, Directia Generals Strategie, Politici Publice si Transport Multimodal nr.
R.R./50636/14.11.2012, prin care ni se solicitd raportarea trimestriali a
informatiilor privind mediul definute de RAR in conformitate cu prevederile H.G.
nr. 878/2005 privind accesul publicului |a informatia de mediu, au fost transmise
datele detinute de institutia noastra pentru trimestrul | si trimestrul 11 2020.

- In conformitate cu prevederile art. 15, alin. g) din Legea nr.104/2011 privind
calitatea aerului inconjurator, au fost transmise Agentiei Nationale pentru Protectia
Mediului Tn format electronic pe CD-ul datele referitoare la parcurile de
autovehicule rutiere inregistrate in baza de date a RAR la nivel national si
judetean pentru anul 2019 (structura numerica pe categorii de autovehicule si
nivelul de conformitate regulamentars si tehnologica a caracteristicilor de emisie,
parcursul mediu anual per categorie de autovehicule, parcursul mediu anual Si
vitezele medii de rulare per clasa cale rutiera — regim functional urban, rural Si
autostrada, lungimea medie a unei curse zilnice), n format compatibil cu modelul
COPERT 4, necesare intocmirii Inventarului National de Emisii de Poluanti
Atmosferici pentru anul 2019 .

- A fost efectuatd expertiza tehnici pentru un autovehicul BMW
accidentate, pentru SC Automobile Bavaria SRL. Scopul acestei activitafi fl
reprezinta identificarea pieselor necesare restabilirii parametrilor functionali din
punct de vedere al sigurantei rutiere si al protectiei mediului ai autovehiculelor
avariate in timpul transportului de la producator (Germania) la dealer (Romania).

- S-a comunicat votul institutiei noastre privind Raportul referitor la stadiul
realizarii masurilor din Planul Integrat de Calitate a Aerului in Municipiul Bucuresti
2018-2022, aferent trim | al anului 2020 ca urmare a solicitarii primariei Municipiului
Bucuresti.

- Caraspuns la adresa MTIC-Directia Transport Rutier nr.19925/21 .05.2020, cu
referire la adresa nr.1.734.826/08.05.2020 a IGPR-Directia Rutiera din cadrul MAI
privind modul de evaluare a Statelor Membre UE pentru siguranta rutiera si
accesarea de granturi pentru colectarea indicatorilor de performanta(KPlIs) ai
sigurantei rutiere, s-a comunicat, in urma analizarii inscrisurilor din adresa aflata in
discutie, interesul institutiei noastre de a participa la activitatea de colectare a
Indicatorilor cheie de performanta privind siguranta rutiera (KPIs), domeniul in care
RAR, prin Departamentul Cercetare, a efectuat studii anuale incepand cu anul
2008.

d) Activitatea in domeniul reglementarilor tehnice si normelor referitoare
la vehiculele rutiere, la produsele utilizate la acestea si participarea la
activitatile unor organisme interne si internationale in probleme de
securitate rutiera, poluare a mediului si calitate

1) Activitatea in domeniul reglementarilor a fost orientats in principal pe
elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea urmatoarelor
proiecte de acte normative, precum si coordonarea procesului administrativ intern
de avizare a acestora (proiecte de acte normative care au fost supuse ulterior
adoptarii de catre autoritatile competente).

Departamentul Reglementari, Instruire si Cooperare Internationald a
asigurat in cadrul RAR:



a. Cu privire la legislatia nationala:

- elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea a 12
proiecte de acte normative nationale initiate de RAR, din care 4 au fost finalizate
$i publicate, 5 au fost finalizate in cadrul RAR fiind transmise pentru adoptare, iar
3 sunt in lucru in cadrul RAR;

- elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR pentru 4 initiative legislative parlamentare;

- au fost elaborate actele administrative necesare promovarii actelor
normative nationale initiate de RAR:

- dupa caz, a fost asigurata sustinerea pozitiei RAR in diverse reuniuni
organizate de MT sau alte autoritati;

b. Cu privire la legislatia UE -

- elaborarea, coordonarea elaborrii sau participarea la elaborarea mandatelor
nationale cu privire la 4 proiecte de acte normative discutate la nivelul Consiliului
UE si care intra in domeniul de activitate al RAR (grupul tehnic WPTH-MV), din care
2 au fostfinalizat si publicate, 1 a fost finalizat fiing in faza de publicare, iar 1 se
afla in lucru la grupul de lucru WPTH-MV;

- elaborarea, coordonarea elaboririi sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR pentru 3 proiecte de acte normative discutate la nivelul Consiliului UE si care
intré in domeniul de activitate al altor autoritati nationale;

- dupa caz, la solicitarea MT, RPRO sau a altor autoritati, participarea la
elaborarea mandatelor nationale pentru reuniunile COREPER 1 din cadrul
Consiliului UE pentru actele normative respective;

- elaborarea, coordonarea elaborarii sau participarea la elaborarea pozitiilor
nationale cu privire la 11 proiecte de acte normative discutate la nivelul Comisiei
Europene si care intra in domeniul de activitate al RAR, din care care suntin 2 au
fost finalizate si publicate, 1 a fost finalizat si este supus procedurilor de adoptare,
lar 8 lucru la nivelul DG GROW:

- elaborarea, coordonarea elaboririi sau participarea la elaborarea pozitiei
RAR pentru 1 proiect de act normativ discutat la nivelul Comisiei Europene si care
intrd in domeniul de activitate al altor autoritati nationale:

- asigurarea de consultanta tehnica pentru Serviciul traduceri al UE pentru
verificarea traducerii in limba romana a actelor normative UE adoptate:

- participarea, dupa caz, in conformitate cu mandatul primit din partea MT sau
a RAR, la reuniuni ale Comitetelor Tehnice, Grupurilor de lucru si Grupelor de
Experti din cadrul Consiliului UE (WPTH-MV) si al Comisiei Europene (DG GROW);

- asigurarea de consultanta tehnica pentru Serviciul traduceri al Comisiei
Europene pentru verificarea traducerii in limba romana a actelor normative UE
adoptate;

c. Cu privire |a legislatia UNECE. DRICI a asigurat:

- au continuat de asemenea si lucrarile de elaborare a dictionarului

terminologic din legislatia UE si CEE-ONU.
2) Activitatea in domeniul cooperarii internationale:

a. organizatrea participarii RAR si, dupad caz, participarea la lucririle
unor organizatii internationale, precum si la diverse seminarii si conferinte,
din domeniul de activitate al RAR;

b. indeplinirea  procedurilor administrative  necesare asigurarii
deplasarilor personalului RAR in strainatate.




3) Activitatea de instruire §i atestare:

Activitate Nr. certificate
- atestare inspectori ITP 140, din care 1 pentru angajatii RAR
- reatestare inspectori ITP 627, din care 80 pentru angajatii RAR
- atestarea capacitétii profesionale 624 certificate noi ,43 preschimbate

RNTR 9, studii superioare

- atestarea capacitatii profesionale 1.254 certificate noi ,67 preschimbate
RNTR 9, studii medii

4. Alte activitati:

a) participarea la elaborarea si transmiterea catre Comisia European3 a
raportului de monitorizare privind emisiile de CO2 la autovehiculele noi M1 si N1
pentru anul 2019;

b) coordonarea activitatilor interne privind programele IMI S NET si IMI PQ
NET;

C) asistenta acordata entitatilor RAR privind interpretarea si aplicarea
legislatiei:

d) actualizarea permanenta din punct de vedere legislativ a site-ului
WWw.rarom.ro;

e) Activitatea Organismului de Cerificare Sisteme (RAR-OCS):

Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare Si

Supraveghere a atelierelor service-auto, in conformitate cu RNTR — 9:

* s-au efectuat 738 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in acest
moment functioneaza 11.516 ateliere service - auto autorizate:

* s-au efectuat 5.148 audituri de supraveghere a atelierelor service — auto;

" s-au efectuat 43 de audituri in vederea extinderii autorizarii.

Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica si autorizare a statiilor

de inspectie tehnica periodica (SITP), in conformitate cu prevederile RNTR

* s-au efectuat 140 de audituri in vederea autorizarii SITP, astfel incat in
prezent sunt in functiune 2.010 de SITP autorizate;

" S-aureautorizat 440 SITP;

* s-au efectuat 46 audituri in vederea extinderii autorizarii SITP.

Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare si

supraveghere a atelierelor TLV, in conformitate cu RNTR - 8

* s-au efectuat 6 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in prezent
functioneaza 317 ateliere TLV;

* s-au efectuat 49 audituri de reautorizate ateliere TLV:

Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnicd, autorizare s

Supraveghere a atelierelor GPL, in conformitate cu RNTR - 6

* s-au efectuat 13 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in acest
moment functioneaza 208 ateliere GPL;

* s-au efectuat 77 audituri de supraveghere a atelierelor GPL,;



Activitatea de auditare, evaluare capabilitate tehnica, autorizare Si
Supraveghere a service, in conformitate cu RNTR - 9 (modificari
constructive si aplicare folii auto):

* s-au efectuat 20 audituri in vederea autorizarii, astfel incat in prezent
functioneaza 478 ateliere care efectueazs modificari constructive si
aplicare de folii auto:

* s-au efectuat 151 audituri de supraveghere;

* s-aefectuat 1 audit in vederea extinderii autorizarii.

Activitatea de certificare sisteme de management al calitatii:

" s-arecertificat o organizatie, in conformitate cu cerintele ISO 9001:2015;

~ S-au supravegheat pe perioada certificarii, 4 organizatii.

In prezent 9 organizatii au sistemul de management al calitatii certificat de

RAR- OCS;

Pe langa activitatile curente de audit $i autorizare/certificare, in cadrul RAR-

OCS s-au efectuat urmatoarele activitati:

modificarea RNTR 8 si RNTR 9;

agreerea a 4 operatori economici pentru a efectua programe de instruire TLV
in confrmitate cu Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 1333/26. 09.2019
privind modificarea Ordinului Ministrului Transporturilor nr.181/2008 pentru
aprobarea Reglementérilor privind conditile de montare, reparare si
verificare a tahografelor si limitatoarelor de viteza, precum si de autorizare a
operatorilor economici care desfasoara astfel de activitati RNTR 8.Trei dintre
operatorii economici agreati sunt reprezentantii din Romania ai unor
producatori de tahografe si unul este reprezentantul din Romania al unui
producétor de dispozitive de inspectie tahografe, care pot asigura instruirea
pentru toate tipurile de tahografe:

modificarea aplicatiei TLV pentru a raspunde noilor cerinte din RNTR 8, prin
redenumirea activitatilor autorizate $i actualizarea nomenclatorului de
tahografe si componente ale sistemului tahograf;

crearea posibilitatii emiterii in cadrul centrelor de instruire a unor dovezi de
verificare TLV in scop demonstrativ, in momentul efecturii examinarii
practice a tehnicienilor in vederea atestarii de catre RAR;

crearea in aplicatia TLV a unei liste cu atelierele TLV ordonate in functie de
data efectuarii ultimului audit:

modificarea aplicatiei Service pentru:

- alocarea automatd a numerelor de inregistrare a adreselor de
mentinere/modificare a autorizarii, incepand cu nr.1, odati cu
inceperea unui nou an:

- Imposibilitatea anularii unui dosar dacs nu este arhivat in arhiva
electronica a dosarelor SERVICE, adresa prin care se anuleaza
respectiva autorizatie:

- mentinerea fnregistrarilor cu privire la emiterea duplicatelor
autorizatiilor;

- eleborarea unui raport in aplicatie cu privier la auditurile efectuate
de fiecare auditor, centralizate pe judet/centru zonal si perioada
selectata. Astfel conducerea RAR-OCS are imaginea de ansamblu
la zi cu privire la activitatea auditorilor;

- continuarea implementarii arhivarii in format electronic a dosarelor
SERVICE.



modificarea in aplicatia Servpro a listei operatorilor economici din

judet, prin introducerea informatiilor cu privire la dosarele anulate;

* modificarea raportului din aplicatia Servpro cu privire Ia problemele
identificate la evaluarea dosarelor, astfel incat raportul sa poata fi emis
si pentru fiecare centru zonal nu numai din judet;

¢ crearea unei aplicatii de arhivare a documentelor din dosarele SITP,
similar cu aplicatia de arhivare a documentelor din dosarele SERVICE.
Prin crearea acestei aplicatii se vor reduce considerabil timpii de
emitere a autorizatiilor deoarece evaluarile se pot efectua imediat ce
dosarul a fost arhivat:

¢ Implementarea unei instructiuni de lucru, SAS, pentru clarificarea
modului de implementare a cerintelor din RNTR 9 si standardele 1ISO
aplicabile, cu privire la documentarea neconformitatilor identificate de
audit;

¢ Participarea in perioada 15-18 iunie a 5 persoane din judetele Bihor,

Bistrita-Nas&ud, Dolj ,Valcea si Vrancea, la cursul , Auditor extern

pentru Sistemul de Management al Calitatii conform standardului ISO

9001:2015". Persoanele au obtinut calificarea de auditor de terta parte

in domeniul calitatii.

f) Activitatea Organismului de Certificare Produse (RAR - OCP) a avut
in vedere:

* pastrarea parametrilor privind respectarea SR EN 45011:

* Imbunatatirea colaborarii cu Departamentul Supraveghere de
Piata;

sprijinirea M.T.I.C. pentru initiativele legislative ale autoritatii:
cresterea increderii utilizatorilor finali ai produselor certificate:
adecvarea activitatii de certificare la schimbarile legislative;
respectarea planului de instruire si audituri interne;

In aceasta perioads:
* s-au eliberat 129/0 de certificate de conformitate/autorizatii acordate;
* s-au efectuat 130/9 supravegheri certificare/autorizare;
* S-au comercializat 2 mape cu documente informative RAR-OCP;
* au fost solicitate 38/261 cereri initiale.

g) Activitatea de supraveghere de piata si monitorizare ATLV

In semestrul |, datorits situatiei declansatd de pandemia COVID-19 si de
restrictiile comunicate de Grupul de Comunicare Strategicd MAI, pentru evitarea
raspandirii virusului, activitatea de control a fost diminuata si s-a desfasurat in
conditii speciale.

Astfel s-au desfasurat 1.699 actiuni de control finalizate prin 1.348
documente de control din care 568 PVCSC, prin care s-au aplicat sanctiuni
contraventionale: 383 avertismente, 185 cu amenzi in valoare de 919.000 lei, s-au
dispus sanctiuni complementare (oprirea activitatii/suspendarea activitatii, oprire
comercializare) si s-au intocmit 780 PV/C.
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1. Supravegerea pietei activitatilor de reparare, intretinere, reconstructie,

dezmembrare si modificari constructive ale vehiculelor rutiere s-a realizat prin
actiuni planificate, pe baza Programului de masuri si a tematicilor de control
aprobate.

In cadrul controalelor s-au urmarit aspecte cu privire la:
-documente si finregistrari care dovedesc conformitatea activitatilor

desfasurate in raport cu cerintele tehnice si de calitate impuse:

- evolutia activitatii operatorilor economici in urma controalelor:
- mentinerea conditiilor minimale care au stat la baza eliberarii autorizatiei

tehnice de functionare;

- ridicarea nivelului competentei si calitatii serviciilor de indrumare:
- descurajarea practicilor contra productive ale operatorilor economici.
2. In cadrul Compartimentului Supraveghere piafd autovehicule si

componente auto, care detine un rol important in supravegherea pietei auto cu
atributii de control permanent al pietei componentelor auto s-au intocmit calendare
de instruire interna, de intalniri cu parteneri omologi responsabili de supraveghere
a pietei nationale si europene, precum si consultdri cu legali ai operatorilor
economici, astfel:

activitati de supraveghere parte a campaniilor Pan Europene dezvoltate n
grupul de cooperare Automotive ADCO - supraveghere surse lumind —
online prin Compartimentul Supraveghere Piata Online si offline;

cooperare cu alte autoritati competente IGP, IGSU, Ministerul Sanatatii,
Garda de Mediu, Autorititile de omologare din Tarile de Jos si Ungaria,
Autoritate omologare Slovacia, Autoritate supraveghere piata —Slovacia,
Turcia si Ungaria, producatori si reprezentanti din Romania pentru marca
Trailer Europe;

solicitari catre producatori: Renault, Mazda, Hyundai, Ayfar- Turcia;
cooperare cu Departamentul Omologari de Tip privind Campania remorci:
DSP- RAR, a asigurat participarea la a Il a reuniune a Sub-Grupului
Forumului instituit in baza Regulamentului UE nr. 2018/858 organizata in
data de 11- 12 Februarie 2020 la Bruxelles —Belgia;

participarea la cea de-a IV a reuniune a Forumului pentru schimb de
informatii 13 Februarie 2020 Bruxelles Belgia;

participarea |la cea de-a V a reuniune a Forumului Comisiei Europene pentru
schimb de informatii privind Regulamentul UE 858 privind omologarea si
supravegherea pietei autovehiculelor si remorcilor acestora, precum si ale
sistemelor, componentelor si unitatilor tehnice separate destinate vehiculelor
respective, din data de 10.06.2020 si data de 02.07.2020 prin Webex-
sedinta online;

cooperare cu autoritati Vamale: oprire/ suspendare punere in libera circulatie
S0 buc module frand si 40 elemente caroserie valoare totala 330 USD;
oprire/ suspendare punere in libera circulatie 1100 buc |&mpi numar
inmatriculare valoare totala 1279 USD; oprire/ suspendare punere in libera
circulatie 33 seturi Idmpi LED valoare totala 44,88 USD: oprire/ suspendare
punere in libera circulatie 70 buc I&mpi numar inmatriculare valoare totala
503,95 USD.

Au fost efectuate campanii reactive ce vizeazi produse din categoria

stingatoarelor de incendiu portative si a triunghiurilor reflectorizante, care fac parte
din dotarea obligatorie a vehiculelor rutiere.
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De asemenea, tot in urma unor campanii reactive au fost oprite de la
comercializare produse neomologate/necertificate: discuri ambreiaj, pompa apa,
radiator.

Pentru produsele reglementate de Directiva 2007/46/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 5 septembrie 2007 de stabilire a unui cadru pentru
omologarea vehiculelor si remorcilor acestora, precum si a sistemelor,
componentelor si unitatilor tehnice separate destinate vehiculelor rutiere respective
(directiva cadru), supravegherea de piata s-a realizat pe 2 directii:

- supravegherea activitatilor de comercializare a vehiculelor prin controale
tematice aprobate in scopul determinarii gradului de respectare a OG 78/2000, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- supravegherea activitatilor de comercializare a sistemelor, componentelor si
a entitatilor tehnice separate destinate vehiculelor rutiere omologate de tip UE (in
baza Directivei 2007/46/CE sau a directivelor CE anterioare acesteia) si a
produselor reglementate de regulamente CEE-ONU prin actiuni planificate in baza
tematicilor de control aprobate.

in cadrul controalelor s-au urmarit aspecte cu privire la:

- omologarea/cerificarea produselor in raport cu cerintele actelor

reglementate;

- Inscriptionarea produselor in raport cu cerintele legislatiei nationale si

a actelor de reglementare comunitare sau internationale;

- documentele prevazute in legislatia nationala, care insotesc produsele;

- garantia produselor si conditiile speciale prevazute de producator:

- documentele care incadreaza componentele (cap.V din RNTR4) in

categoria celor exceptate, in conformitate cu prevederile art.1, alin.8
din OG 80/2000;

- diferentierea produselor in functie de caracterul lor (origine,

aftermarket);

- respectarea termenelor si conditiilor masurilor dispuse.

3. Supravegherea activitétilor de inspectii tehnice periodice si respectarea
metodologiei de efectuare a inspectiei tehnice s-a realizat prin controale
desfasurate pe baza tematicilor de control, in cazul reclamatiilor si sesizarilor
Departamentului ITP-SPNV. S-a urmarit respectarea prevederilor OG 81/2000 cu
modificarile, completarilesi aprobarile ulterioare si OMTCT 2133/2005 cu
modificarile si completérile ulterioare —-RNTR 1.

4. Supravegherea activitatilor care privesc montajul, repararea si verificarea
aparatelor de control (tahografe) si a limitatoarelor de viteza

In semestrul | s-au eliberat 55223 dovezi TLV (dovezi inspectie, dovezi
rebuturi, dovezi duplicate), dintre care 1701 dovezi TLV Tahografe inteligente. S-
au intocmit 280 rapoarte de monitorizare si s-au verificat 17932 poziti de
monitorizare.

Compartimentul de monitorizare ATLV a asigurat supravegherea
permanenta a activitatii operatorilor economici autorizati s& desfisoare lucrari de
montare, reparare sau verificare tahografe si limitatoare de viteza.

Regulamentul (UE) 799/18.03.2016 de punere in aplicare a Regulamentului
(UE) 165/2014 al Parlamentului European si al Consiliului de stabilire a cerintelor
pentru construirea, testarea, instalarea, operarea si repararea tahografelor si
componentelor acestora a introdus tahografele inteligente.



Incepand cu data de 15.10.2019, data intrarii in vigoare a noului RNTR 8,
aprobat prin OMT 1333/26.09.2019, in conformitate cu prevederile art. 27, Registrul
Auto Romén evalueaza competentele profesionale ale personalului care
efectueaza inspectia tahografelor in cadrul atelierelor ATLV, in vederea atestarii si
reatestarii acestora, numai dupa finalizarea unui program de instruire organizat de
un operator economic agreat.

Procesul de evaluare a competentelor personalului care efectueaza
inspectia tahografelor se organizeaza de catre Registrul Auto Roman, cu evaluator
din cadrul Departamentului Supraveghere de Piata, prin derularea unor procese de
evaluare raportate la cerintele cuprinse in programul de instruire organizat de
operatorii economici agreati.

In semestrul | s-au desfasurat mai multe sesiuni de evaluare a personalului
care efectueaza inspectia tahografelor, fiind sustinute:

- 279 probe de evaluare;

- 66 probe de reevaluare;

- 54 n curs de reevaluare;

- 210 certificate de atestare emise.

Sesiunile de evaluare s-au sustinut in cadrul centrelor de scolarizare a
reprezentantilor producétorilor de tahografe Continental VDO, Stoneridge
Electronics si EFAS.

Tahograful digital de generatia a Il-a (inteligent) a fost impus pentru
echiparea autovehiculelor Tnmatriculate pentru prima data la 15 iunie 2019 sau
dupa aceasta data de catre Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/502 al
Comisiei din 28 februarie 2018 de modificare a Regulamentului de punere in
aplicare (UE) 2016/799 de stabilire a cerintelor pentru construirea, testarea
instalarea, operarea si repararea tahografelor si a componentelor acestora.

De asemenea, au fost actualizate si completate prevederile referitoare la
instalarea, repararea sau inspectia tahografelor ca urmare a introducerii
tahografelor digitale de a doua generatie (inteligente) prin Regulamentele (UE)
2016/799 si 2018/502.

5. In cadrul Compartimentului supraveghere de piata online, ce analizeaza si
supravegheaza piata auto online privind producatorii/importatorii/distribuitorii de
autovehicule, echipamente, piese de schimb si materiale destinate autovehiculelor
rutiere cat si prestatorii de servicii de reparatii, de reconstructie, de dezmembrari
ale autovehiculelor rutiere, au fost initiate si derulate mai multe campanii:

» Campania privind anularea sistemelor de control ale poluarii autovehiculelor

Campania a fost demarata in luna decembrie 2019, iar in primul semestru
al anului 2020 au fost identificate si raportate spre eliminare din mediul online 152
de anunturi prin care se ofertau activitati de anulare filtre particule, anulare egr,
anulare sistem adblue, dupa cum urmeaza:

- 48 anunturi raportate si eliminate de pe platforma www.publi24.ro:
- 58 anunturi raportate si eliminate de pe platforma www.olx.ro:
- 46 anunturi raportate si eliminate de pe platforma www.pieseauto.ro.

Avand in vedere complexitatea situatiei, in luna Martie, au fost instiintate, n
vederea colaborarii, prin adresa nr. 6197/27.03.2020, Autoritatea Nationala Pentru
Protectia Consumatorilor, Institutul National de Cercetare-Dezvoltare in
Informatica, Autoritatea Nationala Pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii.
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Dintre cele 3 autoritati nstiintate, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor a dat curs solicitérii considerand oportuna colaborarea cu Registrul
Auto Roman.

in urma solicitarilor transmise, 1 site a fost dezactivat si sters, 3 site-uri au
trasmis ca nu efectueaza activitati decat dupa informarea prealabila a clientilor ca
autovehiculele asupra carora se intervine nu circula pe drumurile publice si cu
acordul scris al clientului. Tn acest sens, au fost transmise instiintari catre
Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor si catre Inspectoratul
General al Politiei Roméne — Directia de Investigare a Criminalitatii Economice, 1n
vederea identificdrii autovehiculelor asupra cadrora s-a intervenit (pe baza
declaratiilor semnate de cétre clienti) si aplicarea masurilor legale care se impun.

Din restul operatorilor economici notificati, 2 au transmis ca au facut unele
modificari la site fiind necesara continuarea dialogului, iar 2 nu au dat curs solicitarii.

- Campania privind sursele de lumind neconforme a fost demarats in luna
Februarie 2020, in urma identificarii in mediul online al unui numar alarmant de site-
uri i anunturi prin care se ofera spre comercializare surse de lumina neconforme,
respectiv surse de lumina cu LED care emuleaz surse de lumina cu filament de
categorii internationale (H7, H8, H11, etc). Campania a fost extinsa si in mediul
offline, fiind realizatd si tematica de control, impreuna cu Compartimentul
Supraveghere de Piata Autovehicule si Componente Auto.

Actiunile de control in teren au fost amanate datorit situatiei create de
pandemia COVID19, fiind initiatd astfel o campanie pregatitoare, desfasurata in
mediul online.

In cadrul acestei campanii, pana la finalul lunii martie 2020, au fost
raportate si eliminate anunturi de pe urmatoarele site-uri:

- www.lajumate.ro;

- Www.olx.ro — 127 anunturi raportate;

- Www.pieseauto.ro — 97 anunturi raportate si eliminate;

- www.emag.ro — 835 anunturi identificate, urmate de solicitare transmisa
pentru eliminare.

Au mai fost identificati din mediul online 55 operatori economici care
comercializau prin intermediul comertului electronic (site propriu si/sau site
intermediere vanzari online), surse de lumina care fac obiectul campaniei proactive.
Din cei 55 operatori economici, 16 nu au dat curs solicitirilor, din motive
neécunoscute (fie nu au primit adresele RAR, fie adresa postala sau de e-mail nu
este corecta, fie nu au dorit).

Tn urma dialogului online cu operatorii economici care au dat curs solicitarilor,
36 operatori economici au transmis datele solicitate si au dispus retragerea de la
comercializare a surselor de lumind neconforme, iar cu 3 operatori economici
(Piese Auto Marketplace SRL, Bitfactor SRL si Machteam Soft SRL) este necesara
continuare dialogului, in vederea lamuririi unor aspecte privind reglementarile
legale.

Campania de supraveghere va continua cu identificarea si contactarea
importatorilor surselor de lumini neconforme si cu supravegherea mediului online
Tn vederea verificarii gradului de respectare a masurilor dispuse.

- Campania privind triunghiurile reflectorizante a fost demarata in luna martie
2020, in urma primirii unor sesizéri inregistrate la Compartimentul Supraveghere
de Piata Autovehicule si Componente Auto, privind neconformitatea anumitor
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triunghiuri reflectorizante aflate pe piata. in cadrul Compartimentului Supraveghere
de Piatda Online s-a realizat identificarea operatorilor economici care
comercializeaza online triunghiuri reflectorizante, fiind identificati si notificati, in total
75 operatori economici, din care 21 fiind principalii importatori de triunghiuri
reflectorizante in Romania.

Pe piata din Roménia, au fost identificate 16 numere de omologare de
triunghiuri reflectorizante. Consultand Sistemul de Alertd Rapid pentru Produse
Periculoase, Rapex, s-a constatat existenta a 7 notificari pentru triunghiuri
reflectorizante, dintre care 3 fiind regasite si pe piata din Romania, fapt adus la
cunostinta operatorilor economici implicati, in vederea adoptarii masurilor de
retragere de pe piata a produselor periculoase.

Din 75 operatori economici notificati, 60 au dat curs solicitarilor si au transmis
informatiile solicitate: evidenta triunghiuri reflectorizante (marca aplicata pe
produs/cutie, nr. de omologare, nr. bucati in stoc, date identificare furnizori, date
facturi de achizitie, evidenta vanzarilor pe perioada 2019-2020, copii ale
comunicarilor de omologare si date de contact ale persoanei desemnate in relatia
cu RAR-DSP). Toti operatorii economici au fost idenificati din mediul on-line,
majoritatea avand insa si magazine fizice.

In vederea verificarii implementarii masurilor dispuse, vor fi planificate actiuni
de supraveghere in teren, iar in mediul online se verifica indepartarea anunturilor
cu produse neconforme.

Compartimentul Supraveghere de Piatd Online coordoneaza pagina de
Facebook ,Safe Market by RAR’. In primul semestru, pagina a inregistrat un
numar de 1180 aprecieri, ajungand la un numar total de 1129 urmaritori.

S-au realizat articole tehnice informative, precum si diferite postari cu titlu
informativ.

- Controale reactive pentru rezolvarea reclamatiilor/contestatiilor i
sesizarilor depuse la RAR.

Au fost primite si rezolvate in termenul legal un numar de 262 sesizari si
reclamatii, care au constituit, in principal, semnale de alarma privind nerespectarea
prevederilor legislative privind activitatea de intretinere si reparatii din domeniu
auto.

Ca urmare a actiunilor de control efectuate s-au identificat si stabilit cauzele
reclamatiilor si anume: executia lucrarilor de reparatji si intretinere de catre
operatori economici care nu detin autorizatia tehnica, lipsa dovezilor care s3
demonstreze conformitatea activitatilor executate cu conditiile tehnice si de calitate
impuse, lipsa certificatelor de garantie emise pentru lucrarile efectuate, lipsa
instruirii personalului privind respectarea specificatiilor tehnice de reparatii.

- Comunicarea interna si asigurarea relatiilor cu mediul extern

Prin ,Aplicatia informaticd DSP privind evidenta documentelor de control
intocmite pentru activitatea auto reglementata desfasurata de operatorii economici
$i a reclamatiilor” si Programul de supraveghere tehnica a atelierelor autorizate
care monteaza, repara si/sau verifica tahografe si/sau limitatoare de viteza se
realizeaza centralizarea datelor si colaborarea permanenta intre compartimente,
supravegherea prin sectiunea ,subsistem management.

In cadrul relatiilor pe care Registrul Auto Roman cu organisme de stat, DSP
a fost solicitat s& analizeze petitiile unor persoane fizice, care au sesizat probleme
privind activitatea unor operatori economici.
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Pe baza competentelor acordate de prevederile legale Registrul Auto
Roman prin Departamentul Supraveghere Piata a avut parteneriate prin realizarea
unor comisii mixte de control la solicitarea Inspectoratelor Judetene de Politie cu
scopul verificarii respectarii la nivelul judetelor a prevederilor OG nr. 82/2000 privind
autorizarea operatorilor economici care desfasoara activitdti de reparatii si
dezmembrari auto.

In vederea sustinerii eforturilor depuse de autoritatile romane pentru
supravegherea si controlul prodeselor care intra pe piata UE, Registrul Auto Roman
RA - Departamentul Supraveghere de Piatd in calitate de Autoritate de
Supraveghere Piata, sector reglementat armonizat UE nr. 27 autovehicule rutiere,
a demarat o sesiune de consultari cu Agentia Nationald de Administrare Fiscald —
Directia Generald a Vamilor.

h) Activitatea in domeniul informaticii

S-a continuat activitatea conform directiilor principale rezultate din "Obiectul
de activitate si atributile Departamentului Tehnologia Informatiei si Comunicatii”
(DTIC).

Obiectivele principale de atins au fost:

* finnoirea, upgradarea si mentinerea in exploatare a tehnicii de calcul
si comunicatii;

e asigurarea suportului pentru asigurarea de software cu destinatie
speciala a activitatii;

* dezvoltarea comunicatiilor de date si voce in functie de cerintele
actuale si viitoare ale RAR;

» dezvoltarea bazei de date a departamentului:

* asigurarea securitatii datelor, a programelor si a accesului la date:
furnizarea de date necesare activitétii a institutiilor beneficiare a
activitatii RAR.

in perioada analizata Compartimentul Strategie si GRC IT a derulat
urmatoarele activitati:

Demararea Etapei | — Pachetul de lucru WP1 — Management Proiect - din
componenta proiectului “Pachet aplicatii software si servicii IT pentru eficientizarea
relatiei cu clientii si a activitatii R.A.R.-R.A.". In rezumat, pachetul WP1 a insemnat:

- Coordonarea si supravegherea activitatilor efectuate si legate de
proiect;

- Planificarea si organizarea sedintelor comune de lucru: elaborarea
minutelor aferente intalnirilor comune de lucru:;

- Elaborarea si prezentarea rapoartelor privind status-ul proiectului si
rapoartele de progres.

Totodata, a fost receptionat Raportul nr. 2 de progres, cu urmatorul continut:
Starea proiectului (progresul efectuat)
Activitati in perioada de raportare;
Activitati planificate in perioada urmatoare:

Registru de subiecte deschise/informatii solicitate de cétre parti;
Registrul de riscuri identificate — subiecte ale proiectului cu potential impact
negativ;
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Cereri de modificare;
Registru probleme deschise;
Note si comentarii suplimentare.
in acelea5| context al proiectului mentionat mai sus, in paralel s-a demarat si
pachetul de lucru WP2 — Analiza cennt,elor —n cadrul caruia s-au derulat mai multe
operatii si anume:

e Continuarea identificarii informatiilor referitoare la fluxurile de lucru existente
la nivelul fiecarui departament al beneficiarului, implicat in proiect;

* Identificarea informatiilor referitoare la aplicatiile existente, aflate in utilizare
la Beneficiar,

» Stabilirea functionalitatilor necesare pentru pachetul de aplicatii din proiect;

e Actualizarea continua, de catre Prestator, a documentelor specifice de
analiza proiect, cum ar fi Modelul proceselor de business, Organigramele
de proces si modelele de structuri de date, specifice fiecarui departament
R.AA.RR. - RAA. implicat Tn proiect, in conformitate cu discutiile purtate la
sedintele comune de lucru.

In paralel s-a demarat si pachetul de lucru WP4 - Analiza infrastructurii
hardware.

Totodata, a fost incheiat Pachetul de Lucru WP5 - Furnizare licente software.

Au fost receptionate licentele software aferente proiectului, atat pentru mediul

de Dev / Test cat si pentru mediul de productie. Valorile CS| au fost validate pe

portalul de suport Oracle, pachetul de lucru fiind finalizat.

Prestatorul a comunicat faptul ca pachetul de lucru WP7- Implementarea
proceselor de business si dezvoltarea modulelor de aplicatie, - a fost demarat n
conformitate cu informatiile furnizate inclusiv cele din cadrul sedintelor comune de
analiza.

A fost demaratd activitatea de dezvoltare a portalului R.A.R. 2019 folosind
WordPress.

De asemenea, a fost initiatad dezvoltarea mediului de Integrare.

Activitati derulate pe zona de Securitate IT:

* asigurare si monitorizare protectie antimalware la nivelul RAR - R.A. (statii
de lucru, servere de figiere, echipamente de tip laptop, trafic de tip e-mail si
Internet s.a.),

* monitorizarea nivelului / gradului de alerta informatic la nivel national — prin
colaborare cu furnizorii de solutii de securitate IT&C, Autoritatea Nationala
Cert.ro s.a. in asa fel incat sa reactlonam rapid la orice modificare aparuta
sau atac informatic detectat;

e colaborarea permanentd cu celelalte structuri organizatorice din cadrul
D.T.I1.C. privind asigurarea unui nivel de securitate IT&C adecvat la nivel de
institutie; informarea acestor structuri privind aparitia de noi amenintari,
vulnerabllltatl necesar de solutii de protectie complementarefsuphmentare
s.a.

In cadrul Oficiului Dezvoltare Software au fost dezvoltate aplicatii noi dupa cum
urmeaza:

- Generare numere de registru — DOIIT si DOT;
- dezvoltare servicii de furnizare date cétre clienti;
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- aplicatie SIRAR pentru masini autopropulsate;
- Au fost actualizate numeroase aplicatii care deservesc departamentele

interne, conform solicitarilor acestora;

Alte activitati desfasurate de catre Oficiul Dezvoltare Software cuprind:

- participare la analiza de business in vederea realizarii Sistemului RAR
2019;

- regenerare rapoarte de daune in urma sesizarilor primite de la clientj;

- furnizare de date catre diversi beneficiari externi sau interni;

- statistici la Tnceput si sfarsit de ani pentru raportare UE;

- administrarea diverselor aplicatii dezvoltate intern;

- asistenta tehnica n exploatarea aplicatiilor dezvoltate intern sau extern;

- elaborarea de raspunsuri oficiale catre petitiile redirectionate referitoare la
Programarea Online;

- corectarea anumitor greseli sau inadvertente intre datele arhivate si
introduse in CIV / registrul de evidenta a prestatiilor;

- deblocari temporare si reblocari pentru efectuarea prestatiilor RAR pe baza
documentelor de la IGP, IPJ sau reprezentante R.AR;

- rezolvare incidente Exadata;

Sisteme in administrare:
- Confluence: administrare utilizatori, generare si testare fluxuri de

documente, modificari organigrama, suport utilizatori;

- SIRAR: administrare baze de date, emitere certificate inspectori,

monitorizare sistem, suport utilizatori;

- Site-uri RAR.

In semestrul |, in cadrul Oficiului Central de Date s-au desfasurat

urmatoarele activitati:
Comunicatii de date si voce

procedura de configurare a noilor functii ale routerelor de la reprezentante
este in curs de finalizare;

crearea infrastructurii de comunicatie si mutarea unor utilizatori din Grivita la
parterul Incertrans (Contabilitate, DSP etc.);

s-a incheiat contractul pentru furnizarea serviciilor de date pentru bucla
locala, servicii de fibra optica de mare vitezd (DWDM) si servicii de acces la
internet pentru serviciile publice DMZ si pentru aplicatia SIRAR;

s-au demarat procedurile pentru amenajarea/relocarea noului Centru de
Date; s-au intocmit specificatiile tehnice pentru lucrarile si echipamentele
necesare dotarii si relocarii DC NOU;

s-au achizitionat serviciile de voce si date mobile;

s-a finalizat migrarea la telefonia IP in sediul din Grivita;

s-au achizitionat switch-uri Cisco (24 si 48 porturi) pentru reprezentanta
Voluntari);

achizitie licente pentru 2 echipamente firewall FPR4110 din reteaua intranet
RAR;

configurarea accesului remote securizat prin VPN pentru lucrul la distanta al
utilizatorilor RAR;

optimizarea politicilor de securitate pentru echipamentele Firepower
NextGeneration firewall destinate protectiei infrastructuri  mpotriva
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intrusionilor, atacurilor de tip malware etc. — FPR — DMZ, FPR - Intranet,
FPR - WiFi ;

monitorizarea ariilor VTrack (starea HDD-urilor, update de firmware);
administrare masini fizice hypervisor10, storage10 , hypervisor20, storage20
si masini virtuale din DMZ, update la Debian 10.1 Buster Stabil si update-uri
de securitate periodice pentru masinile fizice si virtuale;

monitorizarea temperaturii din sala serverelor cu ajutorul nagios si a celor 12
arii VTrack;

configurarea listelor de acces pe firewall-uri pentru utilizatorii diverselor
aplicatii;

monitorizarea/administrarea  functiondrii  Tn  parametri normali a
comunicatiilor furnizate de provideri, a serviciilor aferente precum si a retelei
interne R.AR;

activitati specifice serviciilor de telefonie mobila si fixa (cartele SIM, servicii
de date, numere, echipamente, verificari/remedieri situatii reclamate) si
evidenta operatiunilor efectuate;

acordarea de suport/configurare pentru utilizare dispozitive mobile
(telefoane si tablete) si remedierea problemelor semnalate;
monitorizarea/administrarea  functionarii  in  conditi normale a
echipamentelor (comunicatii, servere, storage, statii de lucru, UPS-uri,
aparate de aer conditionat, grup electrogen, instalatie anti-incendiu,
supraveghere video etc.) si sesizarea/actionarea conform cu situatiile care
se manifesta;

tinerea evidentei cronologice detaliate (data, interval oral si descriere) in
cateva documente specifice (jurnal activitate, jurnal comunicatii si registru
servere) a evenimentelor si activitatilor desfasurate;

efectuarea, in datele de 1 si 15 ale fiecarei luni, a unei probe (30 de minute)
la grupurile electrogene si UPS-uri aferente si raportarea, dupa caz, a
eventualelor probleme aparute.

Administrare hardware — DataCenter

monitorizari zilnice - atenuari pe fibra optica DWDM conectate intre Grivita
si STS Ciurel si contactarea furnizorilor pentru remedierea
disfunctionalitatilor;

configurare useri — telemunca, autentificare useri — laboratoare mobile;
configurare switch-uri, ap-uri, telefoane IP pentru parter IncerTrans:
verificarea si monitorizarea periodica a ariilor de stocare a bazelor de date n
vederea functionarii corecte;

intretinerea/administrarea hardware-software a infrastructurii Exadata:
participarea la modificarea instalatiei electrice cu generatoarele inseriate de
langa cladirea portocalie. S-a reficut schema electricad astfel incat
generatorul nou sa porneasca primul si s-au facut probe de functionare;
probe periodice cu generatoarele electrice; verificarea regimului de
functionare al UPS-urilor, generatoarelor, transmiterea alarmelor, a SMS-
urilor si apelurilor telefonice, regimul de incarcare a acumulatorilor:
verificari periodice ale instalatiilor de aer conditionat;

monitorizarea instalatiei de stingere a incendiilor;

monitorizare si update-uri echipamente WiFi din reprezentante;
monitorizarea zilnica a comunicatiilor cu reprezentantele RAR;

suport acordat furnizorilor de servicii in instalareal/integrarea solutiilor de
comunicatie in schema RAR;
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Administrare Windows si alte activitati

- resincronizarea bazelor de date Exchange — a fost un eveniment in urma
caruia copiile bazelor din DAG au ramas nesincronizate;

- emitere certificat pentru serverul de arhivare facturi, in vederea securizarii
prin SSL a serviciului care va arhiva automat facturile;

- prezentarea unui volum montat prin iSCSI de pe storage-ul Nexenta catre
un server dedicat pentru arhivarea electronica a facturilor;

- reinnoire certificat SSL pentru cele 2 servere web SIRAR;

- alocare / configurare permisiuni si quota pe spatiu de stocare intern
(nexenta) pentru diverse departamente DSP, Parc Auto, DOT;

- reconfigurarea joburilor de backup si a agentilor de backup la clienti,
configurare joburi noi pentru salvarea masinilor virtuale, dupé reinstalarea
ultimei versiuni Netbackup 8.2;

- finalizare instalare 42 masini virtuale pentru accesul remote prin VPN de Ia
laboratoarele mobile DOIIT;

- configurarea calculatoarelor si utilizatorilor care vor lucra in telemuncé prin
acces securizat VPN, in colaborare cu colegii de la comunicatie si cu
administrare sistem;

- managementul utilizatorilor din Active Directory:

o eliminarea conturilor de calculator neactualizate;

creare/eliminarea de conturi de utilizator;

resetare parole utilizatori;

administrare grupuri;

administrare DNS;

o reconfigurarea utilizatorilor detasati temporar la alte reprezentante
(login script, apartenenta la grupuri, reconfigurarea profilului de utilizator si
colaborare pentru acordare de drepturi in programul de registru):;

- Mmonitorizarea starii de functionare a infrastructurii Active Directory —
verificare / fortare replicari dupa necesitate;

- administrare mailboxuri Exchange 2010 si arhivarea lor (ad&ugarea de noi
clienti in aplicatia de arhivare mailboxuri);

- monitorizare / rezolvare incidente legate de joburile de backup:

- depanare pe loguri — conturi de utilizator blocate;

- acordare permisiuni pe resurse partajate (foldere) la solicitarea utilizatorilor;

- helpdesk - aplicatii folosite in tard si in Grivita (docuscan, registru,
clasificari_categorii, etc.);

- EVA-DRPCIV - sesizéri in cazul unor probleme de functionare, solicitéri de
creare noi utilizatori, solicitari de resetare parole;

- actualizare si instalare de aplicati sau site-uri web — la solicitarea
dezvoltatorilor;

- helpdesk plati online contabilitate — Multix;

- tracking e-mail;

- monitorizare si rezolvare incidente legate de aplicatia Confluence
(certificate, spatiu, baze de date).

O g B e

In cadrul Oficiului Logistica, Interventie, Intretinere Tehnica de Calcul, n
trimestrul Il al anului 2020 s-au efectuat 2260 interventii software, s-au
reparat/depanat 195 echipamente si s-au intretinut 215 echipamente.
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Personalul din Compartimentul Depanare, Reparatii Sisteme, a desfasurat
activitati de intretinere/depanare a echipamentelor de calcul din dotarea tuturor
compartimentelor $i reprezentantele RAR.

A.  La nivelul activitatii de intretinere/depanare sisteme de calcul:
evidenta intrari/iesiri echipamente de calcul sosite de la reprezentantele
RAR, Voluntari, Grivita, pentru mentenant&;evidentd echipamente de
calcul — Bucuresti-Grivita, la care s-a facut revizia tehnica (software si
hardware ) — cu programul SERVICE-REVIZII
Au fost preluate de la Serviciul Mentenanta in intretinere si service, 274
echipamente de birotica.
B.  La nivelul infrastructurii — retele de calculatoare
- realizarea retelelor de calculatoare la reprezentantele RAR in urma unor
modernizari a sediilor sau a sediilor noi;
- dezvoltarea retelei de calculatoare la sediul din Calea Grivitei,
cablarea parterului si a demisolului in cladirea administrativa;
-realizarea  conexiunilor la reteaua de calculatoare a
echipamentelor de calcul (UC-uri, imprimante);
- realizarea de cabluri de patch pentru conexiunile la retea;
- montarea/inlocuirea echipamentelor active de retea in rack-urile de

comunicatie;
-monitorizarea functionalitaii retelelor de calculatoare;
-depanarea/inlocuirea liniilor si aparatelor telefonice;
C. La nivelul Compartimentului Suport si Help Desk s-au realizat:

- instalari de programe pe noile calculatoare sau pe cele reparate — 25;
reconfigurari programe/imprimante/internet etc. — 35; corecturi in bazele de
date: registru — 133; civuri (si resetare pentru tiparire) — 354: certificate de
transport public (si anulari), taxiuri, ADR — 77; certificate de autenticitate
(repus la scanare, modificari documente etc.) — 160; baza de clienti — 16;
blocari/deblocari/reblocari de civuri si numere de identificare — 10; anulari
civuri — 10; rezolvarea telefoanelor primite din tara cu alte probleme decat
modificari  [poze (sters/pus), repus civuri nefolosite in lista,
deblocari/schimbat parole utilizatori] — 78; verificari in bazele RAR, DRPCIV,
ANAF, portal inmatric. etc. — 180; rezolvarea telefoanelor clientilor care au
probleme cu inregistrari care nu se vad din varii motive la ANAF, IGP si SITP
(inclusiv transmisii de date) — 205; rezolvarea solicitarilor din tara si de la
celelalte departamente referitoare la problemele de functionare a
programelor si echipamentelor de tehnica de calcul si la diverse probleme
aparute in datele din bazele de date — 26; diverse discutii cu programatorii
si persoane din alte departamente despre diverse probleme si erori aparute
la nivel de programe sau proceduri de lucru; rezolvarea altor solicitari in
vederea bunei comunicatii intre departamente si a activitatii zilnice — 12;
discutarea si rezolvarea erorilor de program si operare aparute in timpul
lucrului la eliberarea civ-urilor format nou (noi si in special duplicate la civ
vechi); discutii cu programatorii in vederea Imbunétatirii aplicatiilor existente.

in cadrul centrelor zonale ale DTIC s-au efectuat:
* instalari de sisteme de operare si programe/aplicatii necesare pe PC-
uri si laptopuri, interventii pentru instalari / configurari de imprimante;
* intretinerea, efectuarea reviziilor si depanarea tuturor echipamentelor
informatice din reprezentantele arondate fiecarui Centru Zonal:
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 instalarea de certificate si configurare aplicatii pentru toate statiile
ITP, TLV, GPL si carosieri;

» preluarea, inlocuirea si repararea telefoanelor mobile la centrele unde
se efectueaza reparatii atat pe perioada garantiei cat si in afara
acesteia;

e intretinerea si intocmirea de FAZ-uri pentru toate autoturismele
arondate centrelor zonale din tara;

* participarea la comisii de evaluare pentru proceduri de achizitii;

» instalare si configurare PC-uri AIO in cadrul reprezentantelor
arondate fiecarui Centru Zonal;

e instalare si configurare laptopuri din noile laboratoare mobile
D.O.LLT,;

» instalare routere noi in cadrul reprezentantelor arondate fiecarui
Centru Zonal;

» Reconfigurarea imprimantelor in cadrul reprezentantelor dupa
terminarea contractului de  fotocopiere Si retragerea
multifunctionalelor.

in cadrul centrelor zonale ale DTIC in trimestrul Il s-au efectuat 885 interventii,
majoritatea remote, dupa implementarea noului sistem de acces de la distanta, s-
au reparat/depanat 625 echipamente si s-au intretinut 1.365 echipamente.

i)

Activitatea in domeniul investitiilor si a mentenantei

- S-a pastrat orientarea activitatii de investitii spre Imbunatatirea conditiilor

de lucru in reprezentante, prin construirea unor sedii noi sau amenajarea unor
constructii existente astfel:

realizare canal de revizie integrat cu reconfigurare circuite electrice de
alimentare si iluminat, circuite hidraulice si colectare in branse, instalatie
exhaustare noxe si stand motociclete la reprezentanta RAR IaS| receptie la
terminarea Iucrarllor

reparatii generale, hidroizolatii, renovari, zugraveli, igienizari si reparatii
instalatii si grupuri sanitare la reprezentanta RAR Arges;

reparatii la reteaua de canalizare, ce preia apele menajere din corp C,
surpata Tntre camin 1 si 2 la RAR Girivita;

proiectare, executare si finalizare lucrari de reparatie a sistemului rutier si
refacerea mediului la reprezentanta RAR Sibiu;

lucrari de instalatii electrice laborator, chesoane, camera testare la
reprezentanta RAR Voluntari;

lucrari instalatii electrice, statii incarcare masini electrice la reprezentanta
RAR Grivita;

reparatii platforma, asfaltare, marcaje rutiere, reamenajare spatii de parcare
la sediul reprezentanta RAR Calarasi;

lucrari de reparatii generale la hrdrorzolatll perete cortina, instalatii iluminat
si sanitare, renovare la zugraveli, igienizari, finisaje, la reprezentante RAR
Neamt

lucrari de reparatii generale, renovari, zugraveli, igienizari, iluminat, instalatii,
pardoseli la reprezentanta RAR Salaj;
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» refacere hidroizolatie Corp Administrativ P+4 etaje la reprezentanta RAR
Voluntari;

e lucrari de igienizare, zugraveli, inlocuire mochets, reparatii la birouri, hala
ITP si grupuri sanitare la reprezentanta RAR Buzau;

e proiectare si executie lucrari de inlocuire tablouri de distributie electrice,
demontare-remontare tablouri noi, echipate cu disjunctoare si separatoare,
repozitionare trasee cabluri si circuite la RAR Voluntari:

* reparatii platforma, asfaltare, marcaje rutiere, reamenajare spatii de parcare
la sediul reprezentantei RAR Valcea;

* proieciare si executie lucrdri de realizare canal de revizie integrat cu
reconfigurare circuite electrice de alimentare si iluminat, circuite hidraulice
si colectare in base, instalatie exhaustare noxe si instalatii electrice de de
lluminat cu leduri la reprezentanta RAR Neamt - receptie finala;

* reparatii platforma, asfaltare, marcaje rutiere, reamenajare spatii de parcare
la sediul reprezentantei RAR Mehedinti;

* lucrari de reparatii generale, renovari, zugraveli, igienizari, iluminat leduri,
pardoseli la reprezentanta RAR Calarasi;

* lucrari de reamplasare generator de curent trifazat de 320 KVA,
reconfigurare cabluri alimentare cu preluarea consumatorilor vitali: cladire
informatica, hala de verificari tehnice cu birouri - sediul RAR Grivita;

* lucrari amenajare acces auto, modificare poarta de acces si extindere
parcare |a reprezentanta RAR Grivita;

 urmarirea executiei noului sediu al reprezentantei RAR Dambovita;

* depunere documentatie pentru obtinere avize la bransamente de: api -
canal, gaze, electrica, pentru sediul nou RAR Dambovita;

* vectorizare planuri hala Grivita pentru zona de inspectii tehnice, etc,:

* realizarea unei ilustréri/concept pentru fatada halei avand ca suport fatada
existenta;

o realizarea unei modelari 3D cu hala in zona fatadei si acoperisului;

e aducerea la zi a planului parter - compartimentari la cladirea de birouri
informatica;

Prin Compartimentul ntretinere si Reparatii la Sediile din Calea Grivitei, Soseaua
Vergului si Voluntari s-au desfasurat urmatoarele:

1.Urmérire contracte in derulare cu furnizori de servicii, utilitati si lucrari:

- verificare centralizatoare, procese verbale de service lunare la
reprezentante, piese de schimb folosite, piese de schimb reparate,
cantitati, preturi conform listelor aprobate prin contracte, rezolvarea
sesizarilor si a comunicarilor transmise de sefii de reprezentanta,
emiterea facturilor de catre furnizori:

- modalitatea de evidentiere si predare — primire a pieselor de schimb
inlocuite;

- efectuarea platilor catre furnizorii importanti de utilitati: energie electrica,
gaze naturale, GPL, apa, salubritate, canal.

Primirea, prelucrarea sesizarilor trimise de reprezentantele judetene si
promovarea acestora spre rezolvare catre conducerea regiei prin procedurile
stabilite precum si rezolvarea celor care intrd in domeniul de activitate al
departamentului.
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In perioada monitorizata s-au primit si solutionat sesizari pentru: detectoare de
jocuri tip VLT, standuri de franare tip VLT, opacimetre tip VLT, analizoare de gaze
tip VLT, cablu de turatie VLT, sonda prelevare VLT, consumabile VLT (role),
consumabile OKI (toner, cilindru), sonda temperatura VLT, filtre analizoare de
gaze, tip VLT, imprimanta OKI, standuri de franare tip MAHA, opacimetre tip MAHA,
analizoare de gaze, tip MAHA, sonda temperaturda MAHA, cablu de legatura
MAHA, filtre analizoare de gaze, tip MAHA, detectoare de jocuri tip MAHA,
decelerometru MAHA, consumabile MAHA (set), turometru MAHA, porti/usi
industriale, bariere, stand moto, traductori magnetici de turatie AVL, cantare
mobile WEP CA 200.

Centralizare periodicd a consumurilor energetice pe reprezentante si pe
registru, lunare, trimestriale si anuale.

2.Lucrari de intretinere:

- Reparatii plafon fals; evacuare apa canal vizitare linia; confectionat Iampi 24V;
Tnlocuit tuburi iluminare cu neon canale vizitare; reparatie instalatie alimentare cu
apa WC hald ITP si vestiar pavilion administrativ; desfundat scurgeri sifoane
pardoseala i gratare scuturare hald ITP; desfundat scurgeri lavoare; alimentat cu
motorina grupuri electrogene; schimbat furtune hidraulice si completat ulei detector
jocuri linia 1V; reparat gi gresat usa iesire halad ITP; curatat scurgeri terase; curétat
rigole curte RAR Voluntari; evacuat autoturisme parcate fard permis in curte
reprezentanta Voluntari; golit i curdtat bazin statie dedurizare (Voluntari); golire
periodicd bazin ape uzate(Voluntari); fnlocuit tuburi iluminare cu LED; golit hazna
(Voluntari), periodic, la doua zile; curatat saptamanal(Voluntari), filtre hidrofor;
reparat bazine WC si lavoare pavilion administrativ; cutatat scurgeri acoperis
cladire; curatat rigole incintd curte reprezentanta Voluntari; inlocuit baterii lavoare
grupuri sanitare; desfundat canalizatii scurgeri grupuri sanitare.

- Schimb role de franare uzate si revizie generala la stand frana, tip VLT, la
reprezentantele RAR Maramures, Teleorman, Buzau, Neamt Salaj si Galatl
schimb role de franare uzate si revizie generalad la stand frana tip MAHA Ia
reprezentantele RAR Vaicea, Brasov, Tulcea si Buzau; revizie tehnica generator
electric la reprezentantele RAR lalomita, Prahova, Galati, Braila, lasi, Vaslui; revizie
tehnica generator electric si UPS la reprezentanta RAR Gorj, amenajare fundatie
detectoare jocuri, linia Ill, la reprezentanta RAR Brasov Reparatie capitala stand
frana, tip VLT, pentru relocare de la reprezentanta RAR Satu Mare la reprezentanta
RAR Bistrita; reparatie detector de jocuri, tip MAHA, |a reprezentantele RAR Valcea
si Neamt, montaj capace de protectie pentru furtunele instalatiei hidraulice de la
detectoarele de jocuri, la reprezentanta RAR lasi; verificare instalatie electrica
curenti vitali la reprezentanta RAR Brasov; demontare UPS, la reprezentanta RAR
Mures

De asemenea s-a asigurat dotarea cu echipament de protectia muncii, servicii
de medicina muncii, servicii de furnizare apéa potabila n sistem water cooler, servicii
de deratizare, dezinsectie si salubrizare, servicii de intretinere si curatare aparate
de aer conditionat, dispozitive pentru grupurile sanitare, servicii de arhivare
documente, servicii de reparare si intretinere echipamente de birou si periferice.
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INREGISTRATI PE SEMESTRUL | 2020

1.SITUATIA PATRIMONIULUI DETINUT DE RAR

Patrimoniul RAR — R.A. este in suma de 233,525 mii lei.

2.STRUCTURA ACTIONARIATULUI

RAR este regie autonoma cu patrimoniu propriu, condusa de consiliul de
administratie si de directorul general.

3. SITUATIA PRINCIPALILOR INDICATORI
ECONOMICO - FINANCIARI PE SEMESTRUL | 2020

Il. ANALIZA PRINCIPALILOR INDICATORI ECONOMICO - FINANCIARI

- mii lei -
Nr. Indicatori Prevazut Realizat %
crt. BVC 2020 preliminat 2020
sem. | sem. |
0 1 2 3=2/1
| 1 Venituri totale 211.865,00 201.647,00 95,18
din care
subventii 0 0
2 Cheltuieli totale 147.492,00 138.415,00 93,85
3 Profit brut 64.373,00 63.232,00 98,23
4 Profit net 54.073,00 50.903,00 94,14

4. SITUATIA VALORICA A SUBVENTIILOR
RAR - R.A. nu a beneficiat si nu beneficiazi de subventii.

5. SITUATIA VALORICA A CAPITALULUI PROPRIU
S| ATOTALULUI DE ACTIVE

Din analiza situatiei activelor regiei din ultimul bilant la 31.12.2019 rezulta:

e Total active 325.109,562 mii lei
din care:

o active imobilizate 316.249,158 mii lei
o active circulante  8.860,404 mii lei.
(datorii curente)

_ 6. SITUATIA ARIERATELOR INREGISTRATE TOTAL
CATRE BUGETUL GENERAL CONSOLIDAT S| ALTI CREDITORI

RAR- R.A. nu inregistreaza arierate catre bugetul general consolidat sau alti
creditori.

7. SITUATIA SUBVENTIILOR/TRANSFERURILOR TOTALE
DE EXPLOATARE SAU INVESTITII

RAR - R.A. nu a beneficiat si nu beneficiaza de subventii/transferuri pentru
activitatea de exploatare sau investitii.
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8.SITUATIA VALORICA PRIVIND INDICATORII DE EFICIENTA
DIN ULTIMUL BILANT LA 31.12.2019

- miilei -
Rata Rata
. profitului Ra.lta . profitului
Denumi- profitului
re Rezultatul Cheltuieli Venituri Total acti ch Iltauieli la venituri I:cttti):ael
indica- net totale totale e % (rezultat
g (rezultatul 3 (rezultatul
tori net/veni-
net/cheltu- turi totale) net/total
ieli totale) active)
0 1 2 3 4 5 6 7
Ré‘i” 135.442,901 | 267.225,870 | 428.217,138 | 325.109.562 | 50,68 31,63 4166

9. SITUATIA NUMARULUI EFECTIV DE PERSONAL
S| A NUMARULUI MEDIU DE PERSONAL pe semestrul | 2020

- numar mediu lunar de personal

- numar efectiv de personal la sfarsitul perioadei de raportare

1.669

1.669.

10. Gradul de indeplinire a indicatorilor de performanti finanicari
pentru semestrul | 2020

Prin Ordinul M.T.I.C. nr. 1035/30.05.2018 s-au aprobat Indicatorii cheie de
performanta financiari si nefinanciari si cuantumul indemnizatiei variabile pentru
directorul general si membrii Consiliului de Administratie pentru perioada 2018-

2021.
Nr. | Denumire indicator U.m. 2020/ . Grad
crt. cf.anexa Regllgat % ‘ depdsire/
‘ preliminat : v
contract sem.l 2020 realizare economie
mandat +
1 Reducerea obligatiilor mii lei
restante 0 100% -
-in preturi curente-
2 Reducerea  creantelor | mii lei
restante 54 43 79,63% +20,37
-in preturi curente-
3 Cheltuieli totale la 1000 | %
(8§ vBRituri fofale 695,02 686,42 98,76% +1,24
: : -
4 ﬁﬁg's'flzfea Planull da | % 250% 55,80 105,80 +5,8
5 | Cash- flow pozitiv lei pozitiv pozitiv pozitiv pozitiv

Din analiza situatiei

de mai sus, rezultd ca indicatorii de performanta
financiari prevazuti in anexa la contractele de mandat au fost indepliniti in procent
de 127,41(+27,41) pentru semestrul | 2020.
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II.STRUCTURA ORGANIZATORICA $I PERSONALUL

La baza organizarii RAR a stat Regulamentul de Organizare si Functionare
aprobat prin H.G. nr. 768/1991, republicatd, si structura organizatorica si
functionala prezentata in Organigrama Generala din Anexa 2.

Politica de personal adoptata a avut in vedere asigurarea necesarului de
personal functie de volumul de prestatii solicitat de clienti astfel incat sa se evite
aparitia unor decalaje mari in timp intre prezentarea clientilor si efectuarea
prestatiilor.

Structura personalului incadrat reflecta preocuparea R.A.R. de a raspunde
unor cerinte de asigurare a unui inalt nivel calitativ al serviciilor oferite, circa 60%
din personal fiind cu studii superioare.

Numarul de salariati ai RAR inregistrat |a finele semestrului | 2020 a fost de
1.665, structura personalului fiind cea prezentata in tabelul de mai jos:

Structura personalului RAR la finele semestrului | 2020

Nr.
Crt. CATEGORII DE PERSONAL NUMAR
1 Personal cu studii superioare (ingineri, economisti,
analigti programatori, subingineri) 1.088
2 Personal cu studii medii (maistri, tehnicieni, contabili,
casieri, operatori calculatoare, ajutori programatori, 441
functionari administrativi, mecanici)
3 Muncitori calificati 136
TOTAL PERSONAL 1.665

Fluctuatia de personal (03.01.2020-30.06.2020):

Numar de personal intrat: 38
Numar de personal iesit: 37.

IV. ASPECTE S| MASURI REZULTATE CA URMARE A
CONTROALELOR EFECTUATE IN SEMESTRUL | 2020

a) Analize si controale efectuate de compartimentele cu atributii de
control ale RAR

In subordinea directa a Directorului General functioneaza patru compartimente
care asigura controlul propriu al modului in care se desfasoara activitatea RAR:

= Compartimentul Control Financiar de Gestiune:

* Compartimentul Control Financiar Preventiv Propriu pentru activitatea
economico-financiara;

= Corpul de Control;
* Compartiment Audit Intern.
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Compartimentul Control Financiar de Gestiune si-a desfasurat activitatea in
baza unui program de control stabilit pentru anul 2019 si aprobat de conducerea
RAR.

Au fost verificate un numar de 3 compartimente, 4 reprezentante judetene, 4
departamente, 7 gestiuni, 3 servicii si o directie si s-au intocmit un numar de 22
materiale de control.

Urmare controalelor financiar - gestionare efectuate prin sondaj au rezultat
urmatoarele aspecte:

= in ceea ce priveste soldurile de casd s-au constatat unele depasiri peste
plafonul 2.000 — 3.000 lei, nefiind respectate in totalitate dispozitiile cuprinse
in Procedura de inventariere a numerarurului din casierie;

* in semestrul | s-a constatat suma de 110.012,38 lei reprezentand facturi
scadente si neincasate referitoare la ,Revista Auto Test”, aflate in sold la
data efectuarii controalelor;

* pe parcursul controlului inspectorii au recomandat actualizarea procedurilor
de lucru;

De asemeni, s-a urmarit modul de cunoastere al actelor normative in vigoare
si a dispozitiilor emise de conducerea RAR — R A, fiind totodata prelucrate actele
legale incalcate.

Activitatea de Control Financiar Preventiv Propriu a avut ca scop
identificarea proiectelor de operatiuni care nu respecta conditile de legalitate,
regularitate gi incadrare in limitele si destinatia bugetului de venituri si cheltuieli al
regiei si s-a exercitat asupra documentelor care contin operatiile de utilizare a
fondurilor sau din care deriva drepturi sau obligatii patrimoniale. in semestrul | 2020,
din numarul total de 5.961 operatiuni supuse vizei de control financiar preventiv nu
a existat nici un refuz la viza.

Corpul de Control a desfasurat activitati de instruire si educatie anticoruptie
prin prezentare de materiale si informatii specifice, urmarind urmatoarele aspecte:

* respectarea ordinii si disciplinei la locul de munca in cadrul reprezentantelor
teritoriale cat si referitor la indeplinirea sarcinilor de serviciu conform fiselor
de post, a contractului individual de munca si dupa caz a dispozitiilor date
de conducerea institutiei. In acest caz a facut propuneri de imbunétatire a
activitatii catre Departamentul Omologari Individuale si Inspectii Tehnice;

* in cadrul deplasarilor la reprezentantele teritoriale, s-a insistat asupra
acordarii atentiei sporite a salariatilor in relatia cu clientii printr-o comunicare
corespunzatoare si un comportament adecvat, avand in vedere posibila
tensionare a acestora cauzata de timpii mari de asteptare pentru efectuarea
unora dintre prestatiile specifice RAR - RA;

* s-ainsistat de asemenea asupra aplicarii de catre sefii reprezentantelor a
tuturor masurilor necesare eliminarii aspectelor negative care au generat
nemultumiri ale clientilor referitoare la modul deficitar de comunicare al
salariatilor si la timpul de asteptare nejustificat de mare in unele cazuri
pentru efectuarea prestatiilor;

* a fost finalizatd si aprobatd de catre conducerea institutiei, Procedura
oerationala PO-A320-SCIM-02, privind consilierea eticd si monitorizarea
respectarii normelor de conduita;
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* in luna iunie, a fost transmis catre toti angajatii institutiei chestionarul de
evaluare a gradului de cunoastere a Codului de conduitd eticad. Dupa
finalizarea perioadei acordate pentru completare respectiv 31.07.2020, se
vor centraliza si vor fi analizate raspunsurile primite.

* verificarea reclamatiilor si sesizarilor adresate institutiei si rezolvarea
acestora.

In cursul semestrului | 2020 au fost efectuate un numar de 13 deplasari la
reprezentantele teritoriale avénd ca scop verificarea si indrumarea activitatji.

Au fost analizate si rezolvate un numér de 24 reclamatii privind diverse
aspecte referitoare la modul de desfasurare a activitatilor in cadrul
reprezentantelor RAR.

Au fost luate masuri de imbunatatire a modului de desfasurare a activitatilor
reprezentantelor, prelucrandu-se imediat cu personalul acestora deficientele
constatate.

Obiectivele Compartimentului de Audit Intern pentru perioada semestrului
| 2020 au fost legate de organizarea, functionarea si dezvoltarea activitatilor
specifice astfel:

: Elaborarea Raportului privind activitatea de audit public intern
aferenta anului 2019 desfasurata la nivelul Registrului Auto Roman — R A
2. In aceastd perioadd, prin Compartimentul Audit Intern, au fost

finalizate opt misiuni de audit de regularitate la: Departamentul Inspectii Tehnice
Periodice-Supraveghere Parc National de Vehicule si la Departamentul
Supraveghere de Piata, Departamentul Cercetare, Departamentul Reglementari,
Instruire si Cooperare Internationald, Departamentul Omologari de Tip, Organismul
Certificare Produse, reprezentantele RAR Giurgiu si Dambovita avand ca obiectiv
organizarea, functionarea si dezvoltarea activitatilor specifice. S-au formulat
recomandari pentru principalele problemele identificate, s-au elaborat planuri de
actiune si calendarul implementarii recomandarilor.

3. Au fost demarate si sunt in curs de desfasurare doua misiuni de audit
de regularitate la Reprezentanta RAR Constanta si Reprezentanta RAR Arges.

b) Analize si controale efectuate de organele de stat abilitate

Pe parcursul semestrului | 2020 s-au efectuat urmatoarele controale ale
organelor de stat:

» Curtea de Conturi a Romaniei — "Controlul situatiei, evolutiei si
modului de administrare a patrimoniului public si privat al statului,
precum si legalitatea realizarii veniturilor si efectudrii cheltuielilor’:

* Inspectoratul Teriorial de Munca al municipiului Bucuresti — Legea
nr.55/2020 privind unele masuri pentru prevenirea si combaterea
efectelor pandemiei de Covid 19.
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V. PRINCIPALELE HOTARARI ADOPTATE DE CONSILIUL DE
ADMINISTRATIE AL REGISTRULUI AUTO ROMAN

Propunerile conducerii executive a regiei cu privire la desfasurarea activitatilor
curente si la dezvoltarea Tn perspectiva a acestora au fost analizate in detaliu si
aprobate de catre Consiliul de Administratie.

Au fost adoptate in cursul semestrului | 2020 hotarari in probleme privind:

* Dbugetul de venituri si cheltuieli pe anul in curs;

» stabilirea necesitatii si prioritatii obiectivelor de investitii pe anul in curs;

* administrarea patrimoniului regiei;

* adaptarea structurii organizatorice si functionale a regiei la conditiile
concrete de desfagurare a activitatii;

* nivelele tarifelor practicate de registru pentru prestatiile incluse in obiectul
de activitate al RAR;

= oportunitatea realizarii unor sedii proprii unde sa-si desfasoare activitatea
reprezentantele judetene RAR;

Hotaréarile adoptate s-au incadrat in strategia si politica economica promovate

de minister.

Concluzii

Datele prezentate in Raportul privind activitatea desfasurata de R.A. —
RAR si activitatea de administrare in semestrul | 2020, scot in evidenta faptul
ca acestea s-au desfasurat in bune conditii, in concordanti cu obiectul siu
de activitate si in conformitate cu prevederile legislativ - normative care
reglementeaza activitatea specifica regiei.
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Consiliul de Administratie al R.A. - Regisfruf A té@ s

?/\

COICIU Dumitru — presedinte |

SURULESCU Aurelia

DIMA Marin

DINCA George - Adrian
MINDRESCU Bogdan - Stelian
POPESCU Adrian

MAVRODIN Tiberiu Valentif
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Anexs nce-\

REGISTRUL AUTO ROMAN

Calea Grivitei 391 A, Bucuresti, sector 1
telefon 021.2027000, fax 021.3181754

SITUATIA VERIFICARILOR TEHNICE EFECTUATE [N TRAFIC
in perioada 01.01.2020 + 30.06.2020

NUMAR VEHICULE INSPECTATE: 26613 vehicule

1 Procentajul general de vehicule neconforme

Conforme cu
_ | _DMi4.49%

Neconforme
45.73%

Conforme fara
DMi 49.78% |

2 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al sigurantei rutiere

Conforme cu
DMi 2.49%

Neconforme e
35.27% R i

4

/

Conforme fara
DMi 62.24%




2.1 Procentajul de vehicule neconforme care prezinta pericol iminent de accidente

Conforme cu
DMi 0.03%

Neconforme
4.73%

Conforme fara
DMi 95.24%

3 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al emisiilor poluante

Neconforme
7.76%

3.1 din care in functie de motorizare

M.AS. M.A.C.

Neconforme

Neconforme 3.82%

15.54%

96.18%




4 Procentajul de vehicule neconforme din punct de vedere al identificarii

Neconforme Conforme cu
1.18% DMi 0.03%

Conforme fara
DMi 98.79%

5 Procentajul de vehicule neconforme din punctul de vedere al efectudrii I.T.P.

ITP fals
0.16%

ITP exp. ITP anulat
L1.78% 0.39%

ITP valabil
97.67%
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* - se organizeazad la nivel de directie
**-se organizezd la nivel de serviciu
***. se organizeza la nivel de birou
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