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e 1 scop

Prezentul document stabileste regulile generale privind certificarea conformitatii produselor.
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DOMENIU DE APLICARE

Prevederile prezentului document se aplica de catre RAR-OCP, solicitantii de certificare si
titularii de licenta, pe intreaga durata a certificarii.

Prezentul document constituie parte integranta a Mapei de Documente Informative RAR-
OCP, cod MDI-00.

DOCUMENTE DE REFERINTA SI DOCUMENTE CONEXE

Documente de referinta
HG 768/1991

OMTCT 2135/2005

HG 1219/2000

SR EN 45011:2001

SR EN ISO 9001:2008
SR ISO/TS 16949:2009

Hotararea Guvernului Romaniei privind infiintarea si
functionarea Regiei Autonome ,,Registrul Auto Roman”
(republicata in 1994).

Ordin pentru aprobarea Reglementarilor privind omologarea
si certificarea produselor si materialelor de exploatare
utilizate la vehicule rutiere, precum si conditiile de
introducere pe piatd a acestora - RNTR 4.

Hotarare privind unele masuri de protectie a intereselor
consumatorilor la achizitionarea pieselor de schimb auto,
altele decat cele care pot afecta siguranta circulatiei si / sau
protectia mediului.

Cerinte generale pentru organismele care aplica sisteme de
certificare a produselor.

Sisteme de management al calitatii. Cerinte.

Sisteme de management al calitatii. Cerinte specifice pentru
aplicarea ISO 9001:2008 1n organizatii cu productie de
autovehicule si de piese de schimb aferente.

SR EN ISO/CEI 17020:2005 Criterii generale pentru functionarea diferitelor tipuri de

SR EN ISO 19011:2003

CAEN Rev. 2

CPSA 2008
DG-01-01
DG-01-02
DG-01-03
DG-01-05
DG-01-08
DG-01-09
DG-01-10
DG-01-11
DG-01-14
DG-03-02
DG-06-01
FG-01-01
FG-01-04

organisme care efectueaza inspectii.

Ghid pentru auditarea sistemelor de management al calitatii
si/ sau de mediu.

Clasificarea Activitdtilor din Economia Nationala.
Clasificarea Produselor si Serviciilor asociate Activitdtilor.
Plan de evaluare a conformitatii.

Plan de audit.

Conventie de certificare.

Raport de audit.

Certificat de conformitate.

Licenta.

Costurile certificarii.

Lista documentelor solicitate in vederea certificarii.
Domenii de competentd ale RAR-OCP.

Comanda.

Conventie de supraveghere.

Cerere de certificare a unui produs.

Proces verbal de prelevare.
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2 3.1.24 FG-01-05 Proces verbal de predare.

3.1.25 FG-01-16 Comunicare privind analiza cererii de certificare.

3.1.26 FG-01-17 Comunicare privind decizia adoptata ca urmare a analizei
dosarului de certificare.

3.1.27 FG-01-18 Formular de corespondenta.

3.1.28 FG-03-02 Lista laboratoarelor inregistrate RAR-OCP;

3.1.29 FG-05-01 Angajament privind utilizarea licentei, a certificatului de
conformitate, a marcajului de certificare RAR-OCP si a
marcii de certificare RAR-OCP.

3.1.30 FG-06-01 Plan de supraveghere.

3.1.31 FG-06/01-01 Raport de inspectie.

3.1.32 MDI-00 Mapa de Documente Informative RAR-OCP.

3.1.33 RU-00 Regulament de utilizare a licentei, a certificatului, a
marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de
conformitate RAR-OCP.

3.2 Documente conexe

3.21 SR EN ISO 9000:2006 Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale
si vocabular.

3.2.2 0OG 80/2000 privind omologarea si certificarea produselor si materialelor
de exploatare utilizate la vehiculele rutiere, precum si
conditiile de introducere pe piatd si de comercializare a
acestora.

3.2.3 Legea 288/2009 Lege pentru modificarea si completarea pentru modificarea
si completarea Ordonantei Guvernului nr. 80/2000 privind
omologarea si certificarea produselor si materialelor de
exploatare utilizate la vehiculele rutiere, precum si conditiile
de introducere pe piatd a acestora.

3.2.4 O0UG 109/2005 Ordonanta de urgentd a Guvernului privind transporturile

4
41

rutiere.

DEFINITII SI ABREVIERI

Definitii

Pentru scopul prezentului document sunt valabile urmatoarele definitii, precum si alte definitii
relevante din documentele mentionate la pct. 3:

4.1.1 Produs: rezultat al unui proces.

Prin produs, se intelege componenta auto / piesa de schimb auto / material de exploatare auto /

serviciu.

4.1.2 Componenta auto: reper, echipament, agregat, sistem, avand procesul de fabricatie definit,
destinat utilizarii ca atare, fie In componenta unui vehicul rutier de cétre producatorul acestuia, fie ca
piesa de schimb.

4.1.3 Piesa de schimb auto: componenta care se poate monta in locul piesei utilizate la fabricare
de constructorul vehiculului rutier.

4.1.4 Material de exploatare auto: produs care se consuma sau se uzeaza in timpul utilizarii
unui vehicul rutier si care se completeaza sau se Tnlocuieste in timpul exploatarii acestuia (de exemplu,

lubrifiant, carburant, aditiv, ulei hidraulic).

4.1.5 Produs nou: produs neutilizat si aflat in termen de garantie.
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Anvelopele resapate, aflate Tnainte de prima montare dupd resapare si in termenul de garantie,
neutilizate (neexploatate), sunt considerate produse noi.

4.1.6 Lot: cantitate de produse definitd din acelasi tip de produs, fabricata in conditii presupuse
uniforme sau cantitate definitd de produse noi_din acelasi tip de produs, prezentatd in acelasi timp la
certificare.

Lot unic: lot de produse fabricat in conditii specifice si care nu face parte dintr-o secventa de
productie curenta.

Unicat: o unitate de produs.

4.1.7 Familie de produse: multimea de produse similare din punct de vedere constructiv si
tehnologic, caracterizate prin una sau mai multe caracteristici sau performante comune, cu valori diferite,
derivate din acelasi tip de produs de baza.

Familia de produse pentru care se solicita certificarea trebuie sa fie fabricata de acelasi producator
si s aiba acelasi domeniu de utilizare.

Tipul de produs de baza reprezintda produsul cu caracteristici sau performante optime, din care se
pot obtine tipovariante si tipodimensiuni, prin transformari si modificéri constructive.

4.1.8 Tipovarianta: produs din cadrul familiei de produse, care diferd prin particularitati
constructive impuse de necesitatea utilizarii acestuia in scopuri sau conditii variate, cerute de beneficiarul
produsului, si care se obtine din tipul de baza, prin completarea cu caracteristici sau performante noi care
nu afecteaza principalele caracteristici sau performante ale tipului de baza.

4.1.9 Tipodimensiune: produs din cadrul familiei de produse, care diferd prin valoarea numerica
a unor caracteristici sau performante ale tipului de baza.

4.1.10 Certificarea conformitatii: actiune a unei terte parti care dovedeste existenta increderii
adecvate ca un produs, proces sau serviciu corespunzator identificat este in conformitate cu un anumit
standard sau cu un alt document normativ de referinta.

4.1.11 Evaluarea conformitatii: examinare sistematicd a gradului in care un produs, proces sau
serviciu satisface conditiile specificate.

4.1.12 Supravegherea conformitatii: evaluarea conformitatii pentru a determina continuitatea
conformitatii cu conditiile specificate.

4.1.13 Sistem de certificare: sistem care are propriile sale reguli de procedura si conducere pentru
efectuarea certificarii conformitatii.

4.1.14 Licenta (pentru certificare): document, emis pe baza regulilor unui sistem de certificare,
prin care un organism de certificare acordd unei persoane sau unui organism dreptul de a utiliza
certificate sau marci de conformitate pentru produsele, procesele sau serviciile sale, in conformitate cu
regulile aferente schemei de certificare.

4.1.15 Certificat de conformitate: document, emis pe baza regulilor unui sistem de certificare, ce
indica existenta increderii adecvate cd un produs, proces sau serviciu corespunzator identificat este in
conformitate cu un anumit standard sau cu un alt document normativ de referinta.

4.1.16 Marca de conformitate (pentru certificare): marca protejata, aplicatd sau emisa pe baza
regulilor unui sistem de certificare, ce indica existenta increderii adecvate ca produsul, procesul sau
serviciul In cauza este in conformitate cu toate cerintele documentului normativ de referinta.

4.1.17 Marcaj de certificare RAR-OCP: simbol grafic ce indica faptul ca produsul respectiv este
certificat RAR-OCP.

4.1.18 Furnizor: parte care este responsabild pentru asigurarea ca produsele indeplinesc si, daca
este aplicabil, continua sa Indeplineasca cerintele pe baza carora se acorda certificarea.

Furnizorul poate fi: producatorul, reprezentantul autorizat al producatorului, importatorul,
distribuitorul, montatorul, ambalatorul produsului.

NOTE:

1 Responsabilitatile producatorului se aplica oricarei persoane fizice sau juridice care monteazad,
ambaleaza sau eticheteaza produse in vederea introducerii pe piata sub nume propriu.
2 Producatorul este responsabil de actiunile desfasurate de reprezentantul sau autorizat.
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4.1.19 Solicitant de certificare: furnizorul care adreseaza in scris, la RAR-OCP, cererea de
certificare a unui produs/familie de produse.

4.1.20 Neconformitate: nesatisfacerea de catre produs a conditiilor specificate, sau, atunci cand
este aplicabil, absenta sau deficienta, In implementare sau mentinere, a unuia sau a mai multor elemente
ale sistemului de management al calitatii al furnizorului, sau o situatie care, pe baza dovezilor obiective,
ar putea genera dubii semnificative in ceea ce priveste conformitatea produsului livrat de furnizor.

4.1.21 Cerinte esentiale: cerinte privind caracteristicile descriptive sau de performanta ale unui
produs, care pot afecta siguranta circulatiei si / sau protectia mediului, montarea produsului in cadrul unei
componente complexe sau pe vehiculul rutier, sau fiabilitatea in ansamblu a vehiculului céruia i este
destinat.

4.2 Abrevieri

421 RAR Registrul Auto Romén

4.2.2 RAR-OCP Organismul de Certificare Produse al RAR
42.3 HGR Hotararea Guvernului Romaniei

424 OM Ordinul Ministrului

425 FG Formular General

426 DG Document General

427 RG Reguli Generale

428 MDI Mapa de Documente Informative

429 RU Regulament de Utilizare

5 PREVEDERI GENERALE PRIVIND ORGANIZAREA SI FUNCTONAREA RAR-
OoCP

5.1 RAR-OCP a fost infiintat de cédtre Consiliul de Administratie al RAR, in baza prevederilor
HGR 768/1991, republicata in anul 1994.

5.2  Organizarea si functionarea RAR-OCP, ca organism de certificare a conformitatii
produselor, sunt in conformitate cu prevederile SR EN 45011:2001.

5.3 RAR-OCP dispune de politici si proceduri proprii, administrate in mod nediscriminatoriu,
asigurand accesul la serviciile de certificare, nestanjenit si neconditionat din punct de vedere financiar,
comercial sau de alta naturd, al tuturor furnizorilor interesati in certificarea conformitatii produselor din
domeniul sdu de competenta.

5.4  Structura RAR-OCP garanteazd impartialitatea, confidentialitatea si independenta in
stabilirea politicilor RAR-OCP, in procesul de evaluare a conformitatii si in procesul de luare a deciziilor
privind certificarea.

55 RAR-OCP dispune de personal suficient, avand studiile, instruirea, cunostintele tehnice si
experienta necesare pentru efectuarea, in mod uniform si eficace, a functiilor aferente certificarii.

De asemenea, dispune de infrastructura, respectiv, cladirile, spatiul de lucru si utilitatile asociate,
hardware-ul si software-ul, serviciile suport de transport si de comunicare, asigurate si mentinute de
RAR, pe timp nelimitat si in mod neconditionat de rezultatele activitatii de certificare.

5.6 RAR-OCP raspunde, in limite legale, pentru activitatile desfasurate de personalul propriu,
de personalul subcontractant si de organismele subcontractante.

5.7  Domeniul de activitate al RAR-OCP 1l constituie certificarea conformitatii produselor din
domeniul auto mentionate in Domenii de competentd ale RAR-OCP, cod DG-01-14, care se regasesc in
Clasificarea Produselor si Serviciilor asociate Activitatilor — CPSA 2002 si in Clasificarea Activitatilor
din Economia Nationala - CAEN, revizia 1, din 26.11.2002.

5.8 RAR-OCP efectueaza certificarea conformitatii produselor si materialelor de exploatare
noi, utilizate la vehicule rutiere, din categoria celor care privesc siguranta circulatiei, protectia mediului,
eficienta energetica si protectia impotriva furturilor vehiculelor rutiere prevazute in lista de la capitolul V
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Zal RNTR 4, aprobat prin OMTCT 2135/2005, precum si a produselor utilizate ca piese de schimb auto,
altele decat cele care pot afecta siguranta circulatiei si / sau protectia mediului, conform HGR 1219/2000.
5.9 RAR-OCP efectueaza certificarea conformitatii produselor in raport cu cerintele esentiale
specificate in documentele normative de referintd ale produselor sau in raport cu toate cerintele
specificate in documentele normative de referintd ale produselor, inclusiv cerintele legislative / de
reglementare.
5.10 RAR-OCP efectueaza certificarea conformitatii produselor noi, fabricate In Roméania sau
in alte tdri. RAR-OCP nu efectueaza certificarea conformitatii produselor uzate sau reconditionate, cu
exceptia anvelopelor resapate.

6 DESCRIEREA SISTEMELOR DE CERTIFICARE APLICATE DE CATRE RAR-
OCP

6.1 RAR-OCP efectueaza certificarea conformitatii produselor in baza urmatoarelor sisteme
de certificare:

a) Sistemul de certificare certificarea produselor fabricate Tn serie se aplici numai la solicitarea
producatorului sau a reprezentantului producatorului, seriei de produse, produselor livrabile in vrac,
de exemplu, lichide, pulberi, etc. sau produselor care nu pot fi identificate in mod individual. Tn cadrul
acestui sistem de certificare in functie de prevederile documentului normativ de referinta, stadiul
implementdrii sistemului de management al producatorului si optiunea solicitantului se aplicd
urmatoarele scheme de certificare:

» Schema de certificare nr. 1:

» Evaluarea initiala pentru acordarea certificarii constand in:

- evaluarea sistemului de management al calitatii al producatorului prin audit de produs / proces
si

- evaluarea produsului prin inspectie si / sau Incercari, urmata de

= O supraveghere programata pe perioada de valabilitate a certificarii constand in:

- verificarea mentinerii sistemului de management al calitatii al producatorului prin audit de
produs / proces de supraveghere si

- verificarea mentinerii conformitatii productiei prin inspectia procesului si produsului si / sau
Tncercarea produsului.

Conditia aplicarii acestei scheme este ca auditul de produs / proces la producator sa fie fezabil.

» Schema de certificare nr. 2:

= Evaluarea initiald pentru acordarea certificarii constand in:

- evaluarea sistemului de management al calitatii al producatorului prin audit de produs / proces
si

- evaluarea produsului prin inspectie si / sau Incercdri, urmata de

= O supraveghere programata pe perioada de valabilitate a certificarii constand in:

- verificarea mentinerii sistemului de management al calitatii al producatorului prin verificarea
valabilitatii certificatului sistemului de management al calitétii al producatorului si

- verificarea mentinerii conformitatii productiei prin inspectia procesului si produsului si / sau
Tncercarea produsului.

Conditiile aplicarii acestei scheme sunt:

- sistemul de management al calitatii al producatorului sé fie certificat si

- auditul de produs / proces la furnizor sa fie fezabil.

> Schema de certificare nr. 3:
= Evaluarea initiald pentru acordarea certificarii constand in:
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- evaluarea sistemului de management al calitatii al producatorului prin verificarea valabilitatii
certificatului sistemului de management al calitdtii al producatorului si

- evaluarea produsului prin inspectie si / sau Incercari, urmata de

= 2 supravegheri programate pe perioada de valabilitate a certificarii sau o supraveghere daca
sistemul de management al calitatii al producatorului este certificat in raport cu ISO TS 16949
pentru produsul respectiv constand in:

- verificarea mentinerii sistemului de management al calitétii al producétorului prin verificarea
valabilitatii certificatului sistemului de management al calitatii al producatorului si

- verificarea mentinerii conformitatii productiei prin inspectia §i / sau incercarea produsului.

Conditia aplicarii acestei scheme este ca sistemul de management al calitatii al producatorului sa

fie certificat.

» Schema de certificare nr. 4:
= Evaluarea initiald pentru acordarea certificarii constand in:
- evaluarea produsului prin inspectie si / sau Incercari, urmata de
= Supravegheri programate din 6 in 6 luni pe perioada de valabilitate a certificarii constand in:
- verificarea mentinerii conformitatii productiei prin inspectia si / sau incercarea produsului.

b) Sistemul de certificare certificarea lotului de produse se aplica la certificarea loturilor de produse,
care pot fi loturi izolate, loturi unice sau unitati de produs. In cadrul acestui sistem de certificare se
aplica urmatoarea schema de certificare:

» Schema de certificare nr. 5:
= Evaluarea initiald pentru acordarea certificarii constand in:
- evaluarea produsului prin inspectie si / sau incercari.
Conditia aplicarii acestei scheme este ca intreg lotul de produse sa fie disponibil, ambalat, gata de
livrare.

6.2  Produsele omologate de autoritdtile competente ale partilor acordului de la Geneva
conform Regulamentelor CEE-ONU si produsele omologate de autoritatile competente ale statelor
membre ale Uniunii Europene conform directivelor Uniunii Europene pot fi certificate de RAR-OCP, la
cererea solicitantilor de certificare. In acest caz RAR-OCP aplica proceduri de certificare simplificate cu
conditia ca solicitantul de certificare sd-i furnizeze comunicarile de omologare pentru produsele pentru
care solicitd certificarea si acestea sa demonstreze ca produsele respective indeplinesc toate cerintele
aplicabile in ceea ce priveste siguranta circulatiei, protectia mediului, eficienta energetica si protectia
impotriva furturilor.

6.3  Pentru produsele care detin certificate de conformitate, in termen de valabilitate, emise de
organisme de certificare acreditate, care atesta ca produsele respective indeplinesc toate cerintele
aplicabile 1n ceea ce priveste siguranta circulatiei, protectia mediului, eficienta energetica si protectia
impotriva furturilor se pot aplica proceduri de certificare simplificate.

6.4  Alegerea sistemului de certificare si a schemei de certificare aplicabile se efectucaza de
catre solicitantul de certificare, cu consultarea si acceptul RAR-OCP, in functie de tipul fabricatiei si de
calitatea solicitantului de certificare, ca furnizor al produsului, dupa cum este mentionat in Lista
documentelor solicitate in vederea certificarii, cod DG-01-11, din cadrul Mapei de Documente
Informative RAR-OCP, cod MDI-00.

6.5 In cazul in care, pe parcursul desfasurarii procesului de certificare, se modifica datele
initiale ale certificarii, se poate schimba schema de certificare aleasa, cu conditia efectuarii activitatilor
specifice schemei respective.

6.6  Conditia generald pentru ca procesul de certificare sd se poatd desfasura indiferent de
schema de certificare aleasa este ca documentul / ele normative al / ale produsului / familiei de produse sa
definesca cel putin cerintele esentiale si metodele de verificare a acestora.
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6.7  Prin sistem de management al calitatii al producdtorului certificat se intelege ca
producdtorul are sistemul de management al calitatii certificat pentru sediul de productie si produsul ce
este supus certificarii in raport cu standardele SR EN ISO 9001, SR ISO TS 16949 sau echivalent.

6.8 Procesul de certificare se bazeaza pe esantionarea statistica iar derogarile de la proceduri
se obtin pe baze argumentate de la Directorul Executiv RAR-OCP.

7 DREPTURILE SI OBLIGATIILE SOLICITANTULUI DE CERTIFICARE SI ALE
TITULARULUI DE LICENTA

7.1 Solicitantul de certificare / titularul de licenta are urmatoarele drepturi:

a) sa aiba acces, in mod neconditionat din punct de vedere financiar sau de alta natura, la serviciile de
acordare, extindere, reducere sau retragere a certificarii si de recertificare, desfasurate de RAR-OCP;

b) sa dispuna, la cerere, de documentatia RAR-OCP, respectiv de MDI-00, si sd fie informat asupra
modificarilor ulterioare ale documentatiei RAR-OCP care 1i pot influenta activitatea;

c) sa convind cu RAR-OCP asupra documentelor privind planificarea activitatilor de evaluare a
conformitatii, respectiv asupra Planului de evaluare a conformitatii, a Planului de audit, a Planului de
supraveghere, etc;

d) sa conteste componenta echipei de inspectie / echipei de audit, cu motive bine argumentate;

e) sa conteste deciziile RAR-OCP referitoare la certificare;

f) sa utilizeze si sa faca referiri la Licenta, la Certificatul de conformitate, la Marcajul de certificare si la
Marca de conformitate, emise de catre RAR-OCP, in conditiile si cu restrictiile i limitarile prevazute
in Regulamentul de utilizare a licentei, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a
marcii de conformitate RAR-OCP, cod RU-00;

g) sa aiba asigurarea din partea RAR-OCP privind garantarea confidentialitatii in raport cu alti agenti
economici, asupra informatiilor declarate de solicitantul de certificare ca protejate, obtinute n timpul
procesului de certificare, referitoare la produs si la solicitantul de certificare.

7.2 Solicitantul de certificare si respectiv, titularul de licenta, au obligatiile stipulate la pct. 4.2
din Conventia de certificare, cod DG-01-03, si respectiv, la pct. 4.2 din Conventia de supraveghere, cod
DG-06-01, furnizate in cadrul MDI-00.

7.3 Titularul de licentd este raspunzdtor de calitatea produselor certificate si nu se poate
prevala de aceasta pentru a fi exonerat de raspundere sau pentru a imparti raspunderea cu RAR-OCP.

8 REGULI PRIVIND ACORDAREA CERTIFICARII
8.1 Initierea certificarii (pregatirea pentru evaluare)

8.1.1 Solicitantul de certificare transmite la Secretariatul RAR-OCP solicitarea de certificare a
conformitatii produsului considerat.

8.1.2 In situatia instiintarii de catre RAR-OCP ci solicitarea de certificare face obiectul
activitatii RAR-OCP, solicitantul de certificare achizitioneaza de la Secretariatul RAR-OCP, contra cost,
MDI-00 si solicita, personal, in scris sau telefonic, informatiile necesare pentru clarificarea unor aspecte
referitoare la procesul de certificare. Daca este cazul, primeste informatiile relevante, in cadrul unor
reuniuni informative la sediul RAR-OCP.

Suplimentar, RAR-OCP pune la dispozitia solicitantului procedurile specifice aplicabile
produsului considerat.

8.1.3 Solicitantul de certificare trebuie sd transmitd la Secretariatul Tehnic al RAR-OCP
formularul completat al Cererii de certificare a unui produs, cod FG-01-01, la care sunt anexate:
- documentatia solicitatd conform Listei documentelor solicitate in vederea certificarii, cod DG-01-11;
- dovada de plata a Taxei de analiza a Cererii de certificare;
- dovada de achitare a MDI-00, daca este cazul.

8.1.4 Cererea de certificare trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:
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Qa) sa fie datatd si sa fie semnata de catre reprezentantii legali ai solicitantului de certificare, respectiv de

catre Directorul General sau echivalentul acestuia si Directorul Economic sau echivalentul acestuia, si
de catre persoana nominalizata pentru relatia cu RAR-OCP.

b) sa fie completata lizibil, de preferinta, cu majuscule.

€) sa cuprinda numerele / datele de inregistrare, consemnate de solicitantul de certificare si de RAR.

8.1.5 1n Cererea de certificare trebuie si fie:

a) mentionat tipul certificarii, respectiv certificarea in raport cu cerintele esentiale specificate in
documentele normative de referinta Sau certificarea in raport cu toate cerintele specificate in
documentele normative de referinta, sistemul de certificare ales, respectiv certificarea produselor
fabricate in serie sau certificarea lotului de produse, precum si schema de certificare aleasa.

b) mentionat numarul / codul lotului si numarul de bucati / cantitatea sau seriile produselor ce alcatuiesc
lotul respectiv in cazul certificarii lotului de produse.

C) mentionata calitatea solicitantului de certificare.

d) corect si complet identificat produsul care constituie obiectul certificarii, prin precizarea denumirii, a
marcii de fabricad sau a marcii comerciale, si, In cazul familiei de produse, a tipurilor / tipovariantelor
/ tipodimensiunilor supuse certificarii.

e) identificate documentele normative de referinta ale produsului, prin precizarea titlului, numarului si a
datei editiei / reviziei in vigoare.

f) identificat producatorul, prin precizarea numelui, a adresei sediului de fabricatie a produsului supus
certificarii.

Daci este cazul, informatiile solicitate pot fi prezentate in file anexate Cererii de certificare.

Orice modificari ulterioare ale Cererii de certificare, efectuate de catre persoana de legatura cu
RAR-OCP, trebuie sa fie datate si semnate de catre aceasta.

8.1.6 In situatia nerespectdrii conditiilor de la pct. 8.1.3, 8.1.4, sau 8.1.5, solicitantul de
certificare este instiintat de RAR-OCP pe formular de corespondenta, cod FG-01-18, asupra deficientelor
privind forma si continutul Cererii de certificare si dacd este cazul, de lipsa documentelor precizate la
punctul 8.1.3.

Solicitantul de certificare trebuie sd rezolve deficientele privind Cererea de certificare si
documentele anexate intr-un termen rezonabil, stabilit de comun acord, de reguld nu mai mare de 30 de
zile de la data primirii Instiintarii.

Dacd solicitantul de certificare nu rezolvda deficientele privind Cererea de certificare si
documentele anexate, in termenul stabilit, este Instiintat asupra respingerii Cererii de certificare, de RAR-
OCP, prin Comunicarea privind analiza cererii de certificare, cod FG-01-16.

8.1.7 1n situatia respectarii conditiilor de la pct. 8.1.3, 8.1.4 si 8.1.5, solicitantul de certificare
este ingtiintat de RAR-OCP, prin Comunicarea privind analiza cererii de certificare, cod FG-01-16,
asupra acceptarii Cererii de certificare, asupra numarului Dosarului de certificare alocat Cererii de
certificare acceptate, precum si asupra numelui persoanei desemnate si a modalitatilor de comunicare pe
parcursul procesului de certificare.

De asemenea, solicitantul de certificare este instiintat asupra continudrii procesului de certificare.

8.1.8 Solicitantul de certificare primeste Conventia de certificare, cod DG-01-03, in doua
exemplare, in vederea semndrii si a returnarii la RAR-OCP a unui exemplar semnat de cétre
reprezentantii legali ai solicitantului de certificare. Comunicarea privind analiza cererii de certificare si
Conventia de certificare se pot intocmi pentru mai multe dosare de certificare ale aceluiasi solicitant.

8.1.9 Solicitantul de certificare primeste Instiintarea de plata / Devizul de cheltuieli pentru
analiza documentatiei pe care trebuie sa-1 achite, in termenul precizat, si sa transmitd dovada de plata la
RAR-OCP. Instiintarea de plati / Devizul de cheltuieli poate comasa mai multe activititi / dosare, functie
de situatie, iar viza beneficiarului pe Instiintarea de platd / Devizul de cheltuieli nu este obligatorie daci
este facutd plata. Cand intervin modificiri ale elementelor constitutive se va reface Instiintarea de plati /
Devizul de cheltuieli.
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a)
b)

c)

b)

8.2  Evaluarea conformitatii
8.2.1 Analiza documentatiei

Dupa primirea dovezii de plati a Instiintarii de plati / Devizului de cheltuieli pentru analiza

documentatiei, Persoana desemnata desfasoara activitatea de analiza a documentatiei.

In situatia in care documentatia respecti cerintele RAR-OCP, solicitantul de certificare primeste

Planul de evaluare a conformitatii, cod DG-01-01.

In situatia in care documentatia nu respecti cerintele RAR-OCP, solicitantul de certificare este

ingtiintat de RAR-OCP, pe formular de corespondentd, cod FG-01-18, asupra deficientelor privind

documentatia anexatd Cererii de certificare.

- Solicitantul de certificare trebuie sa rezolve, in termenul stabilit, deficientele privind
documentatia.

- Daca solicitantul de certificare nu rezolva deficientele privind documentatia, in termenul stabilit,
este nstiintat de RAR-OCP asupra sistarii procesului de certificare, pe formular de corespondenta,
cod FG-01-18.

8.2.2 Planificarea activititilor de evaluare a conformitatii produsului / procesului

Solicitantul de certificare primeste, in vederea avizarii, Planul de evaluare a conformitatii, cod DG-
01-01, in care sunt precizate activitatile care urmeaza a fi efectuate de catre RAR-OCP, conform
schemei de certificare alese: audit, prelevare esantioane, inspectie, incercari.

- In cazul certificarii unei familii de produse, in Planul de evaluare a conformititii sunt precizate
tipurile de produs (daca este posibil), considerate reprezentative pentru familia de produse,
selectate pentru a fi supuse incercarilor si / sau inspectiilor, precum si procedura de esantionare si
schema de supunere la incercari a esantioanelor prelevate.

- Tn cazul in care pentru un produs sau material de exploatare certificat de un reprezentant al
producédtorului, se solicitd certificarea de un alt agent economic, reprezentant al producatorului
respectiv, se iau in considerare rapoartele de incercari si, dupd caz, de audit aferente certificarii
initiale. In acest caz, RAR-OCP aplici o procedurd de certificare simplificata, iar perioada de
valabilitate a certificdrii nu va depasi data expirdrii certificdrii initiale.

NOTA: Se pot lua in considerare rapoarte de incercari emise in regim acreditat sau evaluat de RAR-

OCP cu conditia sa nu fie mai vechi de 1 an raportat la data depunerii cererii de certificare.

Solicitantul de certificare este instiintat, de catre RAR-OCP, asupra datei / perioadei efectuarii

activitatilor in vederea transmiterii acordului / observatiilor.

Solicitantul de certificare primeste, daca este cazul, in vederea avizarii, Planul de audit, cod DG-01-

02, in care sunt precizate scopul si domeniul auditului, data / perioada efectudrii auditului si

componenta echipei de audit.

In cazul unor observatii privind planificarea activititilor de evaluare a conformitatii, inclusiv al

contestarii, din motive intemeiate, a unor membri ai echipei de inspectie si dacd este aplicabil, ai

echipei de audit, RAR-OCP si solicitantul de certificare procedeaza la solutionarea pe cale amiabild a

divergentelor si la convenirea asupra alternativelor.

in cazul avizarii Planului de evaluare a conformitatii, cod DG-01-01 si, daca este aplicabil, a Planului

de audit, cod DG-01-02, solicitantul de certificare primeste de la RAR-OCP Instiintarea de plata /

Devizul de cheltuieli pentru activitatile de evaluare a conformitatii produsului / procesului (audit,

prelevare esantioane, inspectie, incercari), in vederea achitarii.

Solicitantul de certificare trebuie sa achite, anticipat desfasurarii activitatilor respective, Instiintarea

de plata / Devizul de cheltuieli pentru activitétile de evaluare a conformitétii produsului / procesului

(audit, prelevare esantioane, inspectie, incercari) si sa transmita dovada de plata la Secretariatul RAR-

OCP / persoana desemnata.

8.2.3 Evaluarea sistemului de management al calitatii
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Activitatea de evaluare a sistemului de management al calitétii, in functie de schema de certificare
aleasd, constd in efectuarea auditului la sediul producatorului si / sau recunoasterea certificarii
sistemului de management al calitatii al producatorului.

Echipa de audit efectueaza auditul la sediul producatorului, conform prevederilor SR EN ISO 19011.
Solicitantul de certificare primeste un exemplar al Raportului de audit, cod DG-01-05, in termenul
stabilit, dar nu mai mult de 30 de zile de la data incheierii auditului.

In cazul unor neconformitti, solicitantul de certificare trebuie si stabileasca si si comunice la RAR-
OCP, in maximum zece zile de la data primirii raportului de audit, masurile corective si termenele de
aplicare a acestora.

Un exemplar al Raportului de audit este pastrat de catre persoana desemnatd, in Dosarul de
certificare.

8.2.4 Prelevarea esantioanelor

Solicitantul de certificare trebuie sd ia masurile necesare pentru ca la data convenita, reprezentantul
RAR-OCP sa poata preleva numarul de esantioane stabilit in Planul de evaluare a conformitatii, cod
DG-01-01.

Prelevarea esantioanelor se efectueaza, in functie de schema de certificare aleasd, din productie (de pe
fluxul de fabricatie, dupa inspectia / incercarea finala a produsului), din depozitul de produse finite
sau de pe piata.

Esantioanele prelevate sunt identificate corespunzétor, de catre reprezentantul RAR-OCP, daca este
necesar.

Reprezentantul solicitantului semneaza Procesul verbal de prelevare, cod FG-01-04 intocmit de
reprezentantul RAR-OCP, in doua exemplare: un exemplar este pastrat de catre persoana desemnata,
in Dosarul de certificare, iar un exemplar este inmanat reprezentantului solicitantului de certificare.
Transportul la sediul RAR-OCP, al esantioanelor prelevate, pentru efectuarea incercarilor si pentru
pastrarea ca probe martor de catre laboratorul de incercari si de catre RAR-OCP, va fi asigurat de
solicitantul certificarii si/ sau de catre RAR-OCP, dupa caz. Transportul esantioanelor prelevate poate
fi asigurat si de cétre terti, cu conditia asigurarii trasabilitdtii pe parcursul transportului.

8.2.5 Evaluarea produsului prin inspectie

Solicitantul de certificare trebuie sd ia masurile necesare pentru asigurarea conditiilor de desfasurare,
la data convenita, a inspectiilor prevdazute in Planul de evaluare a conformitatii, cod DG-01-01,
conform prevederilor SR EN ISO/CEI 17020.

Echipa de inspectie / inspectorul efectueaza inspectia procesului / esantioanelor prelevate, respectiv, a
caracteristicilor de inspectat, a conditiilor de conservare, ambalare, transport si depozitare ale
produsului inspectat, a conditiilor de garantie si de service ale produsului inspectat, a marcarii i a
documentelor Insotitoare ale produsului inspectat.

Dupa efectuarea inspectiei, Echipa de inspectie / inspectorul intocmeste Raportul de inspectie, cod
FG-06/01-01, in doua exemplare: un exemplar este pastrat de catre persoana desemnata, in Dosarul de
certificare, iar un exemplar este transmis solicitantului de certificare.

8.2.6 Evaluarea produsului prin incercari

Persoana desemnata din cadrul RAR-OCP subcontracteaza laboratorul de incercari selectat din Lista
laboratoarelor de 1incercari inregistrate RAR-OCP, cod FG-03-02, care efectueaza, conform
procedurilor proprii, Incercdrile de conformitate mentionate in Comanda, cod DG-03-02, asupra
esantioanelor predate de catre persoana desemnata, in baza Procesului verbal de predare, cod FG-01-
05.
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) Un exemplar al Raportului de incercari emis de laboratorul de incercari subcontractant este

receptionat si pastrat in Dosarul de certificare de catre persoana desemnata din cadrul RAR-OCP, iar
un exemplar este transmis solicitantului de certificare.
NOTA: Incercarile pot fi efectuate la producdtor sau la un laborator tert fird ca laboratorul sd fie in
Lista laboratoarelor de incercdri inregistrate RAR-OCP. In acest caz RAR-OCP evalueazd numai
capabilitatea de a efectua incercarile respective conform documentelor normative ale acestora, iar
incercarile se efectueaza sub supravegherea reprezentantului RAR-OCP.

8.3  Evaluarea rezultatelor activititii de evaluare a conformitatii

8.3.1 Solicitantul de certificare primeste de la RAR-OCP Instiintarea de platd / Devizul de
cheltuieli pentru evaluarea rezultatelor activitdtii de evaluare a conformitatii si pentru redactarea
documentelor finale.

8.3.2 Solicitantul de certificare trebuie si achite, anticipat, Instiintarea de platd / Devizul de
cheltuieli pentru evaluarea rezultatelor activitatii de evaluare a conformitatii §i pentru emiterea
documentelor finale si trebuie sa transmitd dovada de plata la RAR-OCP.

8.3.3 Evaluatorul RAR-OCP, nominalizat de catre Directorul Executiv al RAR-OCP si
neimplicat in activitdtile prezentate la pct. 8.1 si 8.2, efectueaza evaluarea rezultatelor activitatii de
evaluare a conformitatii produsului in raport cu cerintele documentelor de referintd mentionate in Cererea
de certificare, pe baza analizei Dosarului de certificare, si propune acordarea / neacordarea certificarii, in
vederea ludrii deciziei privind certificarea, de cétre Directorul Executiv al RAR-OCP.

Pentru produsele fabricate in serie certificarea se acorda pe o perioadd de maxim 2 ani. Se poate
acorda certificarea pentru produse fabricate Tn serie pe o perioada de 3 luni, 6 luni sau 1 an in unul dintre
urmatoarele cazuri:

a) cand este necesar controlul strict al agentului economic si al produsului certificat, nefiind astfel
indeplinite toate conditiile pentru acordarea certificarii pe o perioada de 2 ani;

b) céand au fost analizate suficiente dovezi de natura tehnica, de exemplu, certificate de conformitate si
rapoarte de incercari emise in regim acreditat, aprobari de la constructori de vehicule, care sa permita
acordarea certificarii, iar incercarile presupun perioade indelungate.

Daca sunt eliminate cauzele acordarii certificarii produselor fabricate in serie pe o perioada de 3
luni, 6 luni sau 1 an, prevazute la lit. a) si b), certificarea produselor se prelungeste la 2 ani de la data
certificarii initiale.

Pentru loturile de produse certificarea se acorda pe o perioadd de maxim 1 an, fara depasirea
termenului de garantie / valabilitate al produsului.

8.4  Decizia privind certificarea si emiterea documentelor finale

8.4.1 Directorul Executiv al RAR-OCP decide privind certificarea, iar persoana desemnata
ingtiinteaza solicitantul asupra deciziei privind certificarea, prin Comunicarea privind decizia adoptata ca
urmare a analizei dosarului de certificare, cod FG-01-17, in termen de cinci zile calendaristice de la
luarea deciziei.

8.4.2 In cazul solicitarii de certificare a unui produs fabricat in serie, solicitantul de certificare
este Instiintat asupra deciziei privind certificarea, astfel:

a) In situatia stabilirii conformititii produsului evaluat in raport cu documentul normativ de referinta si a
capabilitatii producatorului de a asigura conformitatea productiei pentru produsul auditat, solicitantul
de certificare este Instiintat asupra acordarii certificarii pentru produsul supus certificarii.

b) In situatia stabilirii neconformititii produsului evaluat in raport cu documentul normativ de referinti
si a capabilitatii producatorului de a asigura conformitatea productiei pentru produsul auditat,
solicitantul de certificare este ingtiintat asupra neacordarii certificarii pentru produsul supus
certificarii.
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In situatia stabilirii conformitatii produsului evaluat in raport cu documentul normativ de referinti si a
incapabilitatii producatorului de a asigura conformitatea productiei pentru produsul auditat,
solicitantul de certificare este instiintat asupra neacordarii certificarii pentru produsul supus
certificarii.
In situatia stabilirii neconformitatii produsului evaluat in raport cu documentul normativ de referinta
si a incapabilitatii producatorului de a asigura conformitatea productiei pentru produsul auditat,
solicitantul de certificare este instiintat asupra neacordarii certificarii pentru produsul supus
certificarii.
In cazul solicitarii de certificare a unei familii de produse, in situatia stabilirii neconformititii unora
din tipurile de produse prelevate si evaluate si a stabilirii capabilitatii producatorului de a asigura
conformitatea productiei pentru familia de produse auditata, solicitantul de certificare este instiintat
asupra acordarii certificarii numai pentru acele tipuri de produs pentru care s-a stabilit conformitatea
cu documentul normativ de referinta, sau asupra necesitatii de evaluare suplimentara a conformitatii
familiei de produse, cu precizarea domeniului de evaluare, respectiv a tipurilor de produs necesare a fi
prelevate suplimentar si a Incercdrilor si / sau inspectiilor suplimentare necesare.

NOTE:
Stabilirea conformitatii produsului considerat cu documentul normativ de referinta presupune
rezolvarea tuturor neconformitatilor majore referitoare la produsul incercat si / sau inspectat,
respectiv a neconformitatilor in raport cu una sau mai multe cerinte esentiale privind caracteristicile
sau performantele critice care pot afecta siguranta circulatiei si / sau protectia mediului, montarea
produsului in cadrul unei componente complexe sau pe vehiculul rutier sau fiabilitatea in ansamblu a
vehiculului caruia ii este destinat.
Stabilirea capabilitatii producatorului de a asigura conformitatea productiei pentru produsul auditat
presupune rezolvarea tuturor neconformitatilor majore referitoare la sistemul de management al
calitatii al producatorului , respectiv a celor privind absenta sau deficienta, in implementare sau
mentinere, a unuia sau a mai multor elemente ale sistemului de management al calitatii al
producatorului, sau a oricaror situatii care ar putea genera dubii semnificative in ceea ce priveste
conformitatea produsului.
Decizia privind acordarea certificarii este luata de Directorul Executiv al RAR-OCP, in situatia
rezolvarii de catre solicitantul de certificare, in termenul stabilit, de maximum 90 zile de la data
primirii Raportului de audit, a neconformitatilor majore si a verificarii, de catre RAR-OCP, a
eficacitatii implementarii actiunilor corective stabilite.

8.4.3 In cazul solicitarii de certificare a unui lot de produse, solicitantul de certificare este

instiintat asupra deciziei privind certificarea, astfel:

a)

b)

In cazul solicitarii de certificare a unui lot izolat:

- in situatia stabilirii conformitatii esantioanelor de produs prelevate si evaluate in raport cu
documentul normativ de referintd, solicitantul de certificare este instiintat asupra acordarii
certificarii pentru intregul lot de produse supus certificarii;

- in situatia stabilirii neconformitatii esantioanelor de produs prelevate si evaluate in raport cu
documentul normativ de referintd, solicitantul este instiintat asupra neacordarii certificarii pentru
lotul de produse supus certificarii.

In cazul solicitirii de certificare a unui lot unic:

- in situatia stabilirii conformitatii tuturor exemplarelor de produs evaluate in raport cu documentul
normativ de referintd, solicitantul de certificare este instiintat asupra acordarii certificarii pentru
intregul lot unic de produse supus certificarii,

- in situatia stabilirii neconformitatii unor exemplare de produse evaluate In raport cu documentul
normativ de referintd, solicitantul este Instiintat asupra neacordarii certificarii pentru intregul lot
unic de produse, ci numai pentru exemplarele gasite conforme ca urmare a evaludrii conformitatii.
8.4.4 In cazul deciziei de neacordare a certificirii sau de evaluare suplimentara a conformititii,

in Comunicarea privind decizia adoptata ca urmare a analizei dosarului de certificare, cod FG-01-17, sunt
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Pmentionate argumentele necesare si suficiente pentru fundamentarea deciziei, sau, dupd caz, activititile
de evaluare suplimentara a conformitatii care urmeaza a fi efectuate.

8.4.5 1n cazul deciziei de acordare a certificarii seriei de produse, solicitantul de certificare
primeste anexat Comunicarii privind decizia adoptatd ca urmare a analizei dosarului de certificare, cod
FG-01-17, Conventia de supraveghere, cod DG-06-01, Planul de supraveghere, cod FG-06-01 si
Angajamentul privind utilizarea licentei, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii
de conformitate RAR-OCP, cod FG-05-01, in cate doud exemplare, in vederea semnarii si a returnarii la
RAR-OCP a céate unui exemplar semnat. Comunicarea privind decizia adoptata ca urmare a analizei
dosarului de certificare, Conventia de supraveghere, Planul de supraveghere si Angajamentul privind
utilizarea licenteli, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-
OCP se pot intocmi pentru mai multe dosare de certificare ale aceluiasi solicitant.

Dupa semnarea de catre solicitantul de certificare a Conventiei de supraveghere, cod DG-06-01, a
Planului de supraveghere, cod FG-06-01 si a Angajamentului privind utilizarea licentei, a certificatului, a
marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod FG-05-01, RAR-OCP
elibereaza titularului de licenta exemplarul original al Certificatului de conformitate, cod DG-01-08 si al
Licentei, cod DG-01-09.

8.4.6 1n cazul deciziei de acordare a certificarii unui lot de produse, solicitantul de certificare
primeste anexat Comunicarii privind decizia adoptatd ca urmare a analizei dosarului de certificare, cod
FG-01-17, Angajamentul privind utilizarea licentei, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP
si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod FG-05-01, in doud exemplare, in vedereca semnarii si a
returnarii la RAR-OCP a unui exemplar semnat.

Dupa semnarea de catre solicitantul de certificare a Angajamentului privind utilizarea licentei, a
certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod FG-05-
01, RAR-OCEP elibereaza titularului de licenta exemplarul original al Certificatului de conformitate, cod
DG-01-08 si al Licentei, cod DG-01-09.

8.4.7 1In cazul deciziei de acordare a certificarii, in Comunicarea privind decizia adoptata ca
urmare a analizei dosarului de certificare, cod FG-01-17, se precizeaza, dupa cum este aplicabil:

a) acordarea integralda sau partiald a certificarii, respectiv, pentru toate tipurile / tipovariantele /
tipodimensiunile precizate in Cererea de certificare sau numai pentru anumite tipuri / tipovariante /
tipodimensiuni evaluate si gasite conforme;

b) acordarea certificarii pentru o perioada de doi ani sau, daca este cazul, pentru o perioada limitata, cu
anumite conditiondri bine precizate;

c) acordarea dreptului de utilizare a marcajului de certificare RAR-OCP pentru produsele certificate;

d) acordarea dreptului de utilizare a marcii de conformitate RAR-OCP pentru produsele certificate.

8.4.8 Dreptul de utilizare al Marcii de conformitate RAR-OCP se acordd in cazul in care
procesul de certificare s-a desfasurat conform Schemei de certificare nr. 1 sau Schemei de certificare nr. 2
si s-a stabilit conformitatea tuturor tipurilor / variantelor de produse pentru care s-a solicitat certificarea
cu toate cerintele documentelor normative de referinta.

8.4.9 Dreptul de utilizare a Marcajului de certificare RAR-OCP se acorda pentru toate produsele
certificate, iar aplicarea acestuia nu este obligatorie.

9 REGULI PRIVIND MENTINEREA CERTIFICARII

9.1  Titularul de licenta trebuie sa asigure mentinerea conformitatii produsului certificat cu
cerintele documentelor normative de referintd care au stat la baza acordarii certificarii, pe perioada de
valabilitate a Licentei.

9.2  Titularul de licenta trebuie sa informeze RAR-OCP, in termen de zece zile calendaristice,
asupra modificarilor semnificative ce intentioneazd a le efectua asupra produsului / procesului si care
afecteazd conceptia sau documentele normative ale produsului, asupra modificarilor documentelor
normative 1n raport cu care a fost certificat produsul, asupra modificarilor structurii sau managementului
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@itularului de licentd, daci este relevant, precum si asupra oriciror aspecte care pot influenta
conformitatea produsului cu cerintele RAR-OCP.

Titularul de licentd nu trebuie sd furnizeze produse certificate, ca rezultat al modificarilor
anuntate, fara un acord scris din partea RAR-OCP.

9.3  Titularul de licenta trebuie sd pastreze Inregistrarile tuturor reclamatiilor primite cu privire
la conformitatea produsului certificat si sa le pund la dispozitia RAR-OCP, cu ocazia actiunilor de
supraveghere sau la cerere.

De asemenea, titularul de licentd trebuie sa ia masurile corespunzatoare pentru rezolvarea acestor
reclamatii i a oricaror deficiente depistate la produse care afecteazd conformitatea cu cerintele de
certificare si sa documenteze masurile luate si eficacitatea acestora.

9.4  Titularul de licenta trebuie sa asigure accesul neconditionat al reprezentantilor RAR-OCP,
in toate locatiile in care se desfdsoara activitdtile aferente produsului certificat, cu ocazia activitatilor de
supraveghere programate sau cu ocazia activitatilor de supraveghere neprogramate.

9.5 Supravegherea neprogramatd se efectueazd in situatia unor reclamatii referitoare la
conformitatea produsului, atunci cand sunt necesare investigatii suplimentare determinate de modificarile
asupra produsului / procesului anuntate de catre titularul de licenta sau in cazuri justificate generate de
suspiciuni ale conformitatii produsului.

9.6  Activitatile iIn cazul supravegherii neprogramate sunt stabilite de Directorul Executiv
RAR-OCP, constau in inspectia si / sau incercarea produsului si / sau audit de produs / proces si nu
depind de schema de certificare aleasa.

10 REGULI PRIVIND EXTINDEREA CERTIFICARII

10.1 Tn cazul produselor certificate conform sistemului certificarea produselor fabricate n
serie, in perioada de valabilitate a Licentei emise conform prevederilor de la pct. 8, titularul de licenta
poate sa solicite la RAR-OCP extinderea certificarii, respectiv a domeniului de certificare precizat in
Licenta emisa initial, dupa cum urmeaza:

a) pentru alte tipuri sau modele de produs, fabricate in acelasi sediu de productie, in conformitate cu
aceleasi documente normative 1n raport cu care a fost emisa initial Licenta;

b) pentru alte tipuri sau modele de produs, din aceeasi familie, fabricate in acelasi sediu de productie, in
conformitate cu alte documente normative decét cele in raport cu care a fost emisa initial Licenta;

C) pentru aceleasi tipuri sau modele de produs, fabricate in alt sediu de productie decat cel initial, in
conformitate cu aceleasi documente normative in raport cu care a fost emisa initial Licenta.

NOTA: Tipurile sau modelele de produs pentru care se solicitd extinderea certificarii trebuie s
fie definite in documente normative specifice, prezentate distinct, la solicitarea extinderii certificarii, sau
in noi editii ale documentelor normative in raport cu care a fost emisa initial Licenta.

10.2  Insituatia de la pet. 10.1 a, se aplica prevederile de la pct. 8, cu urmatoarele precizari:

a) Solicitantul de extindere a certificarii este instiintat asupra necesitatii de prelevare a esantioanelor
noilor tipuri sau modele de produs si a evaluarii conformitatii acestora, prin incercari de conformitate
s1 / sau inspectii.

b) Volumul de incercari si / sau de inspectii este stabilit de RAR-OCP, in functie de diferentele de
performanta ale noilor tipuri sau modele de produs 1n raport cu tipurile sau modelele certificate initial.

10.3 Insituatia de la pet. 10.1 b, se aplica prevederile de la pct. 8, cu urmitoarele precizari:

a) Solicitantul de extindere a certificarii este instiintat asupra necesitatii de efectuare a auditului la sediul
producatorului, dupa cum este cazul, a prelevarii esantioanelor noilor tipuri sau modele de produs si a
evaluarii conformitatii acestora prin incercari de conformitate si / sau inspectii.

b) Volumul de incercari si / sau de inspectii este stabilit de RAR-OCP, in functie de diferentele de
performanta ale noilor tipuri sau modele de produs 1n raport cu tipurile sau modelele certificate initial.

10.4 Tnsituatia de la pet. 10.1 c, se aplica prevederile de la pct. 8, cu urmatoarele precizari:
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) Solicitantul de extindere a certificarii este instiintat asupra necesitatii de efectuare a auditului la noul
sediu de productie, a prelevarii, din noul sediu de productie, a esantioanelor tipurilor sau modelelor de
produs si a evaludrii conformitatii acestora prin inspectii, $i, daca este cazul, prin incercari de
conformitate.

b) Planul de evaluare a conformitatii va cuprinde cel putin verificarile de identificare la care urmeaza a
fi supuse esantioanele tipurilor sau modelelor de produs prelevate, in scopul determinarii
conformitatii acestora cu esantioanele incercate initial.

¢) In Planul de audit, domeniul si profunzimea auditului care urmeazi a se efectua la noul sediu de
productie a tipurilor sau modelelor de produs pentru care a fost emisa initial Licenta se stabileste in
functie de diferentele in prevederile descriptive referitoare la procesul de fabricatie aferent produselor,
rezultate din analiza documentatiei tehnice a produsului considerat.

10.5 Noua Licenta si noul Certificat de Conformitate, emise in cazul extinderii certificarii,
constituie amendamente la Licenta si Certificatul de Conformitate initiale si sunt valabile pana la data
expirarii certificarii initiale.

11 REGULI PRIVIND REDUCEREA CERTIFICARII

11.1 Tn cazul produselor certificate conform sistemului certificarea produselor fabricate in
serie, in perioada de valabilitate a Licentei emise conform prevederilor de la pct. 8, titularul de licenta
poate sa solicite la RAR-OCP reducerea certificarii, respectiv a domeniului de certificare precizat in
Licenta emisa initial, pentru anumite tipuri sau modele de produs, fabricate In anumite sedii de productie,
n raport cu anumite documente normative.

11.2  Solicitantul de reducere a certificarii este instiintat asupra deciziei de reducere a certificarii
pentru tipurile sau modelele de produs specificate in Cererea de reducere a certificarii.

11.3 Noua Licenta si noul Certificat de Conformitate, emise 1n cazul reducerii certificarii,
inlocuiesc Licenta si Certificatul de Conformitate, emise initial si sunt valabile pand la data expirarii
certificarii initiale.

12 REGULI PRIVIND RECERTIFICAREA

12.1 Tn cazul produselor certificate conform sistemului certificarea produselor fabricate in
serie, anterior datei de expirare a Licentei, titularul de licenta poate sd solicite la RAR-OCP
recertificarea, pentru produsele certificate.

12.2  In vederea recertificarii, se aplica prevederile de la pct. 8, cu urmitoarele precizari:

a) Solicitantul de recertificare este instiintat asupra reevaluarii produsului considerat, prin efectuarea de
incercari de conformitate si / sau de inspectii, integrale sau partiale, si, daca este cazul, prin efectuarea
auditului la sediul producatorului.

b) In cazul recertificarii unei familii de produse, certificata initial sau supusi extinderii certificirii, se
poate decide asupra efectudrii de incercari si / sau de inspectii asupra esantioanelor acelor tipuri de
produse care nu au fost incercate si / sau inspectate cu ocazia certificarii initiale sau a extinderii
certificarii.

c) Planul de evaluare a conformitatii va cuprinde cel putin verificarile de identificare la care urmeaza a
fi supuse esantioanele tipurilor sau modelelor de produs prelevate, in scopul determindrii
conformitatii acestora cu esantioanele incercate initial.

d) In Planul de audit, domeniul si profunzimea auditului se stabilesc in functie de modificarile
procesului de fabricatie aferent produsului sau ale sistemului de management al producétorului,
relevate Tn documentatia transmisd, in raport cu documentatia prezentata la certificarea initiald sau la
extinderea certificarii.

e) Daca pe perioada valabilitatii certificarii initiale / recertificarii s-a constatat mentinerea conditiilor
care au stat la baza certificarii initiale i nu au fost constatate neconformitati ale produsului se pot
aplica proceduri de certificare simplificate constand in:
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la Schemele de certificare nr. 1 si 2: auditul va fi Inlocuit cu inspectia procesului de productie;

la Schema de certificare nr. 3: se va efectua o singura supraveghere;

- la Schema de certificare nr. 4: se vor efectua 2 supravegheri la prima recertificare, respectiv o
supraveghere la urmatoarele recertificari.

f) Daca pe perioada de aplicare a procedurilor simplificate se constatd inrautatirea conditiilor care au
stat la baza certificarii initiale sau au fost constatate neconformitati ale produsului se revine la
procedura de certificare normald conform punctului 8.

12.3 Noua Licenta si noul Certificat de Conformitate, emise in cazul recertificarii, sunt valabile
pe o0 perioada de doi ani.

13 REGULI PRIVIND UTILIZAREA LICENTEI, CERTIFICATULUI, MARCAJU-
LUI DE CERTIFICARE RAR-OCP SI MARCII DE CONFORMITATE RAR-OCP

13.1 Pe perioada de valabilitate a Licentei, in baza Angajamentului privind utilizarea licentei, a
certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, asumat,
titularul de licentd trebuie sd respecte prevederile Regulamentului de utilizare a licentei, a certificatului, a
marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod RU-00, furnizat in cadrul
MDI-00.

13.2 In cazul constatirii de citre RAR-OCP a nerespectirii prevederilor Regulamentului de
utilizare a licentei, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate
RAR-OCP, cod RU-00, cu ocazia actiunilor de supraveghere, programate sau neprogramate, sau in
procesul de tratare a reclamatiilor, titularul de licenta este instiintat de catre RAR-OCP asupra actiunilor
preconizate, cum ar fi:

a) suspendarea sau retragerea certificarii, conform pct. 14 sau pct. 15, cu publicarea acesteia;

b) informarea autoritatilor competente, respectiv a Ministerului Transporturilor, a Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorului, a Garzii Financiare, a Politiei Rutiere sau a altor organisme ale
administratiei publice care exercitd prerogative legale la nivel local, judetean sau national, dupa caz,
pentru luarea de masuri adecvate, cu caracter juridic, in cazul in care situatia constatatd constituie
contraventie sau infractiune.

14 REGULI PRIVIND SUSPENDAREA CERTIFICARII

14.1 RAR-OCP poate suspenda certificarea pentru un anumit produs certificat, pe o perioada de
maximum 90 zile, In urmatoarele situatii:

a) identificarea unor neconformitati minore, care nu afecteaza calitatea produsului, sau ineficacitatea
masurilor intreprinse ca urmare a auditului precedent, constatate cu ocazia actiunilor de supraveghere
a conformitatii produsului sau a oricaror alte actiuni de reevaluare a conformitétii produsului in scopul
tratarii contestatiilor, reclamatiilor si apelurilor referitoare la produsul certificat;

b) nerespectarea de catre titularul de licenta a prevederilor Regulamentului de utilizare a licentei, a
certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod RU-
00, si anume, referirile incorecte la certificare sau folosirea incorectd a licentei, a certificatului de
conformitate, a marcajului de certificare RAR-OCP si, daca este aplicabil, a marcii de conformitate
RAR-OCP;

C) nerespectarea de catre titularul de licentda a Regulilor generale privind certificarea produselor, cod
RG-00, inclusiv a termenelor de rezolvare a neconformitatilor minore constatate la auditul precedent;

d) titularul de licentd nu a respectat oricare alte reguli stabilite de RAR-OCP, inclusiv achitarea la
termen a obligatiilor financiare catre RAR-OCP.

De asemenea, Licenta poate fi suspendata pe o perioada de cel mult 12 luni, in situatia intreruperii
fabricatiei / importului / distribuirii produsului considerat sau din alte motive.
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14.2 Titularul de licentd este instiintat, oficial, de cdtre RAR-OCP, asupra suspendarii

certificarii, in termen de cinci zile calendaristice de la luarea deciziei, cu precizarea conditiilor de incetare

a suspendarii, respectiv, a masurilor care trebuie luate de catre titularul de licenta, dupa caz, de exemplu:

a) retragerea produselor certificate, posibil a fi defecte, de la utilizatori, de pe piata de desfacere sau din
locurile de distribuire, si returnarea acestora la locul de fabricatie sau in alt loc acceptabil pentru
efectuarea actiunilor corective;

b) indepartarea marcii de conformitate RAR-OCP si a marcajului de certificare RAR-OCP de pe
produsele retrase, reprelucrarea sau nlocuirea produselor retrase;

c) publicarea unei note referitoare la riscul implicat de produsele implicate, atunci cand nu este posibila
implementarea actiunilor de la pct. 14.2 a, b;

d) retractarea sau anularea referirilor incorecte la certificare, efectuate in cataloage, reclame, etc.

Pe perioada de suspendare a certificarii, titularul de licenta nu trebuie sa identifice ca fiind
certificate produsele fabricate ulterior datei de comunicare a suspendarii certificdrii, nu trebuie sd faca
referiri la certificare sau sd introduca pe piata produsele in cauza.

14.3  Titularul de licenta trebuie sa comunice la RAR-OCP incheierea actiunilor corective, in
vederea verificarii de cdtre RAR-OCP a implementarii acestora si a altor actiuni intreprinse, de exemplu,
pentru prevenirea fabricarii unor produse care ar necesita ulterior masuri similare.

14.4 In cazul implementarii masurilor preconizate sau al reluarii fabricatiei produsului, in
termenele stabilite conform pct. 14.1, titularul de licenta este instiintat oficial asupra deciziei de incetare a
suspendarii certificarii, in termen de cinci zile calendaristice de la luarea deciziei.

NOTA: Perioada de suspendare a Licentei nu se adaugi perioadei de valabilitate a Licentei.

14.5 In cazul neindeplinirii conditiilor de incetare a suspendarii certificirii, titularul de licenta
este Instiintat oficial asupra deciziei de retragere a certificdrii, in termen de cinci zile calendaristice de la
luarea deciziei.

14.6  RAR-OCP procedeaza la publicarea, conform pct. 18, a suspendarii certificarii.

15 REGULI PRIVIND RETRAGEREA CERTIFICARII

15.1 RAR-OCP poate retrage certificarea pentru un anumit produs certificat, in urmatoarele
situatii:

a) titularul de licenta nu doreste mentinerea certificarii / refuza actiunea de supraveghere;

b) titularul de licenta inceteaza fabricatia, importul sau distribuirea produsului;,

) identificarea unor neconformitdti majore care afecteaza calitatea produsului, constatate cu ocazia
actiunilor de supraveghere a conformitatii produsului sau a oricdror alte actiuni de reevaluare a
conformitatii produsului in scopul tratarii contestatiilor, reclamatiilor si apelurilor referitoare la
produsul certificat;

d) titularul de licenta nu indeplineste conditiile de incetare a suspendarii certificarii;

e) titularul de licenta nu indeplineste obligatiile financiare catre RAR-OCP;

f) titularul de licenta nu respecta prevederile Conventiei de supraveghere, cod DG-06-01 si
Angajamentul privind utilizarea licentei, a certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a
marcii de conformitate RAR-OCP, cod FG-05-01;

g) nerespectarea de catre titularul de licenta a prevederilor Regulamentului de utilizare a licentei, a
certificatului, a marcajului de certificare RAR-OCP si a marcii de conformitate RAR-OCP, cod RU-
00, si anume, utilizarea abuziva a licentei, a certificatului de conformitate, a marcajului de certificare
RAR-OCP si, daca este aplicabil, a marcii de conformitate RAR-OCP pentru produsul certificat si a
Regulilor generale privind certificarea, cod RG-00, modificate si comunicate oficial de catre RAR-
OCP;

h) titularul de licentd nu poate sa asigure conformitatea produsului sau nu aplica, in termen de sase luni,
actiunile corective impuse de modificarea standardului national / international, directivei sau a
regulamentului de referintd al produsului, inclusiv a cerintelor legislative / de reglementare;
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) titularul de licenta intrerupe fabricatia / importul / distributia produsului pe o perioada mai mare de 12
luni.

15.2  Titularul de licenta este instiintat oficial, de catre RAR-OCP, asupra deciziei de retragere a
certificdrii, in termen de cinci zile calendaristice de la luarea deciziei, cu precizarea consecintelor asupra
produselor certificate aflate in stocul furnizorului i / sau pe piatd, in functie de motivul retragerii
certificdrii si de natura riscului implicat de aceste produse si de gradul de afectare a sigurantei circulatiei
rutiere $i / sau a protectiei mediului.

153 RAR-OCP procedeaza la publicarea, conform pct. 18, a retragerii certificarii si la
informarea autoritatilor competente pentru luarea masurilor cu caracter juridic, in cazul in care situatia
care a impus retragerea certificarii constituie contraventie sau infractiune sau in situatia in care titularul
de licenta refuza luarea masurilor de remediere a situatiei constatate.

16 REGULI PRIVIND TRATAREA RECLAMATIILOR, CONTESTATIILOR SI
APELURILOR

16.1 Reguli privind tratarea reclamatiilor

16.1.1 RAR-OCP trateazd reclamatiile primite oficial de la utilizatorul produsului certificat sau
de la alte parti, conform procedurii proprie de tratare a reclamatiilor, ludnd in considerare, atunci cand
este posibil, si informatiile relevante privind eventualele reclamatii primite si Inregistrate de titularul de
licenta.

16.1.2 Titularul de licentd este Instiintat asupra produsului care constituie obiectul reclamatiei,
respectiv asupra deciziei RAR-OCP referitoare la modul de tratare a reclamatiei, cu precizarea, daca este
cazul, a necesitatii de actiuni corective si preventive.

16.2 Reguli privind tratarea contestatiilor

16.2.1 Solicitantul de certificare, in calitate de contestatar, poate sd transmitd la Secretariatul
Tehnic al RAR-OCP contestatia sa privind decizia RAR-OCP de acordare, neacordare a certificarii,
evaluare suplimentard a conformitétii, extindere, reducere, mentinere, suspendare sau retragere a
certificarii, efectuare a unei supravegheri suplimentare, in termen de 15 zile de la data luarii la cunostinta,
in mod oficial, a deciziei contestate.

Titularul de licenta, in calitate de contestatar, poate sa transmitd la Secretariatul Tehnic al RAR-
OCP contestatia sa privind decizia RAR-OCP de neacordare a extinderii / recertificarii sau privind
decizia de retragere a certificarii, in termen de 15 zile de la data luarii la cunostinta, in mod oficial, a
deciziei contestate.

Contestatia trebuie sa contind, cel putin, identificarea clard a contestatarului, respectiv numele si
adresa, si obiectul contestatiei.

16.2.2 Contestatarul este instiintat de catre Secretarul Tehnic al RAR-OCP asupra inregistrarii
sau neinregistrdrii contestatiei, cu precizarea motivelor neinregistrarii, dupa cum este cazul.

Contestatia este analizata de Directorul Executiv al RAR-OCP, iar in cazul acordului
contestatarului asupra raspunsului primit, aceasta se considera rezolvata.

In cazul dezacordului contestatarului asupra raspunsului primit, rezolvarea contestatiei este de
competenta Consiliul Director al RAR-OCP.

16.2.3 Contestatarului i se comunica oficial, in termen de zece zile calendaristice de la luarea
deciziei de catre Consiliul Director al RAR-OCP, decizia privind modul de tratare a contestatiei, conform
procedurii RAR-OCP, si anume:

a) respingerea contestatiei, pentru motive precizate;
b) admiterea contestatiei;
C) initierea unei actiuni de reevaluare a conformitatii produsului considerat, cu informatiile necesare.
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16.2.4 Ca urmare a reevaluarii conformitétii produsului, conform pct. 8.2, Consiliul Director al
RAR-OCP decide asupra respingerii sau admiterii contestatiei.

16.2.5 Contestatarul trebuie sa achite anticipat costurile eventualei reevaludri a conformitatii
produsului considerat, cu conditia returnarii acestora numai in cazul admiterii contestatiei ca urmare a
analizei rezultatelor reevaluarii conformitatii.

16.2.6 In cazul admiterii contestatiei, conform pct. 16.2.3 sau 16.2.4, contestatarul este instiintat
oficial asupra deciziei RAR-OCP, in termen de zece zile calendaristice de la luarea deciziei, si primeste
oficial noile documente de certificare, prin Secretariatul Tehnic al RAR-OCP.

RAR-OCP ingstiinteaza partile interesate asupra noilor decizii referitoare la certificare extinderea,
reducerea certificarii conformitatii, supravegherea conformitatii, prin notificari adecvate si prin
publicatiile RAR-OCP actualizate.

16.2.7 In cazul respingerii contestatiei, conform pct. 16.2.3 sau 16.2.4, contestatarul este instiintat
oficial asupra deciziei RAR-OCP, in termen de zece zile calendaristice de la luarea deciziei, cu precizarea
motivelor respingerii contestatiei.

Contestatarul poate face apel, conform prevederilor de la pct 16.3.

16.3 Reguli privind tratarea apelurilor

16.3.1 Solicitantul de certificare, in calitate de apelant, poate sa transmita la Secretariatul Tehnic
al RAR-OCP apelul sau privind decizia RAR-OCP de acordare, neacordare a certificarii, evaluarea
suplimentarad a conformitatii, in termen de 15 zile de la data luarii la cunostinta, in mod oficial, a deciziei
RAR-OCP referitoare la contestatie.

Titularul de licenta, in calitate de apelant, poate sa transmita la Secretariatul Tehnic al RAR-OCP
apelul sau privind decizia RAR-OCP de extindere, reducere, mentinere, suspendare sau retragere a
certificarii conformitatii, efectuare a unei supravegheri suplimentare pentru produsul considerat, n
termen de 15 zile de la data luarii la cunostintd, in mod oficial, a deciziei RAR-OCP referitoare la
contestatie.

Apelul trebuie sa contina, cel putin, identificarea clara a apelantului, respectiv numele si adresa, si
obiectul apelului.

16.3.2 Apelantul este instiintat de catre Secretarul Tehnic al RAR-OCP asupra inregistrarii sau
neinregistrarii apelului, cu precizarea motivelor neinregistrarii, dupd cum este cazul.

16.3.3 Apelantul este invitat sa participe la reuniunea Comisiei de Apel si Reclamatii a RAR-
OCP, cu cinci zile inainte de data stabilita pentru desfasurarea reuniunii.

16.3.4 In cazul admiterii apelului, apelantul este instiintat oficial asupra deciziei RAR-OCP, in
termen de zece zile calendaristice de la luarea deciziei.

Tn acest caz, RAR-OCP returneazi apelantului sumele aferente eventualei reevaludri a
conformitatii produsului, efectuata in cazul tratarii contestatiei conform pct. 16.2.

16.3.5 In cazul respingerii apelului, apelantul este instiintat oficial asupra deciziei RAR-OCP, in
termen de zece zile calendaristice de la luarea deciziei.

Tn acest caz, apelantul se poate adresa la organismul de acreditare a RAR-OCP.

17 INFORMATII PRIVIND ASIGURAREA RESURSELOR FINANCIARE ALE
RAR-OCP S$I PRIVIND COSTURILE CERTIFICARII

17.1 Resursele financiare necesare pentru desfasurarea de catre RAR-OCP a activitatii de
certificare sunt asigurate si mentinute de citre RAR, pe timp nelimitat si in mod neconditionat de
rezultatele activitatii de certificare.

RAR-OCP are independenta financiard, prin evidenta contabila distinctd in cadrul RAR.

17.2  Costurile certificarii se compun din: taxa pentru MDI-00, taxa pentru analiza cererii de
certificare si instiintari de plata / devize de cheltuieli pentru etapele procesului de certificare. Valoarea
taxelor si metodologia de intocmire a instiintarilor de plata / devizelor de cheltuieli sunt precizate in
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Sdocumentul Costurile certificarii, cod DG-01-10, pus la dispozitia solicitantilor de certificare / titularilor
de licenta, in cadrul MDI-00.

18 PUBLICATIILE RAR-OCP

18.1 RAR-OCP publica periodic, in revista AUTO TEST, editiile in vigoare ale urmatoarelor
documente:

a) Lista produselor si materialelor de exploatare cu certificate de conformitate RAR-OCP, cu
identificarea titularului de certificat, a produsului certificat, a numarului de certificat acordat, inclusiv
data acordarii si termenul de valabilitate a certificatului;

b) Lista certificatelor de conformitate RAR-OCP retrase / suspendate.

18.2 RAR-OCP face publice pe adresa http://www.rarom.ro, in directorul OCP, urmatoarele
informatii / documente / formulare:

a) Modificari documentatie certificare produse (Mapa Documente Informative);

b) Lista produselor si materialelor de exploatare care necesitda omologare sau certificare RAR in vederea
introducerii pe piata, destinate utilizarii la vehicule rutiere, din categoria celor care privesc siguranta
circulatiei, protectia mediului, eficienta energetica si protectia impotriva furturilor care fac parte
dintr-un sistem sau echipament care este reglementat printr-o directiva a Uniunii Europene sau printr-
un regulament CEE-ONU aplicat de Uniunea Europeana,;

c) Lista produselor cu certificate de conformitate RAR-OCP in termen de valabilitate;

d) Lista certificatelor RAR-OCP retrase / suspendate.

19 DIFUZAREA DOCUMENTULUI

19.1 Prezentul document este furnizat solicitantilor de certificare, dupd primirea solicitarii
scrise de certificare, in cadrul MDI-00, prin Secretariatul Tehnic al RAR-OCP.

19.2 Modificarile sau noile editii ale prezentului document se pun la dispozitia titularilor de
licentd, prin Secretariatul Tehnic al RAR-OCP, in termen de zece zile calendaristice de la data intrdrii n
vigoare a acestora.
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