CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE

(Chestionarul completat este confidential)

CENIT

CERTIFICARE PRODUSE

Prezentul chestionar are ca scop colectarea unor informatii preliminare referitoare la client

(solicitantul de certificare), in calitate de fabricant, si la capabilitatea acestuia de a furniza produsul /
familia de produse supus / @ certificarii, in conformitate cu cerintele documentelor normative de referinta.

Formularul chestionarului se completeazi de céatre client.

Chestionarul completat si anexele sale constituie document confidential si se utilizeaza de cétre

personalul DCP in activitatea de evaluare a capabilitatii furnizorului de a asigura conformitatea continua a
productiei pentru produsul supus certificarii.
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INFORMATII GENERALE
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Adresasedivlul/ sediflorde fAbriealies .mams oo v sy i sospsmasy g s R

Numele managerului general: ... ... i
Mérimea organizafiel —nr. total de salariati: ................

Identificarea produsului:
—  Denumirea PrOQUSTITL .. ...ttt e ettt e
— Tip/ tipovariante / tipOdimMENSIUNT: ...vuree ittt e et ee et e e rreeeaeseeeees

Documente normative de referinta ale produsului (cod, nr. editie / revizie, data):
— Standard de firmé / specificatie tehnicd / standard national, international / desene de execufie:

— Cerinte de reglementare, cerinte legale, €1C: .. ... e e

Produsul a mai constituit obiectul unei cereri de certificare? [1DA/CINU
Daca DA: Certificat de conformitate nr. / data ...........oovviiiiiiiiiiiciiieeeesiiieenn., €IS de
......................................................................... ,valabilpandla ...........c.coeiiiiinns
Produsul a fost supus retragerii / suspendarii certificarii? L1 DA/ LINU

Dacid DA din urmatoarele motive: ...t

Este stabilit, documentat, implementat $i menginut un sistem de management al calitatii in cadrul
organizatiei? [1 DA /LINU
Dacd DA: in raport cu cerintele: .................

Sistemul de management al calitétii este certificat? DA /LINU

— Dacéd DA: Certificat nr. /data .....ccccoooevievieniiieeee e ,emisde ..o
............................................................. o TALALEL DRI L iihimaniteb tisnseti b iz v wnsbibibibois

— Dacd NU: precizati stadiul definirii, documentarii, implementérii $i mentinerii tehnicilor /
metodelor / instructiunilor / procedurilor pentru indeplinirea «Cerinfelor minimale pentru
sistemul de  management al calitatii  al  furnizorului», cod  DG-01-13:

ORGANIZARE SI RESURSE
Ref.: pct. 5.1 = DG-01-13 / pet. 5.3, 7.1 — SR EN ISO 9001:2015

Este numit un reprezentant al managementului? DA /LINU
Dacd DA: NUMELE ACESTULAL ..vvvevveeiiiieeitieriiei e e e eeie et eeee et e e e et e s st re s s st seeeesae e sasereesseesnes
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Sunt definite functiile si relatiile dintre acestea, cu autorititi si responsablhta‘;l pentru procesele
stabilite? ODA/LONU
Dacid DA: anexafi organigrama.

Sunt comunicate responsabilitatile si autoritatile la toate nivelurile organizatiei? [ DA/ NU
Dacl DA: precizati modul de comunicars @ BEeBlOn8. s s oy e sus s s

Personalul care efectueazd activititi ce influenteazd conformitatea produsului are competenta

adecvata? O DA/ONU
Este asigurati infrastructura necesara pentru realizarea produsului? O DA/LINU
Este asigurat mediul de lucru necesar pentru realizarea produsului? O DA/LOONU
DOCUMENTATIE

Ref.: pct. 5.2 — DG-01-13 / pet. 7.5 — SR EN ISO 9001:2015
Este stabilita si este disponibild documentatia referitoare la produsul considerat? [1 DA /[1NU

Sunt stabilite inregistrarile necesare pentru realizarea produsului? O DA/LOINU
Este stabilit modul de aprobare / reaprobare a documentelor? O DA/LINU

AROVIZIONARE

Ref.: pet. 5.3 - DG-01-13 / pet. 8.4 — SR EN ISO 9001:2015

Sunt stabilite cerintele pentru produsul aprovizionat? LI DA/LONU
Existd un sistem documentat de evaluare a furnizorilor? O DA/ONU
Sunt stabilite metode de verificare a produselor aprovizionate? LIDA/LONU

Indicati actiunile care se intreprind in cazul unor neconformitati ale produselor aprovizionate

PRODUCTIE
Ref.: pet. 5.4 —DG-01-13 / pct. 8.5 — SR EN ISO 9001:2015

Precizati principalele procese de productie necesare realizarii produsului i etapele acestora:

Anexd: schema fluxului tehnologic, etc.

Sunt utilizate procese speciale? LODA/ONU
Daci DA: precizati procesele SPeCIale: ......oiiiiiiiiiiiiiiei e
Sunt validate procesele speciale? LI DA/LINU
Sunt disponibile informatiile care descriu caracteristicile produsului? [1DA/ONU
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5.5 Sunt disponibile instructiuni de lucru? UDA/LNU
5.6  Este utilizat echipamentul adecvat? ' ODA/ONU
Sunt disponibile echipamente de masurare $i monitorizare? O DA/LINU
5.8  Se efectueaza monitorizarea si masurarea caracteristicilor produsului: DA/ LNU
3.0 Se utilizeaza tehnici statistice de control? L DA/ LINU
6 CONTROLUL ECHIPAMENTELOR DE MASURARE ST MONITORIZARE
Ref.: pet. 5.5 —DG-01-13 / pet. 7.1.5 — SR EN ISO 9001:2015
6.1 Se aplicd un program de etalonare si verificare a echipamentelor de méasurare $i monitorizare,
pentru confirmarea metrologica a acestora? L DA/LINU
Daci DA: precizati functia responsabild pentru definirea si realizarea programului de verificare si
etalonare pentry: tinerea sulvoontrel acehipamentelon .. wowrmmmamimn s s
6.2 Se mentin inregistrari ale rezultatelor verificérilor si etalonarilor? L DA/ONU
6.3 Precizafi modul de identificare a echipamentelor si a stadiului lor de verificare / etalonare:
7 CONTROLUL PRODUSULUI NECONFORM
Ref.: pct. 5.6 — DG-01-13 / pet. 8.7, 10.2 — SR EN ISO 9001:2015
7.1 Este identificat si mentinut sub control produsul neconform? U DA/LONU
7.2 Este stabilit modul de tratare al produsului neconform? UDA/LONU
3 Este stabilit modul de tratare al reclamatiilor? L DA/LOINU
7.4 Sunt mentinute Inregistrari referitoare la produsul neconform / reclamatii $i la actiunile intreprinse
ulterior? O DA/LONU
8 ACTIUNI CORECTIVE
Ref. : pct. 5.7 — DG-01-13 / pet. 10.2 — SR EN ISO 9001:2015
8.1 Este stabilitd functia care decide ce corectii / actiuni corective se aplicd pentru eliminarea
neconformitatilor produsului? UODA/ONU
8.2  Este stabilit modul de actionare pentru ca actiunile corective sd fie adecvate efectelor
neconformitatilor aparute? O DA/ONU
ANEXE: ;... file,

COMPLETAT DE:

Nugriclest prenumiele, TUNEHES . oo s 55t S0 Su S s s s

SEMNAtULa: oo

Data: oo
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